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Presentacion




Mesa presidencial

del acto de inauguracion
de las VIIT Jornadas
Bibliotecarias de Andalucia




Afrontamos la celebracion de las VI Jornadas con la sastifaccion
de haber aleanzade uno de nuestros propasilos: levar esios itinerantes
encuentros profesionales a las ocho provincias andaluzas. ¥ asi, 12 arios
después de haberlos iniciado en Granada, cumplimos ahora un primer
ciclo en Huelva.

Alguien dijo en aquella primera ocasion, y todos lo aplavdimos, que
a la hora de efectuar la planificacion bibliotecaria -hay que recordar que
estabamos dando entonces los primeros pasos de nuestra autonomia- era
objetivo fundamental supevar la dicotomia entre personas cullas y perso-
nas inculias. A tal fin formuld dos objetivos basicos: 1) Que todo ciuda-
dano pudiera tener ficil acceso a un punto de servicio bibliotecario, y 2)
Quie desde cualgquiera de estos puntos se pudiera disfruiar de la totalidad
de los bienes culturales integrados en el sistema bibliotecario. En base a
estos principios nacio la Ley de Bibliotecas de Andalucia.

Asumida por todos la filosofia de éstos y otros objetivos legamos al
acuerdo de que wuestro desarvollo bibliotecario debia cimentarse sobre ires
pilares bdsicos:

*  Una Escuela Universitaria para la formacion

‘de los futwros bibliotecarios.

*  Un Sistema Bibliotecario diseriado de acuerdo
con la realidad de nuestra Comunidad y ade-
cuado a nuesiras necesidades y aspiraciones.

*  Una Asoclacion que uniera a los bibliolecarios
andaluces y fuese su portavoz.

Ciertamente a lo largo de estos doce afios han exislido momentos
ilusionantes, plenos de actividad y realizaciones, y otros de quietud y pesi-
mismo. Se han alcanzado algunas de las metas profruestas y se han que-
dado en el camino, marchitos ya sobre el papel impreso, buena parte de
nuestros proyectos.

Por todo ello hemos entendido que eran estas Jornadas el lugar y el
momento iddneos para valorar lo que se ha hecho y lo que queda por hacer
y comprobar en qué medida hemos sido respetuosos con nuestras propias
decisiones.

Yill
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Programa de las Jornadas
12-14 Mayo 1994







Entrega de documentacion y credenciales.

Acto de inauguracion, presidido por:

Excmo. Sr. don Juan ManviL Suirez Jardn, Consejero de Cultura y Medio Am-
biente de la Junta de Andalucia,

Excmo. Sr. don Juan Ceapa INFanTgs, Alcalde-Presidente del Ayuntamiento de
Huelva.

Exemo. Sr. don DoMNeo PRIETG Garcia, Presidente de la Diputacién Provincial
de Huelva,

Excmo. Sr. don Francisco Rurz Berragurro, Presidente de la Comision Gestora
de la Universidad de Huelva,

Ilmo. Sr. don Lorenzo PErez DEL Campo, Director General de Bienes Culturales,

Timo. Sr. don Juan Manuer Gomez Diaz, Delegado Provincial de la Consejeria de
Cultura y Medio Ambiente en Huelva.

Presentacion:
ANTONIO MARTIN ORATE, Presidente de la Asociacion Andaluza de Bibliotecarios.

Descanso.

Panencia: «El Sistema Bibliotecario de Andalucia: antecedentes y desarrollo»,
Dria, Juana Mutoz CHocLAN (Jefe del Centro Andaluz de Lectura).

Comunicaciones;

1. «Elpréstamo interbibliotecario en una Biblioteca Pablica Provincial: el caso
de Almeria de 1983 a 19935, EUnALDO FURTET CaBANA.

2. «Siete Jornadas Bibliotecarias de Andalucia: un andlisis», Javier LOrEz Gron,
Ana Pirez Lovez, MARINA RUTZ DE VILLECAS DEL Coso.

3. «Los BBSy sus aplicaciones en las Bibliotecas Pablicas andaluzas», FRavcisco
Cuzsta Cano, PauLa Luna HuerTas, FRaNGISCO Jost MARTINEZ LoPEZ, RAFARL DEL
Pozo Barajas.

4. «Elacceso alaliteratura técnica como parte del desarrollo profesional con-
tinuado de los bibliotecarios andaluces: proyecto de contribucion de la Uni-
versidad de Granada a través de la Escuela Universitaria de Biblioteconomia
y Documentacién (EBD) y la Biblioteca Universitaria de Granada (BUGR) »,
AnTONIO FERNANDEZ PORCEL, JOSE LUIS SANCHEZ-LAFUENTE VALENCIA.

5. «La Biblioteca en el contexto de 1a L.O.G.5.E.», M. Jost Lorez-HUERTAS, AL-
FONSO GALLEGO GAMEZ.

6. «Creacién de la Red de Bibliotecas Municipales de Sevillas, Rarazgz Cip Ro-
DRIGUEZ.

Modera: Josera Feria Magrin (Diputacién Provincial de Huelva).

Acto Social: Copa de vino ofrecida por el Ayuntamiento de Huelva, en la Casa
Colémn.

Jueves 12

Meaiiana
08,30 horas

10,00 horas

11,00 horas

11,30 horas

12,15 horas
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. Jueves 12

Tarde
16,00 horas

16,45 horas

17,30 horas
18,00 horas
18,15 horas

21,00 horas

Viernes 13

Manana
09 30 horas

10,15 hovas
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Ponencia: «Los Bibliotecarios: formacién académica y formacién permanentes»,
por don Fiim pE Moya ANecon (Director de la EUBD de la Universidad de Gra-
nada).

Comunicaciones:

1. «Formacién de bibliotecarios en el campo documental del "Andlisis Formal”,
en las ¥scuelas Universitarias de Biblioteconomia y Documentacién de Es-
pana», Carmin Ramos Fajarpo,

2. «Nuevos sistemas de informacién electrénica sobre Biblioteconomia y Do-
cumentacion», PEDroO HiroLa, Tomis Bacer, ANTONIO MUROZ-CANAVATE.

3. «Nuevos problemas juridicos de interés para la formacién de los hiblioteca-
rios», J. CARLOS FERNANDEZ MOLMA.
4. «Planteamiento y desarrollo de la asignatura «Practicas y Memoria» en la

E.U. de Biblioteconomia y Documentacion de fa Universidad de Granada»,
MERCEDES DF. LA MONEDA, EDUARDO PEIS.

[

«l.a formacién préctica del médulo profesional del nivel III de
Biblioteconomia, Archivistica y Documentacion: analisis de una experien-
cia», ENCARNACION GARcia MeENDOzA, MARiA CERRILLO SANTOS,

6. «Una experiencia de formacién para postgraduados: ¢l Curso Avanzado de
Técnicas Bibliotecarias y Archivisticas de la Universidad de Malaga», Juan
Anronio Garcia GaLnpo, FERNANDO HEREDIA SANCIIEZ, CONSTANTING MINGUEZ
ATVAREZ, ROSARIO MORENG-TORRES SANCHEZ,

Modera: Josera BavsrLrs FErRnANDEZ (Asociacion Andaluza de Bibliotecarios).
Coloquio.

Descanso.

Salida para La Ribida, Visita al Monasterio.

Acto Social: Cena ofrecida por Grupo Distribuidor Editorial, en la Hosteleria de
La Rabida.

Ponencia: «Bibliotecas Universitarias andaluzas; el caso de la Biblioteca Univer-
sitaria de Malaga», por Diia, Rosario Moreno-ToRRES SANCHEZ (Directora de la
Biblioteca General de la Universidad de Milaga).

Comunicaciones:

1. «Lademanda de informacitn externa generada por las Universidades anda-
luzas», M. VAzQurz, 1. F. AcunLo.

2. «Catalogacion retrospectiva; aplicacién en Bibliotecas Universitarias Anda-
luzas», Rosario SERRAL MonTORE, M. | EONOR VELAZQUEZ BALDERAS.

3. «Anadlisis de las revistas cientificas en la configuracion del fondo bibliografi-
co de la Biblioteca Universitaria», CARMEN GAIVEZ.

4. «Un modelo de expurgos para las revistas cientificas en Bibliotecas Universi-
tarias», Rosario Ruiz BANos,



5. «Informatizacion de las Bibliotecas Universitarias», CINTA CASTILO [TMENEZ,

6. «Fuentes nacionales para ¢l conocimiento de tesis espafiolas: reflexion bre-
ve, ISABEL DE TORRES RAMIREZ,

Modera: Maria ANTONTA Arvarez Arvarez (Biblioteca de la Facultad de Ciencias
Empresariales y Juridicas, Universidad de Huelva).

Coloquio, 10,45 horas
Descanso. 11,15 horas
Mesa Redonda: «Bibliotecas Universitarias en Andalucias. 11,30 horas
Intervienen:

FernanDO CarriON Moves (B. U. de Almeria}.
SonsoLEs CELESTINO ANGuLo (B, U. de Sevilla)},
MrcusL DuarTe Barrionuevo (B, U. de Cadiz).
CrisTOBAL PasaDAs UrzNA (B, U, de Granada).
Modera: GreGoRIO GARCIA RECHE (Asociaciom Andaluza de Bibliotecarios).

Coloquio, 12,30 horas
Fin de la sesidn de la mafana. 13,00 horas
Tarde

Mesa Redonda: «Proyecto de Reforma del Sistema Bibliotecario de Andalucias. 15,00 horas
Intervienen:

Juan Jost FuEnTEs RoMERO (Biblioteca de Andalucia).

Euparpo FurteT CABanas (B. P. del Estado de Almeria).

CanmiN GOMEZ VALERA (B. P. M. de Dos Hermanas, Sevilla).

Marfa Lutsa Tordn Marin {(Centro Provincial Coordinador de Bibliotecas de

Milaga).

Modera: Lauro Anava PEna {(B. P. Provincial de Huelva).

Coloquio. 16,00 horas
Descanso. 16,45 horas
Turno libre de comunicaciones; 17,00 horas

1. «Diez aios de Documentacién deportiva en Andalucia: el caso de
UNISPORT», Jost A, AQUESOLO VEGAS, YoLANDA BIEDMA ROLDAN,

2. «Fl documentalista como formador de usuarios en tecniologias de la infor-
macion», M.2 DoLogres Orvera Loso, Joskra MARTINEZ ROBLEDG, E1viRa RUIZ DE
Osma DELATAS,

VIIT
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18,45 horas
19,45 hovas

21,00 horas

Sabado 14

Maiann
09 30 horas

10,30 horas
10,45 horas
11,30 horas
12,30 horas

13,15 hovas
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3. «Los calalogadores frente al cambio profesional: un estudio de un caso con-
creto (la Biblioteca Universitaria de Granada)», JuaN Frias MoNTOYA,

4. «LIBERTAS, Situacidn actual de los usuarios espafioles: desarrollos en cur-

80w, MIGUEL ANGEL LanNzA,

«Redes en CD-ROM. Su integraciém en LIBERTAS», MicurL DuUarTE

BARRIONUEVO, RosArIO GESTIDO DEL OLMO, JEsUs HEREDIA LUQUE, AURORA

MARrQUEZ PEREZ,

S48

6. «Centro de documentacién y publicaciones del Instituto Andaluz de la Mu-
jer», Aurris Daza BONACHFLA.

7. «MACHUCA. Base de datos bibliografica sobre Patrimonio Arquitecténico y
Urbano de Andalucia», ANa TERESA Garcia MarTingz.

8. «Encuesta de conocimiento y aceptacion de la biblioteca escolar», Atronso
GALLEGO GAMEZ,

9. «Laensefanza de las tecnologias de la informacidn en la Escuelas Universi-
tarias de Biblioteconomia y Documentacitn en Espafia», ANTONIC GONZALEZ
MoLna, jost NAVARRETE CORTES.

Modera: Maria Dovores Lazo Loprz (Archivo Municipal de Huelva).
Salida para Moguer. Visita a Ia ciudad.
Visita a Palos de la Frontera,

Acto Social: Copa de vino ofrecida por el Ayuntamiento de Palas de ta Frontera,

Mesa Redonda: «Asociactonismo bibliotecario: ¢hacia donde vamos?», en la que
intervienen:

Luis BAGUNYA i VaLLs (Colegio Oficial de Bibliotecarios de Catalufia).

CarLos CasTro CasTRO {Asociacion de Diplomados y Alumnos de Biblioteconomia
y Documentacidn)}.

Susana Moraro ARAGOETE (ABADMEX).
Paroma PorTELA PERA(FESABID).
Modera: Anronio MARTIN ONATE (Asociacién Andatuza de Bibliotecarios).

Coloquio.

Redaccién de conclusiones.

Lectura y aprobacion de las conclusiones,
Clausura de las Jornadas.

Copa de vino ofrecida por la Diputacién Provincial de Huelva, en la Casa Colén.



Acto de inauguracion







Discurso de D. Antonio Martin Onate

Presidente de la Asociacidn Andaluza de Bibliotecarios

Sesior Consejero, sevior Alcalde, autoridades, comparieras y compa-
fieros:

Séame permitido expresar aqui mi gran satisfaccion por iniciar aho-
ra, con este solemne acte de inauguracion, las VI Jornadas Biblioteca-
rias de Andalucia.

St levanto la vista y me encuentro con la mirada de aquellos compa-
fieros que, con la misma ilusion del primer encuentro -va ahora para 13
anios- han seguido acudiendo fielmente a lo convocatoria, no serdn nece-
sarias las palabras, por cuanto ellos han sido también participes de esta
historia; pero si pienso en los que se han ido incorporando sebre la marcha
-que ya son mds que los que la iniciamos- entonces st es obligada, aungue
sea someramente, una explicacion.

KRemontemos la memoria hasta 1981, afio en que comienzan a pro-
ducirse las primeras transferencias en materia de cultura desde la Admi-
nistracion Central a la recién instalada administracion autonémica. En
ese momento la situacion bibliotecaria andaluza, a grandes rasgos, era la
Siguiente:

— Careciamos de una ley de bibliotecas -no ya de Andalucia, sino del
propio Estado-. Esta ausencia era de la mayor importancia por cuanto
resultaba imprescindible para afirmar y vetvindicar el derecho de los an-
daluces a tener acceso a la cultura e informacion que contienen los libros,
asi como a disponer de éstos y de otro tipo de registros cullurales a través de
una adecuada red de bibliotecas de servicio piiblico. Apenas un 20% de
nuestros pueblos disponian de biblioteca priblica.

Por lo que se refiere a las bibliotecas universitarias existentes enton-
ces, aungue su siluaciin no fuese tolalmente satisfactoria, marcaban wna
gran distancia con respecto a las bibliotecas piblicas.

Si deficiente y desigual era la estructura bibliotecaria no mejor pode-

Vi
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mos considerar la del personal que atendia las bibliotecas, que, en la ma-
yoria de los casos estaba constituido por personas cuya inica acreditacion
era su voluniad de atenderlas, sin la mds minima formacion al respecto.

Escasez de personal cualificado, falta de profesionalidad vy exceso de
amateurismo. De hecho en casi todas las provincias se pasaba de la figura
unica del facullativo divector de la biblivteca del Estado a la de los encar-
gados municipales, sin mds escaldn intermedio.

Con este panorama un grupe de biblictecarios andatuces nos reuni-
mos en Granada bajo la convocatoria de las I Jornadas Bibliotecarias de
Andalucia (junio de 1981) y, convencidos de que teniamos a nuestro
alcance un futuro mas digno y, lo que resullaba avin mds ilusionante,
que ese fuburo pasaba en gran medida por nuestras manos, nos pusimos a
la tarea de reflexionar sobre nuestros problemas y a trazar las soluciones,

En cuatro pilares debia sustentarse la politica bibliotecaria que nece-
sitdbamos:

1. Ley de Bibliotecas. De esta manera, como muy acertadamente
seriald Jeronimo Martinez, «un objetivo fundamenial de la planificacién
bibliotecaria en vistas de la nueva situacion sevia superar la dicotomia
existente entre alta cultura (la de los universitarios con sus buenos y espe-
sos fondos bibliogrdficos) y la llamada cultura popular, sentando como
principios bdsicos: @) Que todo ciudadano debe tener acceso al menos a
un prunio de servicio bibliotecario; b) Que debe ser posible disfrutar desde
cualquier punto de servicio de la totalidad de los bienes culturales que
componen el sistema bibliotecario»,

2. Elsistema. Para la realizacion de tan acertada y justa propues-
ta era necesaria la estructuracion de un auténtico sistema bibliotecario
acorde con nuestra realidad social y geogrifica, con su correspondiente
Jerarquizacion funcional y el trazado de las pistas imprescindibles para
hacer vodar la informacion y el intercambio.

3. La Escuela. Tan necesario o mas resultaba la adecuada forma-
cién de los bibliotecarios destinados a hacer funcionar correctamente di-
cho sisteima, porque no puede haber biblioteca sin bibliotecario, como no
hay escuelas sin profesoves, ni hospitales sin médicos. De aqui la wrgencia
de unos estudios especificos veglados.

4. La Asociacion. Mas el sentimiento de profesionalidad no em-
pieza ni acaba en la asimilacion de unos estudios v la obtencion de un
titulo. Es necesario de todo punto sentivse integrado en un colectivo con-
creto que representa un proyecto, que homologa y unifica criterios y situa-
ciones, que vepresenta las aspiraciones y canaliza las reivindicaciones.

Esta era la situacion de la que partiamos en 1981. Ahora, a la
distancia de los 13 afios transcurridos, podemos comprobar qué parte de
nuestros proyecios se han cumplido. Y asi vemos que:



— Aquella voluntad de superacion de la dicotomia sevialada por ferd-
nimo cristalizé en 1983 en ln Ley de Bibliotecas de Andalucia (la segun-
da de Espatia) con un lexto que se nos antojaba decididamente progresisia.

— Que de una ved bibliviecaria manifiestamente insuficiente y clara-
mende tercermundista hemos pasado a un sistema bibliolecario que, a fra-
vés de la realizacion de dos Planes de Bibliotecas, ha dotado de bibliotecas
a todos los pueblos de Andalucia.

~ Una E.U. de Biblioteconomia y Documentacion (también la se-
gunda de las que hay en Espaiia) funciona en Granada desde el curso
1983-84, habiendo salido de ella ocho promociones de diplomados, gran
parte de los mismos integrados ya en el mundo profesional, no como jéve-
nes promesas, sino como jovenes realidades de nuestra actividad. Se aca-
bo el autedidactismo obligado.

— Una Asociacion, la nuestra, con casi 700 asociados, que aglutina
a la mayoria del colectivo bibliotecario de nuestra comunidad, que se pro-
yecta dentro y fuera de nuestra region a través de sus publicaciones (espe-
cialmente el Boletin), de sus jornadas, de sus cursillos de formacién per-
manente y con la participacion activa de sus miembros en congresos, semi-
nayios, etc... Otras asociaciones han surgido en nuestro dminio geogrdfico
después de la nuestra : ADB, la Asociacion Andaluza de Documentalisias,
la Asociacion de Bibliotecarios de Almeria... y alguna otra. No deseamos
entrar ahora en valoraciones al vespecto. No decimos que esto sea bueno o
malo, mucho o poco, pero creemos que, al menos, es el reflejo de vitalidad
en la profesion.

Liegados a este punto y viendo el panorama que les he presentado
entiendo que es inevitable una exclamacion: jcudnto hemos hecho!, y a
partir de ahi corremos el viesgo de la autocomplacencia y la tentacion de
autorregalarnos el evangélico séptimo dia; pero si mantenemos, como es
nuestro debey, un espiritu critico y exigente -l mismo que nos ha permitido
abandonar el furgon de cola que durante tanio liempo estuvimos ocu-
pando en el contexto nacional- comprobaremos en qué condiciones se ha-
Hlan muchas de las bibliotecas creadas (con fuertes déficits de personal, de
Jondos y de equipamiento}, nos rebelaremos contra la insultante indigni-
dad de algunas convocatorias para cubriv plazas de bibliotecarios, protes-
taremos por conducto reglamentario de lo poco que cuenia nuestra opi-
nion para la mayoria de las entidades que tutelan bibliotecas friblicas y
universitarias en nuestra comunidad v, entonces, la exclamacion ante-
rior cambiard a: jcuanto queda por hacer!

Pues bien, para analizar lo uno y lo otro hemos disefiado el perfil de
estas VI Jornadas. A tal fin, a partir de este momento, se desarrollard
un programa que contempla 3 ponencias, 3 mesas redondas y 30 comuni-
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cactones para debatir sobre el Sistema Bibliotecario de Andalucia, la red
de bibliotecas yuniversitaria, la formacian projesional, tanto la académica
como la permanente y el asociacionismo bibliolecario en nuestros dias.

St me lo permiten quisiera poner fin o mis polabras citando unas
pronunciadas por Ortega v Gassel en su célebre «Mision del Biblioteca-
riox, conferencia que la AA.B. ha reedilado con la autorizacion de los
herederos del auloy, en edicion no venal, como atencion especial a los asis-
lentes @ estas jornadas v que lodos encontrardn en sus carpetas del congre-
s0. Dice Ortega: «EL tigre de hoy tiene que ser tigre como st no hubiera
habido antes ningiin tigre; no aprovecha las expreriencias milenarias que
han hecho sus semejontes en el fondo sonoro de las sefvas. Todo tigre es un
primer ligre; liene que empenar desde el principio su profesion de tigre.
Fera el hombre de hoy no empieza a ser hombre, sino que hereda ya las
Jormas de existencia, las ideas, las experiencias vitales de sus antecesores,
y parle, pues, del wivel que vepresenta el pretérito humano acumulado
bajo sus plantas», Para conservar las experiencias vividas por nuestros
antepasados estdn los libros, Desde su conocimiento avanzaremos en el
progreso. Para que los andaluces no tengamos que ser tigres necesitamos
libros, bibliotecas, lectura... v bibliotecarios.

Me satisface decirles todo esto y daries la bienvenida a las VI Jor-
nadas Bibliotecarias de Andalucla aqui, en Huelva, la tierra que acogic
la mds avanzada culture de la Anligiiedad -Tariessos- y profricic el en-
cuentro con América. Gracias.




Discurse del Excmo. Sr. D. Juan Ceada Infantes
Alcalde Presidente del Excmo, Ayuntamiento de Huelva

Sr. Consejero, Sr. Presidente, autoridades, seioras y sefiores, yo que-
ria, en primer lugay, dares la bienvenida a nuestra ciudad de Huelva.
Como se ha dicho esta cudad es una ciudad milenaria y una ciudad que,
con su provincia, realizd la gesta mds importante de la humanidad y eso
ROS CYeq Wi compromiso, un compromise con lo que vdis a debativ en esta

Jornadas.

Esta ciudad es una ciudad hospitalaria como el vesto de Andalucia,
3y en ese sentido en estos dias que vdis a estar con nosolros, esa comunica-
cion, esa relucion serd una relacion perfecta entre ustedes que nos visilan
v los hombres y maeres de la ciudad de Huelva, ya lo veréis, ya lo veréis.
Yo también quisiera veferirme a que en la ciudad de Huelva, en conjun-
cion con la Junta de Andalucia y con la Administracion Central, hemos
hecho un esfuerzo también para ampliar la red de biblistecas y para con-
templay, dentro de lo que son los fondos bibliogrificos, espacios nuevos
que nos permitan contener y disponer esos fondos para el fuluro, No muy
lejos de aqui, en la misma Casa Colon, hemos habilitade uno de los edifi-
cios para fondos bibliogrdficos que Teniamos repartido por la ciudad de
Huelva.

Yo quisiera para finalizay, siendo breve, que la reflexion de estos
dias, fuese en la direccion que ha dicho vuestro presidente, de echar una
mirada ol pasado v ver qué nos queda por hacer y nos queda mucho por
hacey, evidentemente, pero vuestra tarea, vuestra profesion, que es profe-
sion y arte, que es lo mds fascinante que puede hacer un ser humano, que
es dar posibilidades a los conocimientos, dar posibilidades a conocer nues-
tra historia, nuestra historia pasada, v crear condiciones para pensar en
el futuro, en definitiva los libros.

Creo que esa profesion requiere de un esfuerzo y de una ilusion,
tlusion especialmente en el futuro, thusion en que nuestra gente, los pue-
blos de Andalucia, las ciudades de Andabucia y su gente, seincorpore a la

VII

27

JORNADAS
BIBLIOTECARIAS
DE ANDALUCIA




JORNADAS
BIBLIOTECARIAS
DE ANDALUCIA

VIIT

98

lectura, y eso es una larea bdsica en estos momentos, porgue un pueblo
que no pueda acceder a la cultura y no tenga las capacidades suficientes,
dificilmente puede hacer grande a ese pueblo y en ese sentido vosotros y
vosotras lenéis ese relo. ¥ no lo digo como protocola, lo creo sinceramente,
oreo que vuestro frabajo, viuestra tarea, vuestra dedicacion, vuestro es-
Juerzo es un esfuerzo que puede hacer muy grande, puede hacer grande a
nuestya Andabucia v, evidentemente, unas Jornadas donde se reflexiona
sobre estos temas y donde van ustedes a debatir bastante ponencias y co-
WMARICACIONES, YO CTeo que tiene que dar sus frulos interesantes, interesan-
tes no solamente fara ustedes sino inferesantes para lus Administraciones
Publicas y, especialmente, para quienes va dirigido ese mensaje y para
quienes va divigido vuestro trabajo.

Yo deseo que en estos dias vuestras comunicaciones v vuestra veflexién
sean muy froductivas y que, realmente, cuando salgan wstedes de esie
Palacio de Congresos, de esta Ciudad de Huelva, los cosas estén mds
claras y el futuro esté mds claro, porque siempre que hemos tenido alguna
tormenia siesmpre ha salido el sol, y, evidentemente, después de estas jorna-
das saldrd el sol, saldrd un sol radiante. Asi lo espero y asi lo deseo.
Muchas gracias.



Discurso del Excmo. Sr. Manuel Suéarez Japon
Consejero de Cultura de la Junta de Andalucia

Sr. Alcalde, Presidente de la Asociacion Andaluza de Bibliotecarios,
autoridades, amigas vy amigos participantes en estas VII Jornadas Biblio-
tecarias de Andalucia, permitidine una brevisima, breve intervencion para
dar el punto final a este acto formal de apertura de las Jornadas. Y esa
intervencion tiene que comenzay con una felicitacion, que es una felicita-
cion sincera que ahora hago puiblica y que ayer tenia ocasion de hacer
privadamente al Presidente de lo Asociacion de Bibliotecarios de Andalu-
ciay, en su nombre, a todas aquellas personas v todas aquellas institucio-
nes que han hecho posible que estas Jornadas sean una realidad, que una
vez mds los bibliotecarios andahuces y algunos invitados de fuera de naes-
tra Comunidad Auténoma, puedan reunivse, ahova por ociava vez, para
tratar de sus problemas, para tratar de todas aguellas cuestiones que son
de sy interés comin.

Les felicito sinceramente porque todos los que hayan participado ahora
0 en alguna otra ocasion en la organizacion de unas jornadas saben
cudntos obstaculos es preciso vencer, cudnitas colaboraciones es necesario
pediz, v, por tanto, qué cantidad de esfuerzo hay detrds de este momendto en
que nos reunimos para day comienzo oficialmenie a las sesiones de traba-
Jo.

M felicitacidn, por tanto, al Presidente de la Asociacion y, en su
nombre, a todas las personas e instituciones que han hecho una vez mds
posible estas jornadas que, como he dicho, como ha dicho Antonio Martin
Ofiate, son unas jornadas que cierran un ciclo. Estas jornadas han sido,
come bien sabéis, ttinerantes, y se clerra un ciclo desde aquella primera, de
las Jornadas de Granada, que & ha veferido, del ario 1981, que son unas
jornadas que se celebraron en un momento en el gue muchas cosas esta-
ban empezando. No silo estaba empezando a constituirse esia Asociacion
o esta Agrupacion de Bibliotecarios en Andalucia, la propia funic de
Andalucia como Administracidn estaba entonces también empezando a
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constituirse, empezando a dar sus primeros pasos. Por eso me complace
reconoser aqui ahora que, desde enforces y hasla hoy, v en el mundo que
Ustedes vepresentan, en el mundo de las bibliolecas, en el mundo de los
libros, este camino desde el afio 81 hasta hoy, digo, ha side un camine
recorrido en gran medida juntos, recorrido con un didlogo fluido, recorri-
do con una linea de colaboracion leal, de la que yo creo que son fruto los
avances que se hayan podido froducir a lo largo de todo este tiempo.

Y me pavece que es imporiante, porque esos avances, en ol nivel que
a cada cual su juicio le permila valoray, son importantes porgue son avan-
ces en umn tervitevio tan importante en el mundo de ln cultura como es el
tervitorio de las biblioiecas como servicios que se ofrecen al ciudadano y
que le gavantizan ejercer su devecho de acceder a los bienes de la cultura y
acceder a ese mundo tremendo, impresionante de cultura que se encierra
en los libros.

Yo no queria wiilizar este brevisimo tiempo sin decir algo de lo que
estoy seguro que ustedes también estdn convencidos: que vetvindico gue el
libro ha sido y es y seguird siendo un hecho cultural de primer orden, gue
el libro es sobre todo vy principalmente el hecho cultural por excelencia y
digo que estdan ustedes y hablo a convencidos, es evidente, pero creo gue es
importante que lo digamos en un acto priblico justamente en estos tiempos
en que sobre el libro se abaten tantas vy tan importanies competencias, en
que la generacion y el aumento de los hdbitos de lectura encuentra tam-
bién tanios y tan importantes competidores; pero estamos convencidos y
hay que proclamarlo, que no kay nada capaz de sustituir @ esa forma de
didlogo intimo, personal, intransferible, entre el que crea la cultura y el
que la consume como wn libro. Por tanto, o mi me ha parecido que, en
eslos momentos, en estas brevisimas palalras, deberia pronunciarme con
esta rotundidad que hago a favor justamente del valor cultural del libro,
de la importancia transcendente que, desde el punio de vista cultural el
libro tiene y va a seguir teniendo. Se ha veferido el presidente de todos
ustedes a que en efeclo, de esa colaboracion que inicio en el anio 81 apare-
cieron algunos frulos importantes; él se ha referido a la Ley de Bibliotecas
del 83 y fue en su momento una ley pionera, también se ha veferido a lo
que fue el diserio y puesta en ejecucion de aquel I Plan de Bibliotecas, que
Jue, v es comprensible en una situacidn como la que nuestra Comunidad
lenia, un plan con objetivos fundamentalmente cuantitativos, se trataba
sobre todo de extender la red de bibliotecas, muy especialmente por los dmbitos
no urbanes y tratay en definitiva de generalizar este servicio en el mayor
nivel posible. Ese plan primero creo gue dio sus resultados y que nos ha
permitido pasar a un nalmero de instalaciones bibliotecarias como hoy
tenemos en Andalucia, que empieza ya a acercarse a los 500 y pico y que,
paralelamente, como él también ha dicho, permitid ir ensanchando el



ntimero y la calidad de los profesionales de las bibliotecas vy permitic, en
definitiva, ir consolidande esta realidad actual que constituls todos los
migmbros de esia Asociacion de Biblictecarios de Andalucia, que es una
asociacion vive, una asociacion dindmica, una asociacion que genera
actividad y una aseciacion gue para la Administracion es eficaz, porque
es capaz de combinar las crilicas que son necesayias con las propuestas
que también son necesarias y una voz que, no les quepa la menor duda,
sigue siendonos absolutamente vital para poder seguer dando empujones,
para seguir dando pasos hacia adelante en lo mucho que, como también
agui se ha dicho, nos queda todavia por hacey, nos queda por seguir ha-
ciendo. '

Alguna de esas lineas de nuevo trabajo estaban esbozadas en ese II
Plan de Bibliotecas de Andalucia, que yo recuerdo haber presentado toda-
via como un esbozo en aquellas Jornadas de Jaén que yo tuve también la
ocasion de compartir con una parte de ustedes. Este Il Plan, como suele
ocurrir con frecuencia en la vida de la gestion piblica, no tuvo ya necesi-
dad de poner tanto énfasis en lo cuantitative, en ir cubriende necesidades
pn'mm*ids, sino que ha podido permitir un sesgo hacia aspectos mds de
orden cualitativo y de orden organizativo, en definitiva de mejora, de esas
mejoras a las que tenemos que estar permanentemente aspivando. No he-
mos podido, no podiamos ignorar también o necesidad de los awmentos
en el dmbito cuantitativo y por eso en ese Il Plan, como sin duda conocen,
v en colaboracion con las Administraciones Locales v con los Ayunta-
mientos, y muy especialmente en ol marco del programa Ciudades del Sur,
hemos empezado a atender lo que era y lo que, en algiin caso, sigue siendo
todavia un émportante déficil, que es el equipamiento de instalaciones
bibliotecarias en las grandes ciudades, en los grandes barrios de las gran-
des ciudades y hemos dado tambidn algin paso en el dmbito puramente
cualitativo y organizativo con la veciente aprobacidn, como conocés y
vais a debatir ademds en estas Jornadas, del Reglamento del Sistema Bi-
bliotecario de Andalucia, un Sistema cuya cabecera, lo Biblioteca de An-
dalucia, que tiene su sede en Granada -seguramenie lo conocen, si no
aprrovecho para comunicaroslo-, esta procediendo en estos momentos a su
instalacion definitiva y va a ser definitivamente inaugurada el proximo
lunes 23 en un acto en el que la Sra. Ministra v yo mismo estaremos
presentes; pero, en fin, no quiero Yo ocupar mds tiempo para extenderme
en cuestiones que van a centrar la mayor parte de las actividades de estas
Jornadas. St quiero para empezar insistir en la necesidad de mantener
viva esta colaboracion leal entye los responsables priblicos en la materia de
la cultura, responsables de la gestion cultural de Andalucia y vuestra
asoctacion. Ustedes constituyen uno de los varios colectivos sustanciales
importantes para poder hacer una politica coherente y racional en cual-
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quier levritorio, en este caso conereto en Andalucia. Por lanto esa colabo-
racion debemos seguir manteniéndola en los términos de lealtad, ¢ insisto,
no entiendo la leallad simple y puramente como una relacion de apoyo o
una relacion de agquiescencia, entiendo la lealtad en ese doble juego de la
critica en todos aquellos casos, gue sin duda los hay, en gue esa critica es
necesaria y también el planteamiento de propuesias de lineas de trabajo
que serdn acogidas con el mayor entusiasmo, como ha venido haciéndose
hasta ahora. Yo estoy convencido, y no lo dige por halagarles, que una
parle al menos del valor de los avances v los logros que los gestores politi-
cos que a lo largo de estos arios nos hemos sucedido al frente de la Consejeria
de Cultura hayamos podido hacer en materia bibliotecaria tiene mucho
que ver con este didlogo permanente que desde aquel ya lejano 1981 he-
mos venido manteniendo con esta asociacion, con los profesionales. Estas
son unas jornadas que cierran un ciclo y ya en la intervencion de vuestro
Presidente e incluso en la propia mia se desliza algo a lo que somos muy
dados. Siempre que hay al final de un ciclo o que decidimos que se ha
lerminado un ciclo solemos tener lu lendencia retrospectiva, la tendencia
a mirar hacia alrds; yo estoy convencido que estas jornadas van a dedicar
una buena parie de su tempo a contemplar lo que se ha hecho, a hacer un
andlisis retyospectivo de una tarea, la que se ha venido desarrollando en
estos arios, que es importante, pero es importante lambién insistiv como ha
hecho vuestvo Presidente, en que a partiv de ahi, v a partir del andlisis de
ese tiempo ya consumido, pongamos énfasis en lo nuevo que queda por
venir y tenga la garantia y la seguridad que esperamos con interés el
conocimiento de los resultados y de las propuesias de estas jornadas y que
volverdn a ser para nosotros una voz, un aliento, una especie de soplo, ya
que estamos en una zona litoral, una especie de soplo para que esta nave
de la cultura de Andalucia que es el valor mds importante, la cultura de
Andalucia que es la que nos trasciende a todos, a ustedes y a nosotros,
para que esa nave que es la Cultura de Andalucia siga avanzando por
los siglos de los siglos. Sin mds y agradeciéndoles esta atencion que han
prestado a mis palabras, en nombre de las autoridades que me acompa-
fian en esta mesa, declavo inauguradas las VIII Jornadas Bibliotecarias
de Andalucia en Huelva, Muchas gracias.



Juan Manuel Sudrez Japon,
Consejero de Cultura de la
Junta de Andalucia,

yJuan Ceada Infantes,
Alcalde de Huelva
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El Sistema Bibliotecario de Andalucia:
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" Las ideas son las mercancias mds valiosas”
THE ECONOMIST

El Sistema Bibliotecario de Andalucia:
antecedentes y desarrollo

Juana M2 MuRoz CHOCLAN
Jefa del Centro Andaluz de Lectura

Introduccion

Cuando recibimos el encargo de la Asociacién Andaluza de
Bibliotecarios de la redaccién de una Ponencia para las VIII Jor-
nadas Bibliotecarias de Andalucia, dedicadas en esta ocasion a
las Bibliotecas y Bibliotecarios en el periodo autondémico trans-
currido hasta ahora (1981-1994), aceptamos gustosamente para
intentar, de una forma modesta, acercar al pensamiento o a la
investigacion el contexto y la experiencia en la constitucion del
Sistema Bibliotecario de Andalucia, centrindonos en sus antece-
dentes y en su desarrollo.

Que tal eleccidn nos haya recaido viene sustentada, pre-
sumiblemente, mds que en méritos personales, por el trabajo que
hemos venido desempenando en la Direccion General corres-
pondiente de la Consejeria de Cultura primero, y en el Centro
Andaluz de Lectura después !, puestos ambos con responsabili-
dad en determinados aspectos bibliotecarios, lo que conlleva —y
de ahi podriamos pensar justificada la eleccién—un conocimien-
to cercano de hechos y situaciones que tienen que ser tenidos en
cuenta si queremos comprender bien los origenes de la configu-

! Hemos ocupado sucesivamente en la Consejerfa de Cultura la Jefatura

de la Seccion de la Difusion de la Lectura Piiblica de la Direccion General del Patri-
monio Cultural (diciembre 1983 - marzo 1986); 1a Jefatura del Servicio del Libro y
Bibliotecas y Archivos (marzo 1986 - junio 1987) v la Jefatura del Servicio del Centro
Andaluz de Lectwra de la Direccidn General de Fomento y Promocioén Cultural
(junio 1987 - abril 1994},

Actas de las VHI Jornadas Bibliotecarias de Andalucia, Huelva, mayo 1994, p.p. 3778,
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Juana M* Musoz CHealdn racidn del sistema bibliotecario de nuestra Comunidad. Por este
motivo la Ponencia va a tener un caracter personal, dificil de evi-
tar, al ser nuestro punto de vista el exponente de hechos v situa-
ciones de la rarea diaria.

Hechas estas consideraciones, es cuestion primordial, agra-
decer doblemente la conftanza depositada en mi persona de una
parte, y de otra, la oportunidad que se me ofrece en estas Jorna-
das historicas, por lo que tienen de fin de un periplo, para tratar
de conseguir una sintesis capaz de darnos una visién global yuna
evolucién de la “pequena historia” de nuestras bibliotecas en es-
tos afios, ¥ la de recoger unos hechos que sin contradecir la otra
historia, la “gran historia” que se escriba de esta época, nos cuen-
te la nuestra concreta y ayude a situar la cuestion que se plantea
en la reconstrucciéon de un campo determinado desde un punto
de vista intelectual, la de saber qué papel han representado las
bibliotecas priblicas en la efervescencia cultural surgida en Anda-
lucia a raiz de la consecucion de la Autonomia en 1978,

En esta Ponencia pretendemos, pues, recoger datos y noti-
cias utilizados en informesy documentos de trabajo que se elabo-
raron a lo largo de 1981-1993 en materia de bibliotecas, asi como
sintetizar las actuaciones llevadas a cabo por las Administracio-
nes Pablicas. No serd extrano, por tanto, encontrar algunas refe-
rencias a cifras o datos ya publicados en otras ocasiones cuando
lo que se pretende es, como deciamos anteriormente, conseguir
una sintesis general de todo lo ocurrido, con el fin prictico tam-
bién de que sea un elemento 1til para aquellos estudiosos que
deseen volcarse un dia en el andlisis de nuestros comienzos.

La reutilizacion de estos datos vendria a paliar la falta de
otros nuevos o darles si cabe otra vision, la que permite el distan-
ciamiento en el tiempo. Intentaremos, por consiguiente, relacio-
nar todo aquello que contribuya a situar mejor los inicios de nues-
tro sistema bibliotecario, mencionando ademads los instrumentos
que resultaron del desarrollo del mismo, y omitiremos —por la
reduccion que nos exige el marco de esta Ponencia— aquellos
que repetidamente se hayan ya proporcionado a través de otras
publicaciones, recogidas, sin embargo, en la bibliografia final.

No estd de sobra senalar que afladiremos algunas reflexio-
nes sobre los métodos y principios por los que los organismos
competentes en materia de bibliotecas y lectura ptiblica, llegan a
determinar sus decisiones, el proceso de bisqueda de soluciones
y las causas para establecer prioridades a la hora de pasar a la
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accidn, sin olvidar las referencias precisas al momento en que se EL Sisrzya BisLiozcaro
producen, circunstancia ésta fundamental para clarificar el pro- DE ANDALUCIA:
ANTECEDENTES Y DESARROLLO

Ceso que nos ocupa.

Por altimo, considerar un deber ineludible de todo profe-
sional, el aportar, con. toda Ja objetividad posible, todo aquello
que se crea necesario e interesante, cuando se ha sido protago-
nista de la misma historia.

I. LA CONSTITUCION DEL SISTEMA BIBLIOTECARIO
DE ANDAILUCIA (SIBIA)

El Real Decreto 1075/1981, traspasd competencias, funciones 1. Las transferencias
y servicios en materia de cultura a la Junta de Andalucia (2), asi
como Jos medios personales, presupuestarios y patrimoniales pre-
cisos para el gjercicio de los mismos, transfiriéndose en un pri-
mer momento:

1. Centro Nacional de Lectura,

2. Depésito Legal de libros ¢ ISBN.

3. Tesoro Bibliografico.

4. Registro General de la Propiedad Intelectual.

En lo que a nosotros nos interesa mas {punto 1), se transfie-
ren las competencias del Centro Nacional de Lectura, incluidos
los créditos de los centros dependientes del mismo dentro de
nuestro ambito territorial %,

La Junta de Andalucia se subrogaba en las funciones ejerci-
das por la Administracién Central en el seno de los Patronatos
que regian los Centros Provinciales Coordinadores de Bibliote-
cas (CPCB), que habian sido creados por concierto {en nuestro
caso con las ocho Diputaciones Provinciales de 1a Comunidad), y
le atribuia la realizacién de nuevos conciertos con corporaciones
publicas o privadas.

Encomendaba ademds en nuestro territorio la orientacion
del servicio pablico de lectura, la aplicacidn de criterios, recabar
ayudas, etc., v, €n general, la difusion de la cultura por medio del
libro.

t Parala cita completa y localizacidn de las disposiciones mencienadas en

esta Ponencia constltese el Apéndice Legislativo final de la misma.

% Fl Centro Nacional de Lectura (antes Servicio Nacional de Lectura) cen-

tralizaba todos los servicios de apoyo a las bibliotecas pfiblicas y tenia como
organos propios: el Gonsejo Nacional de Lectura, la Oficina Técnica y los Cen-
tros Provinciales Coordinadores de Bibliotecas.
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Juana M? Mutoz CiocLin Las Bibliotecas Piiblicas provinciales existentes en cada una
de nuestras provincias quedan regidas en adelante por un Patro-
nato paritario comun Administracion del Estado-Junta de Andalu-
cla®,

En relacién con las otras materias transferidas {puntos 2, 3y
4) se refieren a tramitacién de solicitudes, formacién de expe-
dientes etc., y ciertas regulaciones del deposito legal en el senti-
do de retener en la Junta algunos ejemplares, y la creacién de
una Comision Mixte para canalizar los esfuerzos de ambas admi-
nistraciones en lo que respecta al Tesoro Bibliografico.

El Decreto de noviembre de 1981 asigno estas competencias reci-
bidas a la Consejeria de Cultura y dentro de ella correspondie-
ron a los 6rganos siguientes:

a) El Consejo Permanente.

b El Consejera de Cultura.

¢} El Centro Andaluz de Lectura.

Al Consejo Permanente le corresponde, fundamentalmente,
designar representantes en el Patronato paritario que regird las
bibliotecas publicas provinciales, y en la Comision Mixta del Te-
soro Bibliografico.

Al Consejero de Cultura se le atribuye la designacién de los
Vicepresidentes de los Patronatos de los CPCB y en otros organis-
mos colaboradores; fijar, de acuerdo con las Diputaciones Pro-
vinciales, la plantilla técnica de los mismos y nombrar a dicho
personal; la realizacion de nuevos conciertos o la revisidn de los
ya existentes, la alta inspeccion del Centro Andaluz de Lectura y,
en general, el ¢jercicio de competencias en el resto de las mate-
rias transferidas.

En cuanto al Centro Andaluz de Lectura (en adelante CAL)
integra las bibliotecas y servicios bibliotecarios transferidos, y es-
tablece como 6rganos de éste:

a) Kl Consejo Andaluz de Lectura.

b) El Servicio de Bibliotecas.

Por acuerdo de 9 de octubre de 1984 de Consejo de Gobierno se firma
un Convenio que mantiene a las Bibliotecas Piiblicas de las ocho provincias, mis
las de Antequera, Moguer y Puerto de Santa Maria como Bibliolecas Piblicas de
titulavidad estalal, correspondiendo a la Comunidad Auténoma sélo la gestién
de fas mismas (BOJA 109 y 112 de 28 de octubre de 1984),
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El Consejo Andatuz de Lectura, que aparece presidido por el
Consejero de Cultura y por el Director General del Patrimonio
Cultural come Vicepresidente, asume todas las competencias del
anterior Gonsejo Nacional de Lectura, en cuanto a la superior
orientacién de la expansion y difusion del libro como medio efi-
caz de contribuir al desarrollo cultural.

Algunas tareas técnicas que la Oficina Técnica del Centro
Nacional de Lectura tenia encomendadas (distribucién de crédi-
tos, analisis de necesidades, aprobacién de presupuestos anuales
de los servicios bibliotecarios, seleccion de libros y dictar nor-
mas) se asumen por la Jefatura del CAL, que la ostenta asimismo
el Director General.

El Servicic de Bibliotecas realizara, principalmente, estudios,
informes, inspeccién, incoacion de expedientes de creacién o
ampliacién de bibliotecas en lo referente al CAL, y de las demas
materias y servicios transferidos,

Se atribuyen, en definitiva, las funciones contenidas en el
reglamento que regulaba el Servicio Nacional de Lectura al CAL,
a través de los dos organos citados anteriormente, con lo que
quedan dos areas bien delimitadas: el Consejo Andaluz de Biblio-
tecas como el encargado de marcar la politica bibliotecaria, y el
Servicio de Bibliotecas como servicio de gestion administrativa,
ambos fuertemente “estatalizados” ya que alo largo de su historia
no van 4 tener ninguna autonomia.

Como hemos visto, el régimen juridico por el que se regian
las Bibliotecas Priblicas en el Estado Espariol estaba basado en el
Decreto de 4 de julio de 1952 en el que se aprobaba el Reglamento
del Servicio Nacional de Lectura (posteriormente Gentro Nacio-
nal de Lectura), creado con el fin de fomentar la lectura y las
bibliotecas mediante la colaboracién y concierto con las Admi-
nistraciones Provinciales y Locales.

Su titulo III, que definia los Centros Provinciales Coordina-
dores de Bibliotecas como organos propios del Servicio, merece
ser recordado. Constaba tan sélo de 3 articulos:

Art. 92 Los Centros Provinciales Coordinadores son los Or-
ganos encargados del gobierno del Servicio Nacional de Lectura
en su demarcacién, el que se ejercitard en régimen mixto de Pa-
tronatos y Direccion Técnica, regulado por un Reglamento ela-
borado por aquel y aprobade por el Ministerio de Educacion
Nacional.

Er SisTEMA BIELIOTECARIC
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Juana M2 Murioz CriocLix Art. 1. Los Patronatos de los Centros Provinciales Coordi-
nadores estardan presididos por ¢l Presidente de la Diputacién
Provincial respectiva, y en su composicién entraran a formar par-
te, mediante nombramiento ministerial, representaciones de fos
Organos colaboradores, personas destacadas de la vida cultural
de la provincia y representantes obreros de las Organizaciones
Sindicales. Serd Secretario del Patronato el funcionario facultati-
vo encargado de la direccidn técnica.

Art, 11. La direccién técnica recaerd en un funcionario del
Cuerpo Facultativo de Archivos, Bibliotecas y Arquedlogos v se
establecerd, hasta tanto disponga de local propio ® en la biblioteca
publica de la ciudad, cuando se transforme la anterior en esta
altima entidad.

En virtud de este Decreto fueron creandose los distintos
Gentros Provinciales Coordinadores de Bibliotecas por convenios
establecidos entre las Diputaciones y el Ministerio de Educacién
{competencias transferidas posteriormente al Ministerio de Cul-
tura de nueva creacion), bajo un Reglamento practicamente es-
tereotipado y con leves diferencias entre ¢llos, y alojados en las
Bibliotecas Pablicas Provinciales.

Para la Administracién Central, los Centros Provinciales
Coordinadores de Bibliotecas (CPCB), que eran los érganos pro-
vinciales del Centro Nacional de Lectura, se regian, pudiéramos
decir, por dos cabezas. De un lado, un Patronato Mixto que presi-
dia el Presidente de la Diputacion, pero que se creaba mediante
nombramiento ministerial, y de otro lado, una Diveccion Téenica
que habria de recaer necesariamente en el funcionario del Cuer-
po Facultativo de Archiveros y Bibliotecarios que hubiera en la
Provincia; ésto queria decir que la direcciéon técnica siempre
recaeria en un funcionario del Estado, mientras que la adminis-
tracién del mismo era compartida por la Administracion Provin-
cial v la del Estado.

El presupuesto de los Centros Provinciales Coordinadores
de Bibliotecas estaba basado en dos puntos:

1. Aportaciones de las Dipulaciones Provinciales: engloba el di-
nero necesario para material, dietas, actividades de formacién,
renovaciones, etc. (a veces cubre gastos de personal).

2. Aportaciones del Ministerio: en forma de 2/3, convenidos en

¥ El subrayado es nuestro,
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virtud de lo aportado por las Diputaciones Provinciales, destina-

dos exclusivamente a adquisiciones bibliogrificas.

Se contemplan también créditos de procedencia estatal, fun-
damentalmente para la creacidn de nuevas bibliotecas o repara-
cion de algunas.

El traspaso de competencias ¥ la aprobacién por el Parla-
mento de Andalucia de una Ley especifica de Bibliotecas, el 3 de
noviembre de 1983, significé un nuevo marco juridico capaz de
establecer una politica bibliotecaria mucho mds definida y con-
creta, ya que preveia en su articulado un desarrollo reglamenta-
rio posterior, absolutamente necesario para completar y estruc-
turar lo contenido en la propia Ley.

A consecuencia de esto se produce un desfase entre lo que
es especificamente la fegislacién existente antes v la que se origi-
na después de la promulgacion de esta Ley, exigiendo una ade-
cuacion a la nueva situacion. Para esta necesaria reestructuracién
era también importante conocer cual erala situacién de los CPCB
en Andalucia, adscritos anteriormente ¢ instalados en las Biblio-
tecas Pblicas Provinciales ® donde gozaban de unas circunstan-
cias parecidas a las del resto de Espafna,

Nuamero de servicios que prestaban:

Provincia N2 de bibliotecas % del total de Andalucia
Almeria 22 6

Cadiz 45 13

Cordoba 34 10

Granada 39 11

Huelva 37 10

Jaén 41 12

Milaga 74 21

Sevilla 48 14

Totales 540

6 Excepto los Centros Provinciales Coordinadores de Bibliotecas de Cidiz

y Malaga, separados desde unos afos antes de las Bibliotecas Publicas, y alojados
en locales aparte, pertenecientes a las Diputaciones Provinciales respectivas.
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Aportaciones presupuestarias recibidas en los filtimos anos:

1980 1981 1982

Provincia | Diputeciin — Ministerio | Dipniacién  Minisierio | Dipulacidn  Ministerio

Almeria [ 1.500.000 257520 | 1.500.000 716184 | 1.500.000 820,924
Cadiz 5526000 | 3.950.000 | 5625000 | 3.750.000 | 5.625.000 | 3068462
Cardoba | 2.730.000 | 1.833.332 | 3.500.000 | 1.979.998 | 4500000 | 1615487
Granada ; 1.693.334 | 1042666 | 2412000 | 1.126.000 | 2628000 | 1.568205
Huelva | 1.275.000 - 1.906.250 - 2.000.000 1 1.535.33%
Jaén 3100623 | 2066452 | 4.52812h | 2232448 | 5942100 | 2.478.161
Milaga | 10,337,643 | 4.239.959 | 16.712.811 | 9.161.279 | 16.800.000 | 9.146.622
Sevilla 2.851.90% | 1,091,328 | 4.208.995 | 2055434 | 4722460 | 4.023.507

Si como venia sucediendo hasta entonces, es al Patronato a
quien compete la elaboracién del presupuesto, y al Ministerio
{Consejeria de Cultura ahora) aportar tan sdlo dos tercios del mis-
mo, toda la politica bibliotecaria quedaba difuminada por las res-
ponsabilidades politicas de ocho administraciones diferentes, des-
igualmente interesadas, como se ve, en el desarrolto biblioteca-
rio de las provincias.

Del analisis y estudio de esta situacién se destaca principal-
mente:

1. La continuidad del Patronato contradice ala nueva Ley
de Bibliotecas, que establece que es a la Consejeria de Cultura a
quien compete la planificacion bibliotecaria (y por tanto los res-
pectivos presupuestos) de Andalucia.

2. La caracteristica principal de estos Centros en Andalu-
cia es la desigualdad existente entre elfos en cuanto a dotacién
presupucstaria, y por consiguiente, de equipamiento y personal,
lo que exigia una reparacién y homologacion.

La constitucion de un sistema bibliotecario conlleva, segiin
los principios de planificacién nacional preconizada por la
Unesco, la planificacion coordinada, basada en la existencia de un
organismo que coordine los servicios disponibles, promueya nor-
masy, en general, gestione las inversiones dedicadas a los nuevos
servicios’. Este organismo en nuestra Comunidad fue, sin duda,

7 Respecto a las teorias y modelos de planificacién barajados, constltese

nuestro articulo «Planificacidn de la lectura pitblica en Andalucia (1) », citado en
la bibliografix de esta Ponencia.



la Direccion General del Libro, Bibliotecas y Archivos ala que le corres-
pondié dentro del organigrama de la Consejeria de Cultura® Ia
promocién del habito de lecturay el apoyo ala creacion literaria,
el apoyo técnico, coordinacién, gestion e inspeccion de todas las
bibliotecas dependientes de la Comunidad Autdénoma, asi como
el acrecentamiento de los fondos bibliograficos, la creacién de
bibliotecas, y el inventario, defensa y conservacién del Patrimo-
nio Bibiliografico.

De esta Direccién General dependerin directamente:

— La Biblioteca de Andalucia cuando se creara,

— El Centro Andaluz de Lectura,

Como unidad administrativa, se apoya en el Servicio del Libro
vy Bibliotecas, con los cometidos especificos siguientes:

—Proceder al desarrolio reglamentario de la Ley de Bibliote-
cas.

— Fomentar la produccién editorial y la creacion literaria,

— Dictar disposiciones reglamentarias sobre condiciones téc-
nicas de instalacién y utilizacion de bibliotecas.

— Promover la creacién de nuevas bibliotecas.

— Gestién general de bibliotecas y servicios bibliotecarios;
difusién bibliografica.

De las consideraciones concluidas tras el estudio del marco
juridico que regulaba las bibliotecas piiblicas y la situacion deri-
vada del analisis de los CPCB (V. anexos 1y II), en aras de una
mayor racionalidad del sistema y con dnimo de someterse ala ley,
se estructura un sistema en base a la supresiéon de los Patronatos
que regian los CPCB, dejando a la Consejeria de Cultura la plani-
ficacién bibliotecaria de Andalucia (sin descartar en absoluto que
las Diputaciones Provinciales siguieran colaborando en una poli-
tica de bibliotecas de la que tan necesitada estaba nuestra Comu-
nidad), ademis de la potestad de poder elegir ahora a los direc-
tores de dichos CPCB, entendiéndose siempre este sistema como
un tode indivisible, que responda en su conjunto a unos mismos
criterios técnicos y politicos, y dirigido a mejorar cada dia el ser-
vicio prestado.

§ ue luego asumiria la Direccion General de Fomento v Promocion Cul-
g ¥

tural por Decreto 210/1986,
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Juana M* Munoz CrocLAN El desarrollo de la LBA, necesario para la configuracion de
€se nuevo sistema arranca, por consiguiente, de las consideracio-
5. Desarrollo  nes observadas anteriormente que hacen imprescindible la re-
delaLey forma delos CPCB y la unificacion de sus Reglamentos, hacién-
de Bibliotecas  dolos depender directamente del CAL, nombre para nosotros
de Andalucia mas claro y mds correcto que adapta lo que en la LBA se denomi-
naba Servicio de Bibliotecas, que se reservaria para el servicio de
gestion administrativa.

Hay que tener en cuenta lo que se pretendia con esta recs-
tructuracion segtin el momento en que se produce: La Consejeria
de Cultura habia iniciado sus grandes planes de inversiones en
bibliotecas y los CPCB eran los 6rganos idéneos para levarlos a
cabo. Se les encomienda o se les concibe con una doble vertien-
te: la de gestion administrativa v la técnica.

En cuanto a érganos de gestion de la politica bibliotecaria se
les aloja en las Delegaciones o sedes anexas (salvo en Malaga y
Cédiz) de la Consejeria de Cultura, donde estan mas cerca de la
toma de decisiones e infraestructura necesaria (arquitecios,
aparejadores, servicios administrativos en conexion con las cor
poraciones, etc.); como organos técnicos se les va dotando de los
medios necesarios para que cumplan el papel de servicios de apo-
yo a las bibliotecas de la red tal como preconizaban las directrices
de la IFLA (planeamiento de servicios, catalogacion centraliza-
da, asesoria técnica, etc.).

Al hacerlos depender del CAL se pretendia la necesaria co-
ordinacién de estos servicios a nivel superior, lo que vino a reco-
mendar posteriormente el Ministerio de Cultura a los nuevos sis-
temas bibliotecarios autonémicos’ ya que al CAL se le atribuirdn
dichas funciones de apoyo, buscando al mismo tiempo una ho-
mologacion de esta institucion a las transferencias recibidas, (las
heredadas del Centro Nacional de Lectura) que, como se recuer-
da, en la Administracidon Central cuidaba del sistema biblioteca-
rio espanol, cosa que aqui se mantiene.

Enla opcién elegida se aunaron razones juridicas, técnicasy
presupuestarias, (un solo presupuesto en lugar de ocho distin-
tos), ya que una vez efectuada dicha reforma se alcanzd una ma-
yor capacidad de gestion del Sistema, tanto a nivel técnico como

" V. Recomendaciones para Centros Provinciales Coordinaderes de Biblioteces. Cen-

tro de Coordinacién Bibliotecaria, Madrid: Direccién General del Libro y Bi-
bliotecas, 1988,
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anivel politico de planificacion, y se obtuve la oporiunidad nece-
saria para corregir las desigualdades derivadas de la anterior si-
tuacion,

Por razones de eficacia y si se quiere que un Sistema sea algo
mas que una suma de sus partes, el régimen administrativo de
gestidn quedd plasmado en el SIBIA en dos ambitos, el autono-
mico y el provincial.

A, Ambito autondmico: CAL

El CAL se concibe como aglutinador de servicios en este
ambito, y si nos atenemos al Decreto de su desarrollo queda fun-
damentalmente constituido como:

a) FEncargado de aplicar la politica bibliotecaria marcada
por la Direccion General.

b) Organo encargado de la realizacion de trabajos técni-
cos en las materias que le encomiende la Direccion General (ar-
ticulo 4°).

c) Coordinador de los diversos centros bibliotecarios a tra-
vés de sus apéndices, los CPCB (articulos 3%y 52).

De las misiones a desarrollar (se proponen 12 en total), de-
ben destacarse: ‘

1. Tijar normas generales técnicas.

2. Seleccién de obras para lotes bibliograficos funda-
cionales.

3. Inspeccidén y coordinacion técnica.

4. Recogida de estadisticas.

5. Participar en actividades de fomento al libro y la lectura.

B. Amdbito provincial: CPUB

Los CPCB quedan incluidos en los organismos periféricos
de la Consejeria de Cultura (Delegaciones Provinciales) ¥ sus
Reglamentos unificados. Se les asigna, principalmente dentro de
su ambito territorial:

a) Orientar y fomentar la extensién bibliotecaria, elaboran-
do propuestas al CAL.

b} Informar peticiones de creacion y/o ampliacion de nue-
vas bibliotecas.

c) Aprobacién de los presupuestos anuales de los servicios
bibliotecarios de su régimen.

EL S1sTEMA BiBLIOTECARIO
DE ANDALUCIA:
ANTECEDENTES Y DESARROLLO
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1. Primera etapa:

1983-1990

JORNADAS
BIBLJOTECARIAS
DE ANDALUCIA

LBA

VIIi

48

d} Seleccién, adquisicidn y procese técnico de los lotes bi-
bliograficos de su régimen,

e) Coordinacién técnica (formacion continuada, catilogos
colectivas, estadisticas, apoyo, asesoria, etc.)

En una etapa posterior de ejecucion de programas de inver-
sion, los CPCB deben ejercer el control de los planes técnicos y
procuran la instalacién de las bibliotecas nuevas, mientras que ¢l
CAL ofreceria, en visita preceptiva de inspeccion, informe de los
nuevos servicios, para proceder o no a la propuesta de creacion
oficial de dichos servicios. De esta manera, junto a los drganosy
centros contemplados en la LBA, el esquema inicial del SIBIA es
el que sigue:

Direcciéon General del Libro, Bibliotecas y Archivos

4

1 2 3 4
Gestion Administrativa ~ Coordinacién/Apoyo  Conservacion/Difusion — Organo Consultivo
Técnico Patrimenio Bibliogrifico

Servicic dei Libro y Centre Andaluz de Lectura  Biblioteca cie Andalucia  Consejo Andaluz
Bibliotecas CECB. B.PE, de Bibliotecas
A

1
B#M

B.P.E.=Bibliotecas Pablicas del Estado {(Provincial)
B.P.M.= Bibliotecas Piiblicas Municipales
C.P.C.B.= Centros Provinciales Coordinadores de Bibliotecas

II. EL DESARROLLO DEL SIBIA: ETAPAS

Es la etapa fundamental de la constitucién, inicio, consoli-
dacion y primeras realizaciones. Tratado ampliamente en otras
ocasiones, segin la bibliografifa adjunta, no nos cabe hacer aqui
mas que una sintesis de los principales acontecimientos:

— Promulgacion de la Ley de Bibliotecas de Andalucia

Promulgada en noviembre de 1983, supone la primera Ley
Bibliotecaria de nuestra Comunidad y 1a segunda existente hasta
ese momento en el estado espafol (después de la de Cataluna), y
supuso también el esfuerzo considerable de un grupo de biblio-
tecarios altamente sensibilizados con el atraso bibliotecario rei-
nante en Andalucia, a los cuales deberemos agradecer siempre



este hito crucial en nuestra historia cultural, Ya se ha dicho repe-
tidamente y asi se ha reconocido, que la LBA se convirtié en el
motor principal del desarrollo bibliotecario en nuestro territo-
rio, ocasionando un impulso sin precedentes en las bibliotecas y
en los bibliotecarios en general.

— Desarrollo reglamentario de la LBA

Comprende la creacién de una Comisiém al efecto, que re-
dacta el Decreto de estructuracion del SIBIA, la Orden que aprue-
ba el Reglamento comun de los CPCB y las que actualizan los
Conciertos o convenios para la creacion de Bibliotecas Publicasy
Agencias de Lectura asi como los Reglamentos de las mismas, y el
Decreto de coordinacién de las inversiones en materia bibliote-
caria.

Se reglamentan las Normas de Depésito Legal de Andalu-
cia, que permitieron regular nuevos materiales (como el video)
no contemplados en el Reglamento existente y el aumento de
¢jemplares retenidos en la Gomunidad, con vistas a la futura crea-
cidon de la Biblioteca de Andalucia.

— Fijacion de normas lécnicas
Se conciben como recomendaciones y concernieron, prin-
cipalmente, a:
1. Situacién y emplazamiento de los locales.
Fondos.
Superficies de las secciones.
Personal.
Equipamiento minimo para sala de audiciones.

S

Servicios minimos,

Asimismo se redactaron normas para el suministro de
equipamiento para adquisiciones de lotes fundacionales, requisi-
tos para la creacién de bibliotecas, y se realizd una labor de nor-
malizacién que afectaba, entre otros temas a:

— La Constitucién del Fondo Local y Regional.

— Guias de usuarios.

— Temarios especificos de oposiciones.

— Carnés de lector, que extendi6 su posible uso a toda Anda-
lucia.

— Formacién profesional encomendada a los CPCB, en tor-
no a dos puntos:

1, Cursos basicos de formacién (formacién, catalogaciém
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Juana M= Musoz CHOCLAN de materiales, organizaciém y gestién bibliotecaria y Seccion in-
fantl y juvenil de la Biblioteca}. ‘
2. Cursos recomendados de reciclaje (libro antiguo, edi-
ciém y libro, automatizacién de bibliotecas y la seccién local de la
biblioteca).

— Consolidacion de los drganos del sistema

Para poner en marcha y dar cohesién al SIBIA se realizan
inversiones puntuales a fin de la puesta en marcha de las cabece-
ras del mismo: el CAL, que se dota de sede propia y adecuada, y
la Biblioteca de Andalucia, cuyo decreto de desarrollo se pro-
mulga en 1987.

Mencion impeortante merece el proyecto de un “Plan de
Automatizacion de la Red de Bibliotecas Publicas de Andalucia”
(PAREBA) que permitié realizar con métodos automatizados las
principales tareas técnicas al CAL y los CPCB, para paliar en un
principio la deficiencia de dotacion en cuanto a recursos huma-
nos (Ver anexo I11),

Realizacion del El PB1 de nuestra Comunidad Autonémica es sobradamen-
primer Plan de  te conocido que sirvié fundamentalmente para hacer cumplir el
Bibliotecas (PB1)  articulo 122 de la LBA que establecia la obligacion de crear bi-
bliotecas de uso ptiblico en los municipios de mas de 5.000 habi-
tantes (obligacién que luego reforzaria el articulo 35.1 b de la
nueva Ley de Bases de Régimen Local}, y para procurar el incre-
mento de los fondos bibliograficos de las bibliotecas andaluzas a
fin de combatir los bajos indices de lectura existentes y potenciar

la lectura publica.

Las primeras inversiones se inician en 1983 y en 1990 se de-
cide abordar el segundo Plan de Bibliotecas (PB2) dandose por
alcanzados los objetivos fijados.

Las lineas de actuacién del PB1 fueron fundamentabmente:

1. Realizacion del Atlas Bibliotecario de Andalucia.

2. Desarrollo de una normativa (fijacién de madulos y ser-
vicios).

3. Programa de inversiones,

Se ha analizado detalladamente en otras ocasiones el pro-
grama desarrollado por lo que no vamos a repetir lo que se en-
cuentra tacilmente expuesto si se consulta la bibliografia al res-
pecto. Las inversiones fueron cuantiosas, y como nos gusta repe-
tir, sin precedentes en nuestra Comunidad: un salde de
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9.671.587.524 ptas. con un total de 814 actuaciones, lo que arroja
una media 100 actuaciones/aflo (entendiendo por actuaciones
la concesion de subvenciones para obras, equipamiento o lotes
bibliograficos fundacionales). En los anexos correspondientes
{anexo IV) pueden consultarse, no obstante, [as cantidades deta-
lladas.

De los 290 hibliotecas censadas en la Guia de Bibliotecas de
Andaluciat® al final de 1990 se cuentan 484 nuevas bibliotecas, lo
que significa un aumento de un 66% de la red de este periodo.

— I segundo Plan de Bibliotecas (PB2)

El PB2 redactado por el CAL entre 1988-1989, se apoya y
parte del primer Plan de Bibliotecas. Es un programa puramente
cuantitativo, en el que se describen el namero de bibliotecas a
construir y sélo contiene indicaciones y con €l se pretenden ade-
mis de una cualificacién de los servicios y una normativa mas
estricta, la atencion a zonas menos atendidas en el primer Plan.

En lineas generales contempla las actuaciones siguientes:

1. En poblaciones entre 5,000y 3.000 habitantes, en razén
de ser el nicleo predominante de poblacién en Andalucia.

2. En poblaciones de mas de 50.000 habitantes segiin el
esquema de biblioteca “comarcal” contemplada en la LBA.

3. En poblaciones de més de 100.000 habitantes: bibliote-
cas urbanas centrales con bibliotecas sucursales (a partir de ni-
cleos de 13.000 habitantes),

4. Planes especiales para poblaciones de mas de 400.000
habitantes (Malaga y Sevilla) siguiendo las normas INTAMEL
(International Association of Metropolitan Librairies) con biblio-
tecas de distrito y de barrio, bajo responsabilidad de la adminis-
tracién local, y para las que la Biblioteca Publica Provincial actua-
rd de biblioteca central y centro téenico.

— Desarrollo de la Biblioteca de Andalucia

Aunque no estd emplazada en su sede definitiva, puede de-
cirse que ha sido el logro mis importante de esta etapa, habien-
do conseguido la consolidacion de sus fines principales:

1. Recoger, conservar y difundir el Patrimonio Bibliografi-
co Andaluz y convertirse en su depositaria.

" Guia de Bibliotecas de Andabucia. Consejeria de Cultura, Sevilla: Direceidn

General del Libro, Archivos y Bibliotecas, D.L. 1985. (Bibliotecas; 1).
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Juara M* Musioz CriocLin 2. Reunir toda la produccién posible impresa, sonora y vi-
sual de y sobre Andalucia.

3. Difusién de la informacién bibliografica sobre la pro-
duccion editorial andaluza a través de Ia publicacion “Bibliogra-
tia Andaluza”.

4. Inicio de la confeccidn del Catilogo Colectivo del Patri-
monio Bibliografico.

5. Realizacién de Jornadas de Reciclaje.

6. Representacion en los organismos competentes.

— Consolidacion del tejido bibliotecario en Andalucia

A nuestro parecer, la ampliacion del namero de biblictecas
en nuestro territorio, la consolidacion de las cabeceras del siste-
ma, el aumento de presupuestos para las bibliotecas piiblicas (tra-
ducido en el aumento de sus fondos y el mimero de usuarios),
han producido una dinidmica evidente en el entramado del teji-
do bibliotecario en Andalucia.

No hay que olvidar otros hechos fundamentales. Las activi-
dades desplegadas por la Asociacidn Andaluza de Bibliotecarios,
presente y reconocida en todos los foros profesionales y su labor
de reciclaje de éstos a través de sus publicaciones y la organiza-
cién de cursos y jornadas, han logrado una cohesion en la con-
cepcion de ser bibliotecario hoy en Andalucia; las nuevas promo-
ciones de la Escuela Universitaria de Biblioteconomia y Docu-
mentacion de Granada y 1a labor de extension desarrollada han
marcado a los profesionales nuevos retos y brindado nuevas re-
flexiones, lo que sin duda enriquece la labor de los mismos.

Por todo ello creemos solidamente asentado un tejido hi-
bliotecario en Andalucia, independiente de la cuestion de si se
tienen o no los medios suficientes para su desarrcllo, que no es
objeto de esta Ponencia.

IMI. EVOLUCION DEL SIBIA

Si se analiza el cuadro adjunto de andlisis de funciones del
SIBIA, que responde, en lineas generales, al funcionamiento ala
larga del Sistema, podriamos deducir algunas observaciones im-
portantes en su desarrollo que dieron lugar a alteraciones del
esquema inicial:

1. K] CAL ve debilitados sus funciones al dejar de ser el
organismo encargado de aplicar la politica bibliotecaria, e ins-
pector de servicios bibliotecarios, limitindose en la prictica a
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realizar meras tareas técnicas (informes, estudios, normas, pla-
nes), cada vez mas mermadas (perdiendo incluso desde 1990 la
confeccidn de Lotes Fundacionales). Al no contar con presupues-
tos propios {salvo los minimos de gastos corrientes y manteni-
miento) ha debido prescindir de iniciativas en lo que respecta a
la promocién de campanas de incremento de la lectura o de par-
ticipar en la formacidén profesional continuada.

La disfuncién principal se produce cuando los CPCB no aban-
donan las actuaciones para los que fueron concebidos, mientras
que el CAL si, lo que distorsiond, sin duda, su papel coordinador,
salvo en lo que respecta al apoyo o asesoramiento.

2. FEl Servicio del Libro y Bibliotecas, asume junto a las ta-
reas de gestién econdémico-administrativas que le son propias, las
de ejecutor de la politica bibliotecaria de la Direccién General y
las de representatividad del Sistema (Comisiones, Jurados, etc.)
que no tenfa atribuidos el CAL (la del Consejo Andaluz de Bi-
bliotecas, por ejemplo), convirtiéndose en el verdadero organis-
mo de conexién con los servicios bibliotecarios existentes.

3. Los CPCB desarrollaron un dinamismo inicial extraor-
dinario y se convirtieron en los verdaderos artifices de la exten-
sidn bibliotecaria y coordinadores técnicos de la red. La merma
de inversiones producida y de sus presupuestos iniciales, estin
introduciéndolos en una etapa que derivard a la de ejercer
mayoritariamente labores técnicas,

4. La Biblioteca de Andalucia se configura como cabecera
principal del sistema, potenciadas sus competencias en la altima
reestructuracién de la Consejeria de Cultura y Medio Ambiente.

5. LasBibliotecas Piblicas Provinciales se han visto inmersas
en la doble pertenencia al Estado y a la Administracién Autono-
mica, si bien ésta Gltima ha hecho esfuerzos considerables en los
dltimos anos por mejorar sus servicios.

6. Las Bibliotecas Piiblicas Municipales, adscritas al Siste-
ma a través de los CPCB, siguen debatiéndose con los problemas
arrastrados desde siempre, falta absoluta de medios y de recursos
humanos.

7. El Consejo Andaluz de Bibliotecas escasamente ha ejer-
cido alguna funcién.

En Ia fase terminal del Sistema ante el anuncio de una nueva
y profunda reestructuracién, cuyo fin esencial, en nuestra opi-
niom, deberfa ser recoger las experiencias habidas y subsanar sus
fallos ademais de buscar soluciones acomodadas a nuestras actua-
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Juasa M* Mutoz CHocdn - les circunstancias, hacemos un ligero balance del mismo y echa-
mos en falta innumerables cosas: 1a escasa o nula modernizacidon
habida en nuestras bibliotecas (al no dotarselas de equipos
informatizados y de nuevos soportes de la comunicacion), la asig-
natura pendiente de la consecucion de un status profesional dig-
no para los bibliotecarios municipales, el abordar con amplitud y
seriedad la formacién profesional continuada, el incentivo de
campanas para ¢l cambio de imagen de la biblioteca en la socie-
dad, la lucha contra Jos bajos indices de lectura existentes toda-
via... pero no creemos que sea nuestra Ponencia, precisamente,
un lugar adecuado para enjuiciar un Sistema que donde tiene
que recibir su refrendo es en la practica y en el juicio de los de-
mis, pero si nos importa senalar, con la mayor sinceridad, que en
él descansaron gran parte de las esperanzas de los que queriamos
en nuestra Comunidad atrapar el retraso acumulado y elevarnos
a niveles mas dignos, profesionalmente hablando. Es del aconte-
cer humano que se presente la oportunidad que llevibamos es-
perando y que no se tengan la capacidad o vision suficientes cuan-
do ésta llega para convertirla en ocasidn primordial. Si alguna dis-
culpa hubiera que huscarse, el entusiasmo puesto por todos, po-
liticos y profesionales, para llevar adelante un Sistema, serfa vih-
da por una sola vez,

Para contribuir a aclarar cual es la potencialidad presente
del servicio piiblico de las bibliotecas, ya que aunque son institu-
ciones muy antiguas no logran, sin embargo, afirmarse en nues-
tro pais al contrario de lo que sucede en otros de nivel mayor
econémico y cultural, hemos recogido los elementos y datos so-
bre la politica bibliotecaria llevada a cabo en nuestra Comunidad
Autonémica (en el periodo que analizaremos en estas Jornadas)
cedidos generosamente y sin trabas por todos los servicios com-
petentes de la Consejeria de Cultura y Medio Ambiente, ~sin los
cuales no hubiéramos podido redactar esta Ponencia— para ofre-
cerlos de reflexion en el momento crucial en que se decide em-
prender una nueva etapay una politica mas activa. Que se decida
emprender una nueva etapa es, sin duda, una seguridad del inte-
rés que se tiene por los que trabajan en las bibliotecas, los biblio-
tecarios, y una garantia para los que las frecuentan, los lectores,
st Jo que se pretende es la mejora de la atencion y los servicios y
adecuarlos a las exigencias de la nueva sociedad de la informa-
cién.

Nos gustaria terminar con una cita que resumiera nuestra
actitud al redactar esta Ponencia. Es aquella a las que André
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», 6

Mattelart se refiere en su “Historia de lus ideas y estrafegias™ “a fuer- EL SisTEMs BIBLIOTECARIO
za de ensimismarse ante el escaparate nacional y no tomar la dis- DE ANGALUGEA:
tancia que confiere la historia se desemboca en un circulo vicio- ~ #FHEDENTES YRESEROLLD
so, el que formula la cuestion siendo, a la vez, juez y parte™’.
Esperemos haber conseguido esa distancia, al menos de una ma-
nera prudente aunque no sea mas que en aras de que se nos
atribuye “la prudencia en la mujer”.

Muchas gracias por su atencion.

11 Mattelart, André. La comunicacion-miindo: historia de las ideas y de las es-
trategias. 1* ed. en castellano, rev, y amp, Madrid: Fundesco, D.L. 1993. (Claves
de Comunicacion Social; 4).
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Apéndice legislativo

1. Legisiacion existente ciiada

Decreto de + de julio de 1952 por el que se aprueba el Reglamento del Servicio
Nacional de Lectura (BOE de 11 de agosto de 1952).

H. Traspaso de competencias

“Real Decreto 1075/1981, de 24 de abril, sobre traspaso de competencias, funcio-
nes y servicios a la Junta de Andalucia” (BOFE n? 138, de 10 de junio de
1981),

Desarrolla alguna de las transferencias en cultura, elaboradas por la correspon-
diente Comisién Técnica de Transferencias, asi como las de traspaso de los
medios personales, presupuestarios y patrimoniales precisos:

1. Centro Nacional de Lectura.

2. Depdsito Legal de Libros e ISBN,

3. Tesoro bibliogralico.

4., Registro General de la Propiedad Intelectual,

“Decreto de 30 de noviembre de 1981 sobre distribucion de las competencias transfe-
ridas a la Junta de Andalucia en materia de cultura” (BOE n® 70, de 23 de
marzo de 1982},

Estructura la organizacion de los servicios precisos y distribucion entre los drga-
nos correspondientes de las competencias transferidas en favor de la
Consejeria de Cultura.

Estos 6rganos son los siguientes:

1. El Consejo Permanente,

2. E1 Consejo de Cultura,

3. El Centro Andaluz de Lectura,

Este dltimo tendra como drganos propios:

a} El Consejo Andaluz de Lectura.

b} El Servicio de Bibliotecas.

“Real Decreto §64/1954, de 29 de febrero, sobre traspaso de funciones y servicios
del Estado a la Comunidad Auténoma de Andalucia en materia de Cultura”
{(BOE 1n? 113, de 11 de mayo de 1984y BOJA n® 57, de 8 de junio de 1984).

Traspaso de funciones generales y servicios complementarios a'la Comunidacd
Autdénoma.

Renl Decreto 112471994, de 29 de febrero, sobre valoracién definitiva, ampliacidon

VIII
JORNADAS
RIBLIOTECARIAS
DE ANDALUCIA 58



de medios adscritos a los servicios traspasados y adaptacién de los transferi-
dos cn fase preautonémica de la Comunidad Auténoma de Andalucia en
materia de Cultura (BOE n? 143 de 15 de junio dec 1984).

Decrete 180/1984, de 19 de junio, scbre asignacion a la Consejeria de Cultura de
funciones y servicios transferidos en materia de Cultura (BOE de 10 de julio
de 19843},

Real Decreto 2764/1986, de 30 de diciembre, sobre modificacion de medios ads-
critos a los servicios traspasados a la Comunidad Auténoma de Andalucia en
materia de Cultura (BOE n® 2(t de 23 de enecro de 1987).

“Real Decreto 112/1987, de 22 de abril, por el que se asignan a la Consejeria de
Cultura medios adscritos a los servicios traspasados a la Junta de Andalucia
en materia de Cultura” (BOJA n® 44, de 23 de mayo de 1987).

Transfiere los medios asignados en el anterior Real Decreto.
1. Estructuracion ergdnica de la Gonsejeria de Cultura.

Decreto 66/1984, de 27 de marzo, de estructura orginica de Ia Consejeria de Cul-
tura. S¢ estructura en los sigujentes érganos directivos:

1. Viceconscjeria 4. 10.G. del Libro, Bibliotecas y Archivo.

2. Secretaria General Técnica 5. D.G. de Teatro, Musica y Cinematografia

3. D.G. de Bellas Artes 6. D.G. de Juventud y Deportes.

“Decreto 12/1985, de 22 de encro, por el que se desarrolla la estructura organica
de la Consejeria de Cultura” (BOJA n? 14, de 14 de febrero de 1985).

Dispone los servicios adminisirativos que le permitan ejercitar las competencias
que le son propias seglin €l Estatuto de Autonomia y las derivadas de los
tfraspasos de competencias.

La Diveccion General del Libro, Bibliotecas y Archives, asume las competencias en
dichas materias y se estructura en dos unidades:

— Servicio de Archivos.

— Servicio del Libro y Bibliotecas.

Dependiendo directamente de ella existirdn:

— La Biblioteca de Andalucia (atiin no creada).

— El zCentro Andaluz de Lectura,

“Orden de 7 de febrero de 1985, por 1a que se desarrolla el Decreto 12/1985, de 22
de enero, sobre estructura organica de la Conscjeria de Cultura” (BOJA n®
20, de 27 de febrero de 1985).

Desarrolla los niveles adecuados para el eficaz funcionamiento de los Departa-
mentos. Le Diveccion General del Libro, Bibliolecas vy Archivos se estructura en
diferentes unidades, secciones y negociados.

“Decreto 210/1986, de 5 de agosto, por el que se modifica {a estructura orginica
de la Conscjeria de Cultura” {(BOJA n® 78, de 9 de agosto de 1986).

La Direccion General de Fomento y Promocién Culturel asume las competencias de la
antigua Direccién General del Libro, Bibliotecas y Archivos, que no han sido
adscritas a la Direccion General de Bienes Culturales (las relativas al Patri-
monio Bibliografico y Documental),

TV, Ultimas Reestructuraciones

Decreto 12/1994, de 11 de enero, por el que se modifica parcialmente la estructu-
ra organica de la Consejeria de Cultura y Medio Ambiente, (BOJA n® 7, de
20 de enero de 1994).

Es Sisrema BIBLCTECARIO
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Juana M® Muroz CriocLin Destaca la asuncién por parte de la Direccidén General de Bienes Culturales de
las competencias en materia de Bibliotecas.

Decreto 60/1994, de 8 de marzo, por el que se actualiza la relacidén de puestos de
trabajo de la Junta de Andalucia correspondiente a la Consejeria de Cultura
y Medic Ambiente, y a los organismos auténomos adscritos a ella (BOJA n®
51, de 16 de abril de 1994).

Potenciacién de 1a Biblioteca de Andalucia, que asume las funciones del Libroy
“aquellas de forma descentralizada, a través de la red de bibliotecas pablicas
provinciales, en las que se incardinan los centros coordinadores™

V. Legislacion sobre Bibliotecas

Noviembre de 1983: I.ey de Bibliotecas de Andalucia (BOJA n® 89 de 8 de no-
viembre de 1983).

Diciembre de 1984: Normus de Funcionamiento del Servicio de Depésito Legal
de Andahicia (BOJA n® 9 de 1 de febrero de 1985).

Mayo de 1986 Decreto 84/1986 de 7 de mayo, por el que se crea el Consejo
Andaluz de Bibliotecas (BOJA n® 52, de 3 de junio).

Decreto 85/14806, de 7 de mayo, por el que se regula la coordinacién de las
inversiones en maleria bibliotecaria entre la Junta de Andalucia, lus Diputa-
ciones Provinciales y los Ayuntamientos (BOJA n? 52, de 3 de junio).
Decreto 95/1986, de 20 de mayo, por el que se desarrolla €l Sistema Biblio-
tecario de Andalucia (BOJA n? 57, de 14 de junio).

Junic de 1986: Orden de 3 de junio de 1986, por la que se aprueba el Reglamen-
to de los Centros Provinciales Coordinadores de Bibliotecas (BOJAn® 59, de
19 de junio),

Orden de 3 de junio de 1986, por la que se aprueba el Conclerte para la
creacion de una Biblioteca Piblica y Reglamento (BOJA n® 59, de 19 de
junio).

Orden de ia Consejeria de Cultura por la que se establece el procedimiento
a seguir para la creacion de Agencias de Lectura concertadas con los Ayunta-
mientos de Andalucia. {Idem),

Diciembre de 1987: Decreto 294/1987, de 9 de diciembre, por el que se desarro-
Ila Ia Biblioteca de Andalucia (BOJA n® 4, de 19 de enero de 1988},

Enero de 1990:Orden de 26 de encro de 19590, por 1a que se nombran miembros
electos del Consejo Andaluz de Bibliotecas, (BOJA n® 27, de 80 de marza),
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Anexo I

Estudio sobre la situacion actual de los Centros
Provinciales Coordinadores de Bibliotecas

Estado acivel de los Centros Provinciales Coordinadores de Bibliote-
cas.

Los Centros Provinciales Coordinadores de Bibliotecas, ads-
critos anteriormente e instalados en las Bibliotecas Pablicas Pro-
vinciales gozaban de unas circunstancias que les permitian reali-
zar sus cometidos principales al contar con personal técnico bi-
bliotecario y auxiliar y material normalizado (mdquinas, fichas,
etc.) de las mismas.

Su separacion de las Bibliotecas Pablicas Provinciales el ano
pasado, en la mayoria de los casos (salvo Cadiz y Malaga) signifi-
c6 que los Centros quedaran desprovistos de los minimos necesa-
rios en cuanto a:

Ubicados en el seno de las Delegaciones Provinciales de la
Consejeria de Cultura o locales pertenecientes a las mismas, han
debido proveerse de los medios adecuados para las instalaciones
que necesitan (depdsitos de libros, estanterias, oficinas, etc.) y
estan procediendo a equiparse de material propio (maquina
reproductora de fichas, etc.) necesario para su funcionamiento.

No es el caso de los Centros de Cadiz o Malaga, que parecen
gozar de instalaciones suficientes, por larazom de estar separados
de Tas Bibliotecas Plblicas Provinciales mis anteriormente.,

El nimero de personal existente en los Centros, teniendo
en cuenta la cantidad de”servicios que prestan y el ndmero de
Bibliotecas a atender, es:

- Nulo en los Centros de Cérdoba, Granada y Jaén.

~ Insuficiente en €l Centro de Almeria,

~ Aceptable, en principio, en el resto.

EL S1sTEMA BIBLIOTECARIO
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(ver cuadro n® 2)
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Servicios que
prestan

Presupuestos
(ver cuadro n® 3)

Dotacién
presupuestaria
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Provincia N* de Biblintecas % del total de Andalucia
Almeria 22 6%
Cadiz 45 13%
Cordoba 34 10%
Granada 39 11%
Huelva 87 10%
Jaén 41 12%
Malaga 74 2%
Sevilla 48 14%

Los presupuestos de los Centros Provinciales Coordinado-

res de Bibliotecas estan basados en 3 puntos.

1. Aportaciones de las Diputaciones Provinciales: Engloba el di-
nero necesario para material, dietas, actividades de for-
macion, renovaciones, etc. {a veces cubre gastos de per-
sonal).

2. Aportaciones de la Consejeria de Cultura: En forma de 2/3
convenidos en virtud de lo aportado por las Diputacio-
nes Provinciales: destinados exclusivamente a adquisi-
ciones bibliograficas,

3. Subvenciones de la Consejeria de Cultura: Para la creacion
de nuevas Bibliotecas fundamentalmente o reparacién
de algunas.

Principales problemas planteados en los Centros Provinciales Coor-
dinadores de Bibliotecas

Del estudio de la situacion actual de los Centros Provinciales
Coordinadores de Bibliotecas, se destaca como caracteristica prin-
cipal la desigualdad existente en cuanto a dotacién presupuesta-
ria, equipamiento y personal entre ellos.

Del estudio de la situacioén actual de los Centros, cuyo presu-
puesto es establecido y aprobado por el Patronato, poniendo el
limite de 2/3 a las aportaciones de la Consejeria de Cultura se
deduce:

1. Desigualdad acentuada entre «Centros ricos y Centros

pobres»,

2. Incapacidad de atender los Centros mis econdémicamen-

te débiles, a las nuevas Bibliotecas creadas por las inver-



siones efectuadas por la Consejeria de Cultura, lo que
supone un freno a las mismas al no aumentarse los pre-
supuestos de acuecrdo con las necesidades incremen-
tadas.

3. Escasa correccion de las diferencias interprovinciales en
cuanto a la extension de la lectara piblica (un ciudada-
no mejor servido frente a otro sin posibilidades de acce-
der a servicios semejantes).

Se traduce también en una desigual calidad en cuanto a los
servicios prestados:

- La falta de un proceso técnico comin (catalogacion y
clasificacion y envio de fichas a las Bibliotecas) puede conducir a
algunos Centros a ser meros expendedores de paquetes de libros
y a interrumpir la confeccién de los catalogos colectivos, base de
un futuro inventario de los fondos existentes en las Bibliotecas
Piablicas de Andalucia,

— Escasa o imposibilidad de atencién a temas como revision
técnica de planos, requisitos para las 6rdenes de creacion de Bi-
bliotecas, etc.

Teniendo en cuenta que son redes, que agrupan a todas las
Bibliotecas formando un sistema y que su misidn es atender y
servir de apoyo técnico a las Bibliotecas se impone:

- Clarificacién de su status legal, unificando sus reglamen-
tos.

- Dotacién ccondmica suficiente de acuerdo con sus necesi-
dades reales.

Las soluciones a nuestro entender pueden ser 4 posibles:

1%) Continuar su status actual.

2*) Hacer depender a los Centros Provinciales Coordinado-
res de Bibliotecas de la Consejeria de Cultura.

3%) Hacer depender a los Centros Provinciales Coordinado-
res de Bibliotecas de las Diputaciones Provinciales respectivas.

4%} Régimen mixto Consejeria de Cultura-Diputaciones Pro-
vinciales.

En cuanto al punto 1° ya hemos visto a que designaldad con-
duce el status actual.

El punto 22 significarfa convertir a los Centros Provinciales
Coordinadores de Bibliotecas en una institucioén cultural mas (se-
mejantes a los Archivos, Museos, Bibliotecas Ptiblicas del Estado,

EvL S1sTEMA BIBLICTECARIO
DE ANDALUGIA:
ANTECEDENTES Y DESARRCLLO
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y petrsonal
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Jusua M* Munoz Griociin. ete.) de las Delegaciones Provinciales e incluirlos en los presu-
puestos de éstos, estudiando mediante convenio la aportacion
que efectuarian las Diputaciones Provinciales y para qué concep-
to (supone la supresién de los Patronatos).

El punto 3° es: el Patronato seguiria existiendo, ylos Centros
Provinciales Coordinadores de Bibliotecas dependerian de las
Diputaciones Provinciales, pero el presupuesto, personal y
equipamiento técnico de los mismos, seria fijado por la Consejeria
de Cultura.

La Gltima solucién consiste en asumir los Centros la
Consejeria de Cultura, ejecutando las Diputaciones Provinciales
las inversiones previstas.
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Anexo II

Analisis de las posibilidades del
Sisiema Bibliotecario

De las consideraciones expresadas en el apartado de Desa-
rrollo Legislativo v del estudio de la situacion actual se deduce
que es imprescindible adoptar una decisioén en la reforma de los
Centros Provinciales Coordinadores de bibliotecas, solucién en
la que cabrian tres posibilidades diferentes:

1% Dependientes de las Diputaciones Provinciales

En este primer caso Ia Junta de Andalucia tendria que hacer
delegacion de las competencias en materia de biblioteca en las
ocho Diputaciones Provinciales, Aparte de los problemas admi-
nistrativos que ello ocasionaria, es evidente que el Sistema Biblio-
tecario de Andalucia se resentiria al depender de la voluntad
politica de ocho administraciones distintas, lo que acentuaria atn
mas las desigualdades interprovinciales en materia de bibliote-
cas.

Pero sobre todo se produciria una disfuncion de caracter
técnico entre lo que es el organismo central, es decir el CAL., y
sus organos periféricos, los Centros Provinciales Coordinadores
de Bibliotecas.

Si tomamos como ejemplo el programa va en marcha de la
mecanizacidén de todos estos servicios (la mecanizacién del CAL.
se realizard dentro del presente ano 86) es indiscutible que la
unidad de todo el Sistema requeriria que se adoptaran desde el
principio los mismos criterios técnicos a la hora de la mecaniza-
cion,

Otro de los muchos problemas que podria ser citado en des-
ventaja de esta opcidn politica es el hecho de que la participa-
cion econdmica de la Junta de Andalucia en ese caso irfa a remol-
que, como ocurre en la actualidad, de los presupuestos que se
aprobaran por cada una de las Diputaciones. Piénsese que, por
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Juana M Mutoz Grociin - ejemplo, la oscilacion de lo que se dedica actualmente a Bibliote-
cas Publicas por parte de las Diputaciones Provinciales va desde 2
millones de pesetas, la minima, a 29 millones, la maxima.

Asi pues razones técnicas y presupuestarias aminoran el in-
terés de esta opcidn.

2% Centros dependientes directamente de la Consejeria de Cultura

Es evidente que, de efectuarse dicha reforma en los Centros,
se alcanzaria una indudable unidad del Sistema tanto a nivel téc-
nico v de gestidn como a nivel politico de planificacién y progra-
macion.

En este caso se reduciria la inversién publica en materia de
bibliotecas si las Diputaciones Provinciales quedan excluidas por
completo de las responsabilidades que por ley tienen en relacion
a Ja dotacién bibliotecaria de los municipios andaluces.

39 Centros Provinciales Coordinadores de Bibliotecas dependien-
tes de las Delegaciones Provinciales ¢ inversiones dependientes de las Di-
putaciones Provinciales

A través de este sisterna hibrido se alcanzaria un equilibrio
en cuanto a la participacién de la administracién autondémica y
provincial en cuanto a lo que se refiere a la atencién bibliotecaria
a los municipios andaluces,

El Sistema seguiria siendo una unidad de gestion: el Centro
Provincial Coordinador de Bibliotecas dependeria de la Delega-
cién Provincial y en €l se ejecutarian todas las labores de adquisi-
cion de libros y suministro de los mismos a las Bibliotecas Pabli-
cas Municipales, su financiacién correria a cargo de la Consejeria
de Cultura, por el contrario la Diputacion Provincial asumiria,
bajo Ia planificacién de la Junta de Andalucia, la ejecucién de lo
que actualmente la Consejeria de Cultura viene realizando en
materia de inversiones.

De este modo, con la suma de los esfuerzos econdmicos de
ambas administraciones se alcanzaria un mayor rendimiento de
todo el Sistema Bibliotecario de Andalucia.
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Anexo I

PAREBA (Plan de automatizacion de la Red
de Bibliotecas de Andalucia)

La reorganizacion a la que se sometio el Sistema Biblioteca-
rio de Andalucia exigié en un momento determinado intentar
también una reestructuracion total de sus procedimientos y mé-
todos de trabajo, de tal manera que existiera una uniformidad
necesaria para que los centros bibliotecarios se convirtieran en
redes y se transformaran en lo que fueron concebidos, auténtica
columna vertebral de un sistema bibliotecario conjunto en su
existencia, homogéneo en su actuacion y uniforme en sus objeti-
VOS.

Para lograr ademds una auténtica racionalizacién y unifica-
ciom del sistema era indispensable recurrir a las innovaciones tec-
nolégicas existentes, ya que ello nos permitiria:

a) Uniformar los métodos de trabajo.

b) Abaratar su coste.

c) Agilizar al maximo las labores de tipo rutinario.

d} Aprovechar totalmente los recursos humanos.

Es decir, un proyecto de informatizacién, mediante el siste-
ma y equipo adecuados, de todas las tareas bibliotecarias.

RAZONES BASICAS PARA SU IMPLANTACION

A, En los servicios centralizados (CAL y CPCB)

1. Agilizar la gestion del considerable trabajo implicado en
la seleccién y compra de libros.

2. Racionalizar las adquisiciones al poder obtener un con-
trol estadistico.

8. Unificacion y ahorro del personal en el proceso de catalo-
gacion (el mismo libro seria catalogado una sola vez y no tantas
como bibhotecas).

EL SisteMa BIELIOTECARIO

DE ANDALUCIA:

ANTECEDENTES Y DESARROLLO

VIII

67

JORNADAS

BIBLIOTECARIAS
DE ANDALUCIA




Juana M* Muroz CHOcLAN 4. Creacion de una base de datos bibliogrifica para facilitar
la obtencion de catdlogos colectivos,
5. Mejoramiento de la calidad de trabajo.

B. En las Bibliotecas Publicas *

1. Gestion rapida y eficaz de los catdlogos.

2. Acelerar y facilitar la circulacién de obras y otras publica-
ciones.

3. Evitar las tareas rutinarias.

4. Producir todo tipo de estadisticas, listas, adquisiciones, etc.

5. Mejorar Ia calidad de los servicios, lo que produce un in-
cremento en el niimero de usuarios.

6. Cambio de imagen y modernidad.

En todo el Sistema Bibliotecario Andaluz impondria una
interconexién gque repercutivia en el intercambio de informacién,
aumente del préstamo interbibliotecario, racionalizaciom de las
adquisiciones, etc.

En una segunda etapa, cuando se creara la Biblioteca de An-
dalucia, se buscaria la obtencion de los registros de la bibliogra-
fia andaluza y la participacion en los catilogos colectivos que ésta
emprendiera.

FASES DE. LA IMPLANTACION

En funcién de la dotacidn presupuestaria y la experimenta-
cidn inicial necesaria antes de su implantacién total, se fijaron
varias {ases:

1% FASE: la dotacién al CAL del sistema SABINI, que tuvo la
configuracion siguiente:

a} Ordenador personal M-380 Olivetti,

b) Procesador 80386,

c) Velocidad (Mhz): 16

d) RAM 4 Mb.

e) Diskettes; 1x1°2 Mh,

f)  Disco fijo: 66 Mb.

g) Puertas de expansidn: 7.

(*) Dado que el Ministerio de Cultura tenia prevista informatizar las Bi-
bliotecas Piblicas del Estado, aqui se trataba de automatizar las més importantes
en fondos y usuarios,
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h) 4 Puertas de trabajo VISA LINK PC TERM para PICE.
i) Sistemna operativo PICK 386 para L0 puertas de trabajo.
k) SAlmeod. 1.000/20.

B 2 Impresoras Olivetti PCPR 3.

La inversiéon total fue de 9.348.664 ptas.

2% FASE: La experiencia de la puesta en marcha de la prime-
ra fase del proceso de automatizacién fue satisfactoria en base a:

— Fl breve plazo de instalacion, formacién y puesta en mar-
cha.

— El adecuado ritmo de catalogacidon automatizada conse-
guido hasta la fecha.

— El soporte técnico de mantenimiento de la aplicaciéon que
estuvo garantizado tanto en el terreno informético como docu-
mental.

El deseo de unificar criterios y de optimizar recursos técni-
cos hizo aconsejable homoelogar dicho sistema para la totalidad
de los Centros Provinciales Coordinadores de Bibliotecas, de modo que
se posibilitaran aspectos tan esenciales como:

— La catalogacién cooperativa,

— El acceso documental a referencias de otros centros,

— La creacién de catdlogos colectivos.

— La aplicacién de criterios técnicos comunes.

Las prestaciones exigidas en esta segunda fase pretendian
alcanzar para cada uno de los ocho Centros Provinciales Coordina-
dores de Biblictecas las siguientes finalidades basicas:

— La seleccion y gestion de las adquisiciones.

- La adquisicién por Lotes.

— La catalogacidén y correspondiente edicién de catdlogosy
fichas catalograficas.

— La gestion unificada de los encabezamientos de materias y
autoridades bibliograficas de conformidad con las normas mar-
cadas por el CAL.

— Asegurar el intercambio de las referencias entre los distin-
tos centros y el CAL,

Configuracion idéniica de los equipos de los CPCB

Solucion 386,
ay Bull Micral 600,
by 2 Mb memoria.
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¢) Procesador 25 Mhz,

d) Diskette 3"1/2.

e} Disco 100 Mb.

f) Tmpresora BULL 4/66.

g) Pantalla/teclado VISA.

h) Tarjeta ampliacién 8 puestos.

1)  5.0. PICK 6 usuarios.

j) SAI 800 V.A

La inversion de esta 2* fase fue de 41.000.000 ptas.

3¢ FASE: Esta fase contemplaba la automatizacién integrada
de las bibliotecas piiblicas mds importantes, estableciendo priori-
dades segiin sus scrvicios y para las bibliotecas menores la
automatizacion de los servicios mas onerosos (el préstamo, por
ejemplo).

La implantacion de un nuevo sistema en la Biblioteca de
Andalucia (LOIS) junto a la prevista reestructuracion del Siste-
ma Bibliotecario de Andalucia, obligé en las actuales circunstan-
cias a plantearse un nuevo programa de comunicaciones necesa-
rio para que cada CPCB o biblioteca pueda conectarse con aque-
lla, a la vez que se realizaba un estudio sobre la homologacion de
sistemas.

Durante esta primera etapa del Plan de Automatizacion se
introdujeron mejoras en el software consistentes en nuevas fun-
ciones o nuevas facilidades para funciones va exisientes v se re-
dactaron normas e instrucciones relativas a Ia introduccién de
datos en el programa y para la copia de registros MARC,
individualizados.

Por otro lado, para corregir errores, denotar deficiencias y
tomar el pulso del funcionamiento en general, se redactaron
encuestas de seguimiento del proceso para vigilar el desarrollo
de la red y para hacer las propuestas necesarias a fos organismos
correspondientes con vistas 2 una mayor eficacia.



Anexo IV FL SisriMA BIBLIOTECARIO
¥, ANDALUGTA:
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1. Inversiones en bibliotecas publicas en Andalucia
2. Presupuestos de centros bibliotecarios de Andalucia
3. Datos relativos a bibliotecas en Andalucia.

INVERSIONES POR ANO

1.1, Cuadro de inversiones totales por ainos en bibliotecas
publicas de Andalucia

ANO 1983 (i 155.771.136 ptas.
ATO 1984 Lo 373.255.516 ptas.
AN TY8B 195.535.481 ptas.
ANO T986 L 195.629.558 ptas.
A0 T987 (it 170.688.136 ptas.
AN TIB8 e 149.244.533 ptas.
ARO 198 Lt 172.334.699 ptas.
ANO 1990 i 244.435.435 ptas.
ANO 199T it 64.574.831 ptas.
ANO 1992 i s 59.610.018 ptas.
ANO 1993 s 95.059.775 ptas.
ABO 1994 108.950.000 ptas.
Total de inversiones 83-94 ..........c..ccoees 1.985.089.118 ptas.

Las inversiones del afio 94 tienen una ampliacién en el 95.
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INVERSIONES POR PROVINCIAS

1.2. Cuadro de inversiones totales en bibliotecas ptiblicas de
Andalucia

AlMEria .. 167.747.843 ptas.
CAdIZ o 227.635.125 ptas.
Cordoba.....ovvivi 215.319.015 ptas.
Granada ..o 297.105.708 ptas.
Huelva .. 208.951.034 ptas.
Jan v 207.593.952 ptas.
MAlAga ..ot 182.335.469 ptas.
SeVIlA i * 478.401.482 ptas.
Total de Inversiones ..., 1.985.089.118 ptas.

* §2,831.843 ptas, Actuaciones Puntuales (Centro Andaluz de Lectura, Bi-
blioteca Colombina y Capitular, Biblioteca de Andalucia).

INVERSIONES POR ANOS
1.3. Cuadro de inversiones totales en lotes fundacionales
ARO TOB3 L 72.000.000 ptas.
ANO 984 i 65.693.000 ptas.
ANO T9BD e 45.000.000 ptas.
ATO L1986 wooviviiiic s 100.000.000 ptas.
ATIO T8 o 231.000.000 ptas.
ATO TO8B it 256.000.000 ptas.
A0 98D e 185.000.000 ptas.
ATO T9I0 e 110.000.000 pias.
ATO TOOT ot 135.000.000 ptas.
A0 1992 s 25.000.000 ptas.
A0 TO03 it 25.000.600 ptas.
TOtal vt 1.014.878.030 ptas.

1.4. Cuadro total de inversiones en bibliotecas
Publicas de Andalucia (1983-1993)

Construccion y equipamiento ........c.ccoceeeeee 1.874.030.118 ptas.
Lotes Fundacionales .........occoveiiiiiiin, 1.014.878.000 ptas.
TOtAL e e 2.888.917.118 ptas.



2.1. TOTAL INVERSIONES EN BIBLIOTECAS EN ANDALUCIA
Millones de pesetas

1990 1991 1992 1993 Total

Biblioteca de Andalucia 50.000 | 96.791 [106.135 | 100.000 | 352.926
Bibliotecas Provinciales 68.512 | 74.013|138.0656 | 161.195 [ 426.785
Centro Provincial

Coordinador Bibliotecas 122,784 | 122,784 [ 82.784 | 80,155 | 408507
Servicios Centrales 283.000 | 278.000 | 130.000 | 96.000 | 787.000
Centro Andaluz de Lectura 5.663 6.003| 6.017 | 5242 22,925
Totales 529959 | 577.501 | 457.99] | 432542 [ 1.998.143

2.2, PRESUPUESTO TOTAL CENTRO PROVINCIAL
COORDINADOR DE BIBLIOTECAS

Millones de pesetas

Provincia 1990 1991 1992 1993 Total
Almeria 12.165 12.165 7.165 8.950 4{),445
Cédiz 14,450 14,450 9.450 9.500 47.850
Cordoba 15.420 15.420 10.420 10.220 51.480
Granada 14.420 14.420 9.420 10.020 48.280
Huelva 15.315 15.315 10.315 9.000 49.945
Jaen 16.647 16.647 11.647 11.847 b6.788
Milaga 16.885 16.885 11.885 10.678 56.333
Sevilla 17.482 17.482 12,482 9.940 57.386
Total 122,784 | 122,784 | &2.784 | 80.155 | 408.507
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2.9.1. PRESUPUESTOS EN LOTES BIBLIOGRAFICOS EN
CENTRO PROVINCIAL COORDINADOR DE BIBLIOTECAS

Provincia 1990 19971 1992 1993 Total
Almeria 11.100 11.160 6.065 7.500 35.765
Cadix, 12.000 12.060 7.000 8.000 39.000
Coérdoba 14.100 141060 9.100 9.100 46,400
Granada 12,100 12.160 7.100 7.500 38.800
Huelva 12,000 12.0060 7.000 7.500 38.500
Jaén 13.600 15.600 8,609 9,407 45216
Milaga 13.000 13.060 8.000 9.000 4%.000
Sevilla 13.900 13.960 8.900 B.500 45,200
Total 101.800 | 101.800 61.774 66.507 | 331.881

9.4, PRESUPUESTO TOTAL EN BIBLIOTECAS PUBLICAS

PROVINCIALES
Provincia 1890 1991 1992 1993 Total
Almeria 12.262.507 | 10.852.000 | 24.055.000 | 22.353.000 | 69.522.507
Cidiz 8.085.000 | 8.336.000 | 22.782.000 | 22.462.000 | 62.165.000
Coérdoba 6.281.000 | 7.081.000 | 12.081.060 | [7.160.000 | 42.603.000
Granada 7.268.000 | 7.706.000 | 17.094.000 | 16.701.000 | 48.769.000
Huelva 7.723.013 | 9.855.000 [ 12.358.000 | 15.840.000 | 48.776.013
Jaén 8.288.140 | 06.362.000 | 10.363.000 | 13.322.000 | 41.335.140
Milaga 7441669 | 8.867.000 [ 18.967.000 | 30.057.000 | 63.532.659
Sevilla 11.163.000 | 11,454,000 | 15.365.000 | 15.300.000 | 53,282,000
! Total 68512319 | 74,013.000 {133.065.000 151.195.000 426.785.319




9.4.1, PRESUPUESTO LIBROS EN BIBLIOTECAS PUBLICAS

PROVINCIALES

Provincia 1990 1991 1992 1993 Total

Almeria 4728282 | 3.498.000 [ £.498.000 | 3.230.000 | 15.954.282
Cadiz 3.000.000 | 3.180.000 | 7.000.000 | 8.175.000 | 21.355.000
Cérdoba 2.964.000 | 35.021.000 | 4.620.000 | 4.500.000 | 15.105.000
Granada 8.190.000 | 3.593.000 | 7.226.000 | 6.800.000 ; 20.809.000
Huelva 2.245.564 | 3.500.000 | 5.553.000 | 6.782.000 | 18.080.564
Jaén 2.500,000 | 2.958.000 | 4.107.000 | 5700.000 | 15.265.000
Mélaga 2.415,000 | 2.268.000 | 3.914.000 [ 5.250.000 | 13,847.000
Sevilla 2,300,000 | 2.318,000 | 4.425.000 | 2.650.000 | 11.693.000
Total 23.342.846 | 24.336.000 | 41.343.000 | 43.087.000 | 132.105.848

8.1, FONDOS EXISTENTES EN LA BIBLIOTECA

DE ANDALUCIA
1991 1992 1993 | Totales *

Libros 12.021 | 27.160 7550 | 82772
Publicaciones

periddicas 496 353 38 3.185
Cartograffas 384 2.477 8.387 7.922
Microfichas 18 311 592 1.741
Otros 1.789 24221 4.096 92.446

* Totales: Incluyendo afios anteriores
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3.2. FONDOS BIBLIOGRAFICOS EN BIBLIOTECAS PUBLICAS

PROVINCIALES

Provincia 1990 1991 1992 1993 Total

Almeria 63.852 64.821 65.468 | Sin datos 194,141
Cadiz 61.736 63.171 65.749 | Sin datos 190.656
Cardoha 65,559 69,249 72.487 | Sin datos 207.295
Granada 309.329 48,535 51.274 | Sin datos 139,138
Huelva 49.390 50.484 56.297 | Sin datos 156,171
Jaén 80.865 93.598 114.479 | Sin dalos 207,942
Malaga 76,433 77.588 78.250 | Sin datos 232.221
Sevilla 77,608 79.685 83.095 | Sin datos 240.388
Total 523.772 547.081 587.099 Sin datos 1.657.952

3.3, NOMERQ DE BIBLIOTECAS PUBLICAS MUNICIPALES
ADSCRITOS ALOS CENTROS PROVINCIALES
COORDINADORES DE BIBLIOTECAS

Provineia 1990 1991 1992 1993
Almeria 34 37 51 55
Cadiz 42 44 48 52
Cordoba 37 53 61 67
Granada 42 58 60 60
Huelva 42 49 51 51
Jaén 66 71 73 73
Malaga 97 107 109 111
Sevilla 65 il 66 ]
Total 425 484 519 535




3.4, VOLUMENES EN BIBLIOTECAS PUBLICAS MUNICIPALES

DEPENDIENTES DE L.OS CENTROS PROVINCIALES
COORDINADORES DE BIBLIOTECAS

Provincia 1990 1891 1592 1993
Almeria 154.993 171,189 195.850 | Sin datos
Cidiz 217.396 285.121 243412 | Sin datos
Cordoba 381,450 512.022 325.524 | Sin datos
Granada 184.358 233.062 273.900 | Sin daros
Huelva 164.145 189.580 217.168 | Sin datos
Jaén 286.619 265.328 301.h42 | Sin datos
Mailaga 407.594 457.765 492,691 | Sin datos
Sevilla 255.489 368,059 333.196 | Sin datos
Total 2.050.042 | 2272130 | 2383273 | Sindatos
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I. Bibliotecas Pablicas

Comunicaciones







El préstamo interbibliotecario en una biblioteca
publica provincial: El caso de Almeria de 1983 al993

Euparpo FurTeET CABANA
Director de la Biblioteca Puiblica «F* Villaespesa» de Almeria

Resumen

¥l objetivo de esta comunicacion es ofrecer una vision de lo que ha
constituido el Préstamo Interbibliotecario en la Biblioteca Pablica del Esta-
do en Almeria durante un periodo de 10 afios. A partir de los datos extraf-
dos de la documentacién archivada, se reflexiona sobre el ntmero de prés-
tamos servidos a la Biblioteca por otras entidades y por la misma Biblioteca
a otros centros. Una variable a estudiar es la de caracteristicas temiticas que
interesan a los usuarios de este servicio y la tipologia de éstos. Cudles son las
lineas definitorias del Préstamo Interbibliotecario en un centro de esta na-
turaleza y su marco legal, asi como los métodos utilizados para hacer llegar
la obra utilizada al usuario, junto con los problemas generados en el proce-
s0, son también otras variables estudiadas. Se concluye recalcando la impor-
tancia de este servicio en la Biblioteca y el valor de su utilizacién cara a la
consolidacion de la imagen de la Biblioteca en su entorno social.

Hablar sobre el préstamo interbibliotecario en una Bibliote-
ca Pablica Provincial puede conducir a distorsiones, si el tema no
se enfoca con la distancia y en la medida que su volumen, a esa
escala, requiere.

Se plantea, en primer lugar, la definicion de Préstamo
Interbibliotecario como un servicio mas dentro de los ofrecidos
por una Biblioteca Pablica, que consiste en proporcionar a los
lectores que asi lo solicitan aquellas monografias o reproduccio-
nes de articulos de publicaciones periédicas que no figuran en-
tre los fondos de la propia Biblioteca y que es necesario solicitar a
cualquier otra Biblioteca o Centro de Documentacién, ya sea

Actas de las VIII Jornadas Bibliotecarias de Andalucia, Huelva, mayo 1894, p p. 7987,
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Ecpacvo Furrer Casana nacional o extranjero. La tarea de la biisqueda de las obras solici-
tadas es lenta y minuciosa, y requiere una serie de pasos a dar
antes de elaborar el oficio o comunicacién que adjuntamos al
impreso de peticién de Préstamo Interbibliotecario confecciona-
do de acuerdo con las normas de la Federacién Internacional de
Asociaciones de Bibliotecarios (IFLA).

Una vez constatado el hecho de que el titulo solicitado no
figura entre los fondos de la Biblioteca, hay que proceder, como
primer paso, a una identificacién de la obra. El nombre correcto
del autor, el titulo, el lugar de edicidon y el ano de publicacién son
factores esenciales a la hora de preparar una peticién de Présta-
mo Interbibliotecario. Muchas veces los datos aportados por el
lector son insuficientes; se¢ hace imprescindible entonces recu-
rrir a bibliografias, repertorios comerciales como el ISBN, catilo-
gos colectivos, etc... Un dato determinante es el Ingar de edi-
cidn, que sera decisivo para localizar el punto a donde dirigire-
mos nuestra peticion, Una vez identificado éste, la primera cues-
tion que se plantea es si dirigir la demanda a un centro nacional,
como en el case de Espana ocurre con la Seccion de Préstamo
Interbibliotecario de la Biblioteca Nacional en Madrid, o bien
contactar directamente con alguna Biblioteca que tenga su sede
en la localidad donde fue publicada la obra, En lo relative a im-
presos espanioles, salvo casos muy concretos y especiales, como
pueden ser los articulos de publicaciones periddicas, preferimos
en nuestro servicio dirigir las peticiones a la Biblioteca Nacional,
pues como receptora del Depésito Legal, es depositaria del con-
junto de Ia producciom impresa en Espaia desde los afios 50 a la
actualidad. Asi, con respecto a la produccién regional, serd deci-
siva el papel de las Bibliotecas Nacionales de Comunidades Auté-
nomas, a donde también nos podemos dirigir en demanda de
bibliografia referente a temas regionales. Mas concreta y limita-
da es la peticion que se realiza a Bibliotecas Puiblicas del Estado,
porque suelen disponer de solo un ejemplar de cada obra y no
tenerlo duplicado. En ocasiones, la respuesta puede ser negativa.

Mayor complicacion reviste ¢l tema de la bisqueda de bi-
bliografia extranjera. Un medio muy eficaz para aquellos usua-
rios que dispongan de fluidez econémica es dirigirse a Ia British
Library Document Supply Center en Boston Spa (Gran Breta-
Tia), En este aspecto, nuestra experiencia nos muestra que, trasla
negativa de la Biblioteca Nacional a gestionar nuestros présta-
mos en el extranjero, tuvimos que recurrir a Bibliotecas como la
Library of Congress, en Washington, que hasta hace poco ofrecia
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un servicio totalmente gratuito y no tan gravoso como el de la
British Library. Para la bibliografia francesa es obligade dirigirse
al Centro de Prét de Ja Bibliotheque Nationale en Paris, y en el
caso de las obras italianas, lo mas sencillo es dirigirse a la Bibliote-
ca que consideremos mds importante de la localidad donde se
publicé la obra. También hemos tenido experiencia con el gru-
po de bibliotecas nacionales, sudamericanas y podemos resefiar
contactos con la Biblioteca Nacional en Caracasy, sobre todo, en
Buenos Aires, que siempre han atendido nuestras peticiones con
solicitud.

Las bibliotecas de entidades privadas, como pueden ser, por
ejemplo, organizacicnes religiosas y, sobre todo, organismos do-
centes, no quedan fuera del circuito de centros a donde dirigir
nuestra demanda. Es emblemitico el caso de los centros eclesiis-
ticos para publicaciones retrospectivas en Espafia y en algunos
paises como Brasil. Para la basqueda de datos que orienten la
demanda existen directorios como la World Guide to Libraries, pu-
blicada por K.G. Saur, o el Directorio de Bibliotecas Espariolas, publi-
cado por el Ministerio de Cultura y ya necesitado de una actuali-
zacion.

Una vez solicitada la obra, normalmente en un oficio co-
rriente o, en el caso de las obras extranjeras dirigidas al exterior,
con una carta redactada en inglés, se impone esperar la respues-
ta. Esta suele ser de lo mas variada, desde la escueta devolucion
delformulario diciendo que la obra no figura en el catdlogo, hasta
la remision de auténticas cartas testimoniales, o bien, el silencio.

El intervale de tiempo que transcurre entre la peticién y la
recepcidén de la obra suele ser largo, como minimo, un mes, Si es
una monografia, se recibe ésta en su formato original, o bien en
microficha. También puede ocurrir que la Biblioteca prestataria
ofrezca la posibilidad de reproduccion de la obra en algin tipo
de microforma, previo pago de una determinada cantidad. Nor-
malmente, éste es el sistema utilizado para las publicaciones de
una determinada antigliedad y ejemplares tinicos. En estos casos,
es obvio que la Biblioteca solicitante debe contar con un aparato
lector de microformas, pues de otra manera la consulta se hace
imposible, salvo que se disponga de un centro cercano al que se
pueda recurrir. Cuando se ofrece la posibilidad de microfilmacion
previo pago, el usuario, siempre que abone la cantidad estipula-
da, tiene derecho a conservar la microforma como propiedad
suya. La consulta de la obra prestada debe hacerse en la Bibliote-
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ca solicitante, en una de sus Salas de Lectura, yno en el domicilio
del usunario, sin garantias de seguridad.

EupaLno Fukrer CABANA

El plazo de préstamo suele ser de un mes, aunque en ocasio-
nes se limita a tres semanas. En nuestro centro solemos contar
dicho plazo a partir de la fecha de recepcién de la obra. Y por
ultimo, una vez consultada la obra, se devuelve, bien por correo
certificado o via mensajeros, como es el caso de determinados
centros como la red de Bibliotecas especializadas de entidades
dependientes del Consejo Superior de Investigaciones Cientifi-
cas. Este dltimo método, muy rapido y eficaz, tiene el inconve-
niente de los altos costes de la mensajeria, que no siempre esta
dispuesto a asumir el usuario, quien es motivo principal y causa
de la existencia de este servicio en una Biblioteca ptiblica.

La relacién con el usuario de Préstamo Interbibliotecario
suele ser personalizada, con una presentacidn previa e identifica-
cion del campo de conocimiento que le interesa, Suele tratarse
de licenciados que estan realizando alguna investigacién, una tesis
de licenciatura o tesis doctoral, o bien, eruditos locales, o perso-
nasinteresadas en cualquier rama del saber o en cualquier aspec-
to del conocimiento impreso. La mayoria pertenecen al ambito
de las Humanidades. Literatura, historia, filosofia y lingtiistica
son los campos tematicos en donde se especializan nuestros usua-
rios. Hay que destacar la escasa presencia de cientificos experi-
mentales en este grupo. Una posible explicacion seria que sus
peticiones encuentran otras vias para ser satisfechas y, en segun-
do lugar, que la literatura que ellos buscan no se halla normal-
mente en nuestras Bibliotecas Pablicas. También es interesante
resenar la existencia de otras bibliotecas mis orientadas a facili-
tar las demandas de investigadores y estudiosos, como pueden
ser las Bibliotecas Universitarias y Especializadas, cuya existencia
en la localidad se traduce en una disminucion de la frecuencia
del uso por parte de los investigadores de las Bibliotecas Pabli-
cas. '

Un aspecto importante es el del marco legal en el que se
encuadra el Préstamo Interbibliotecario. La referencia mas con-
creta a éste figura, en lo que a legislacién estatal se refiere, en la
Orden Ministerial de 13 de junio de 1972, del Ministerio de Edu-
cacion y Ciencia, por la que se aprueba el Reglamento sobre el Prés-
tamo de Libros en las Bibliotecas Piiblicas con cardcter general (B.O.E.
23-6-72). Alli se recoge la responsabilidad del usuario en orden a
sufragar los gastos del envio de las obras y el tipo de Bibliotecas
que pueden hacer uso de este servicio.
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Proyectos como el de la Biblioteca Nacional de Préstamo,
casi una realidad en 1986, no se han llevado a la practica, y se
espera una orientacion en este sentido. Se hace necesaria una
reglamentacién a nivel regional y provincial v es de desear un
desarrollo normativo en esa linea.

I.os datos relativos al Préstamo Interbibliotecario en Ia Bi-
blioteca Piiblica «Francisco Villaespesa» de Almeria de 1983 a
1993, se han extraido de los Registros de Salida de documentos
de la Biblioteca y de otros libros de registro especiales para el
Préstamo Interbibliotecario. Son los siguientes:

Préstamos solicitados Préstamos remitidos
Adios por la Biblicteca por la Biblioteca
1983 12 6
1984 26 -
1985 10 -
1986 10 -
1987 8 3
1988 13 1
1989 12 -
1990 18 1
1991 55 2
1992 42 4
1993 30 4
Total 234 21

El andlisis de estos datos revela que la cifra media de présta-
mos solicitados por la Biblioteca a otros centros es de 23,4 al afio,
cifra que Gnicamente fue superada en 1984, 1991, 1992 y 1993, £l
resto de los arnos, la cifra fue inferior a la media.

El volumen de préstamos que efectivamente llegan a recibir-
se en Ja Biblioteca es dificil de determinar; se calcula que supone
alrededor del 70% del total de solicitudes. En algunos casos no
hubo respuesta por parte de la biblioteca a donde se dirigio la
demanda, pero fo habitual fue recibir una contestacion indican-
do que no poseian la obra o que no se realizaban préstamos al
exterior. En algunas ocasiones, la gestién se prolongaba notable-
mente en el tiempo, al tener que volver a solicitar la obra reque-
rida a otro centro que pudiera poseerla. Otras veces, la biisqueda
deveniaimposible al solicitarse obras no identificadas o excluidas
del préstamo. La posibilidad de reproduccion era un factor mas
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Eunarpo Furrer Capaxa de prolongacién del periodo de espera, por cuanto las peticiones
deberian ser dirigidas a otro organismo o seccion encargada de
la reprografia en la propia Biblioteca.

Por lo que se refiere a los préstamos remitidos por la Biblio-
teca, hemos incluido en esta categoria todas las obras o «items»
solicitados a ella desde otros centros o por particulares, Su ntme-
ro es muy reducido; sélo unos 21, lo que nos da una media anual
de 2,1 por ano. El nimero maximo de peticiones se consigue en
1983 y paulatinamente se van reduciendo hasta volver a superar
la media al final del periodo. Las obras solicitadas suelen ser arti-
culos de publicaciones peridédicas de Almeria y monografias de
tema local, siendo las solicitantes bibliotecas de organismos do-
centes o particulares, en especial del extranjero.

Seria interesante realizar un estudio bibliométrico de estas
255 obras y comparar los resultados con los de otras posibles in-
vestigaciones referentes al campo temético de las obras solicita-
das, proyecto que sobrepasa el objetivo de esta comunicacion.

Entre las conclusiones podriamos destacar la importancia
del bibliotecario referencista a la hora de identificar la demanda
y de orientarla. Qué se pide, a quién se ha de pedir y como, son
datos esenciales que pueden hacer fracasar o, por el contrario,
culminar exitosamente una busqueda. Cuidar la imagen de la
Biblioteca y la del personal que en ella trabaja influye de una
manera decisiva en el buen desarrollo del servicio de Préstamo
Interbibliotecario,

El Préstamo Interbibliotecario es un servicio legalmente re-
conocido y que los usuarios utilizan como propio. Fomentarlo es
una labor que se encuadra dentro de los objetivos del programa
Disponibilidad Universal de las Publicaciones {DUP) de la IFLA.
En ningiin modo se trata de un objetivo inalcanzable, sino de
una realidad a materializar diariamente en nuestras bibliotecas
que contribuye a amphiar y enriquecer el servicio que €stas pres-
tan.
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Siete Jornadas Bibliotecarias de Andalucia:
Un analisis

Javier Lorez Guon

Ana Pirez LopEz

{Departamento de Bibliotecomia y Documentacion
de la Universidad de Granada)

Magrmva Ruiz pe VILLEGAS DEL COSO
(Diplomada en Bibliotecomia y Documentacién
por la Universidad de Granada}

1. Intreduccion

Teniendo en cuenta que las VIl Jornadas Bibliotecarias de
Andalucia (JBA) se convocaban, entre otros aspectos, para reali-
zar una reflexion sobre los iltimos diez anos transcurridos, nos
parecié oportuno elaborar una comunicacién que aportara ma-
teriales para esta discusion.,

Pensamos que un posible acercamiento a la realidad biblio-
tecaria de Andalucia se podria hacer a partir de un estudio de las
Jornadas Bibliotecarias de Andalucia (JBA). Para ello hemos rea-
lizado un andlisis cuantitativo de las siete Jornadas realizadas, to-
mando como punic de referencia sus Actas, y extrayendo de ellas
el mayor nimero de datos; el procesamiento de éstos da unos
indicadores que nos han permitido, con suficiente fiabilidad, no
s6lo conocer la actual situacién bibliotecaria de Andalucia, o al
menos una perspectiva de ella, sino el prever también lineas de
desarrollo.

Interesados en la realidad bibliotecaria espafola, y mads con-
cretamente la andaluza, creemos que las JBA han supuesto un
instrumento importante en la transformacion y construccion del
panorama bibliotecario andaluz, de ahi nuestro interés en hacer
un estudio de lo que han representado las JBA, con el fin de po-
der extraer y cuantificar estas aportaciones,

Actas de Jas VIII Jornadas Bibliotecarias de Andaluefa, Huelva, mayo 1994, p.p. 85-112.
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Igualmente nos planteabamos la hipotests de si el binomio
realidad bibliotecaria-]BA es una relacién dialéctica, que se
interaccionan de tal manera que una accién en las JBA influye en
la realidad y ésta se ve reflejada en las Jornadas. Por tanto un
conocimiento de las Jornadas nos permitiria mover la variable
que incide en la realidad.

Fundamentalmente los materiales con los que hemos conta-
do han sido las siete Actas que hasta la actualidad se han publica-
do, correspondientes a las siete Jornadas hasta hoy organizadas.
Los datos extraidos se han cuantificado, para lo cual se han con-
feccionado unas plantillas donde han quedado recogidos todos
los datos que creiamos imprescindibles para producir los
indicadares necesarios.

Il procesamiento de estos datos producen las tablas de
indicadores. Una vez que contamos con éstas pasamos a su lectu-
ra. La interpretacion de los indicadores dan las conclusiones, que
consideramos uno de los aspectos fundamentales de la presente
comunicacion. Ademas, con la lectura e interpretacion de esos
indicadores, intentamos localizar lineas de tendencia que pue-
dan predecir acontecimientos préximos, en una palabra intenta-
mos generar un modelo.

Comenzamos elaborando un formulario para la captura indi-
vidual de datos (véase Anexo, formulario 1), en el que se recogian
todos los datos que nos parecian necesarios parala realizacion de
nuestro trabajo. Posteriormente estos formularios de captura in-
dividual para comunicaciones se aglutinaban en un nuevo for-
mulario en el que se recogian los resultados de todos los formula-
rios de captura individual agrupados por Jornadas. Este formula-
rio de datos por fornada (véase Anexo, formulario 2) ha sido la base
del posterior procesamiento de datos para producir los
indicadores.

Los datos recogidos en las hojas de captura, al construir las
tablas, han sido calculados porcentualmente para su andlisis y
obtencion de resultados, asi pasamos a realizar una lectura cuan-
titativa de los mismos.

Al no presentar las Actas en sus comnunicaciones palabras
clave o descriptores, que nos permitiera conocer los temas trata-
dos, hemos elaborado una tabla de clasificacion por temas (véase
Tabla 10). A cada comunicacion se le ha asignado una o dos ma-
terias, segiin pensdaramos que dicha comunicacién reflejaba un



solo tema o trataba claramente dos temas de los que se recogian
en la tabla de clasificacién por materias, en ningin caso se han
asignado tres descriptores. El namero de descriptores asignado a
cada tema se ha pasado a tanto por ciento, para asi conocer la
presencia de este tema por Jornada; la suma total de temas por
Jornada representa el cien por cien. Esta clasificacién puede te-
ner un cierto grado de subjetividad, pues lo ideal hubiera sido
que cada comunicacién presentada a las Jornadas hubiese conta-
do con palabras clave que definieran los temas tratados, pero al
no existir nos hemos visto en la necesidad de elaborarla nosotros
si queriamos sacar conclusiones sobre este aspecto.

Puesto que este trabajo nos ha obligado a manejar bastante
las Actas de las JBA, vimos que podia ser interesante, aunque lo
consideramos algo secundario, hacer un estudio sobre 1a norma-
lizacion que siguen las Actas en su publicacion. Para ello hemos
elaborado una tabla de normalizacién (véase Tabla 12) para la cap-
tura de datos, cada item se puntda con 0= no existe, o con 1=
existe; para después obtener los tantos por ciento de normaliza-
cién por Jornada.

Por tanto el método que hemos utilizado para la elabora-
cion del trabajo se ha basado en:

— Captura de datos cuantificables.

- Procesamiento de estos datos para producir los indicadores.

— Analisis de los resultados.

— Elaboracién de conclusiones.

- Lineas de tendencia.

Todos aquellos comunicantes de los que no se ha podido
averiguar su centro de trabajo o lugar de procedencia se han con-
siderado desconocidos en esos respectivos apartados y no se han
tenido presentes para hacer los calculos. Sobre este punto hay
que tener presente que aunque hemos recurrido para los auto-
res andaluces, la mayoria en todas las [BA, al Directorio Bibliotecario
de Andalucia [Asociacidon Andaluza de Bibliotecarios 19917 1a es-
casez de datos que aporta no nos ha permitide ampliar mucho la
informacion, por ejemplo pensabamos incluir un estudio de la
titulacion académica de los comunicantes, pero este dato no se
aporta en el Directorio, igualmente de muchas de las personas
recogidas no queda claro el lugar de trabajo: si de una persona
nes dice como lugar de trabajo Escuela Universitaria del Profeso-
rado de EGB ges bibliotecario o profesor de ese centro?

Hubiera sido interesante para nuestro estudio realizar un
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andlisis de los asistentes a las JBA y de su lugar de procedencia,
pero las lagunas y falta de datos que hay en las Actas nos lo han
impedido (v. Tabia 12).

Las ponencias se cuentan como comunicaciones, por tanto
cada vez que hablamos de comunicaciones nos reterimos al con-
junto de comunicaciones y ponencias,

Tabla 1 MEDIA DE REFERENCIAS POR COMUNICACION

Jornadas H o, mr| I V| VI VI
Media ref./co. 1,8 31 45| 1,7 31 42| 6,7

Como puede cbservarse en la Tabla i la media de referen-
cias por comunicacién crece en las ultimas Jornadas, llegando a
6,7 referencias por comunicacion; hay que sefialar también la
caida que se produce en las IV JBA con 1,7 referencias por comu-
nicacion.

Tabla 2 MEDIA DE AUTORES POR COMUNICACION

Jornadas I I m v v VI | VII
Mediaref./co. 1,1 {14 11,2 | 1,3 | 1,6 | 1,4, |14

Como se ve a partir de la Tabla 2 el nimero medio de auto-
res por comunicacién esta estabilizado (sobre 1,5).

- En cuanto al lugar de procedencia de los comunicantes,
como se ve en la Tabla 3, podemos comentar que en la totalidad
de los casosy a lo largo de las siete Jornadas, la mayoria proceden
de Andalucia (v. Total Andalucia).

- La procedencia desde las distintas Comunidades Auténo-
mas {CC.AA.) alo largo de las Jornadas va en aumento tanto en
cantidad de comunicantes, del 16,7% en las IV al 29% en las VIII;
como en diversidad geografica de procedencia, especialmente a
partir de las V.

- Granada aporta en todas y cada una de las JBA como mini-
mo un 33% de procedencia de los comunicantes, con subidas
altisimas en las 1T (55,6%), IV (58,3%) vV (56,2%).

— Granada es la tnica ciudad andaluza que aporta comuni-
caciones a todas y cada una de las JBA. En las demas ciudades se
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Tabla 3 LUGAR DE PROCEDENCIA DE LOS COMUNICANTES

| It il v A VI Vil
CC.AA.
Canarias 3,1%
Castilla/Leén 52%
Catalufia 15.4% 167% | 31% | 51% | 7.9%
Madrid 7,7% 62%  102% | 79%
Murcia 5,1% 7.9%
Valencia 6,2%
Pafs Vasco 2.5%
TOTAL CCAA| 0% 25,1% 0% 16,7% | 18,6% 25% 29%
ANDALUCIA
Almerfa 9,4%
Cadiz 8,3% 2.5% 10,5%
Cérdoba 102% | 2,6%
Granada 333% | 38,4% | 555% | 58,3% | 562% | 38,5% | 36,8%
Huelva 3,1% 2,5%
Jaén 11,1% | 153% | 222% 3,1% 2.6%
Milaga 22,2% 25% 11.1% 15,8%
Sevilla 22.2% 16,7% 9,4% 23% 2,6%
TOTANDALUCIA| 89% | 77% | 89% | 83.3% | 814% | 77% | 71%
EXTRANJERO| 11,1% 11,1%
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dan dos 0 mis Jornadas en que no hay procedencia de comuni-
cantes de esas ciudades,

—En ninguna JBA se da participacién de las ocho provincias
andaluzas. En las VII se da la mayor diversidad con 6 provincias
que aportan comunicantes.

— Sevilla tiene continuidad desde las IV Jornadas.

— Solamente se da presencia de comunicantes extranjeros
cuando son invitados por parte de los organizadores de las [BA.

Tabla 4 CENTROS DE TRABAJG DE LOS COMUNICANTES

I I 1 v v VI VII

Universidad 125% | 83% | 161% | 21,6% | 33.3%

B. universitarias | 12,5% | %5,7% | 87.6% | 416% | 19,3% | 243% | 33,3%

B. especializadas| 575% | 71% 25% 1 16,6% | 25,8% | 162% | 11,1%

B. piblicas 12,5% | 35,7% | 12,5% 6,4% 5,4% 5,5%
B, escolares 2,7%
B. nacional 7,1% 64% | 27%
CSIC 81%
Archivos 2,7%

Administracién | 375% | 142% | 125% | 33% | 258% | 185% | 138%

- Los comunicantes procedentes de la Universidad apare-
cen en las I Jornadas, desde las V tienen una alta presencia,
para llegar al 33,3% en las VIL

- La proporcién de comunicantes que tienen como centro
de trabajo las bibliotecas universitarias aumenta desde las I hasta
las IV (en las que alcanzan el 41,6%), para después iniciar un
descenso y quedarse también en el 33,3%. Es importante resaltar
que los comunicantes procedentes de las bibliotecas universita-
rias han tenido presencia en todas y cada una de las [BA,

- Los comunicantes procedentes de bibliotecas especializa-
das también tienen presencia en todas las JBA, aunque menor
que los de bibliotecas universitarias. Se mantienen en posiciones
altas hasta las V, para estabilizarse en las tiltimas JBA. sobre ¢l
13%.



— Los comunicantes que tienen como centro de trabajo las
bibliotecas ptiblicas tienen presencia en las tres primeras Jorna-
cas (aportan el 12,6%, 35,7% v 12,5% de comunicantes respecti-
vamente), para después caer y estabilizarse entorno al 5% en las
(ltimas Jornadas {V, VIy VII).

—Los comunicantes que provienen de la Administraciém (fun-
cionarios que no ejercen como bibliotecarios) también tenen
una presencia constante en las JBA, En las IV alcanzan el 33% de
presencia, para después ir cayendo.

- Los comunicantes procedentes del CSIC, bibliotecas na-
cionales y archivos tienen presencias testimoniales.

Tabla b TIPO DE REFERENCIAS

I II 11 vV v Vi VI
Monografias 374% | 41,7% | 13,9% | 26,7% | 63,h% | 35,6% | 36,7%
Articulos 81,3% | 2°% | 66,7% | 20% | 175% | 29,7% | 6,2%
Actas 56% | 6,7% | 63% | 12,7% | 13,8%
Informes 5,5% 6,7% | 31% | 25% | 0.5%
Tesis 2%
Otros 812% | 27.8% | 13.9% | 40% 95% | 19,5% | 10,8%

— Las referencias a monografias parecen estabilizarse entor-
no al 36% en las altimas JBA.,

— Lasreferencias de articulos fluctian bastante, aunque des-
de las V inician una subida.

— Las referencias que envian a Actas de Congresos van cre-
ciendo, hasta legar al 13,8% de las referencias.

— En otros se inclaoyen fundamentalmente las referencias a
Boletines Oficiales v periddicos, que como se ve tiene bastantes
fluctuaciones,
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Jawizr Lorz Gyon Tabla 6 IDIOMAS DE LAS REFERENCIAS
I 1] TH v v VI VII
Espafiol 100% | 94,4% | 66,7% | 66,7% | 68,2% | 52,5% | 65,8%
Inglés 19,4% 14,%% | 28% | 16,8%
Francés 28% | 28% | 6,7% | 48% | 152% | 13,8%
Catalan 28% 1112% | 26,7% 8% 26% | 25%
Ttaliano 48% | 1,7% | 05%
Otros 0,5%

—En las referencias en espanol se observa un alto indice des-
delasIJBA, aunque con tendencia decreciente, pues en ninguna
Jornada han bajado del 50%.

— El inglés representa todavia una pequeia proporcion del
tanto por ciento de referencias.

— Las citas que tienen al francés como idioma mantienen
una presencia entre 14-15% en las tiltimas Jornadas.

— Sorprenden los resultados del catalan en las Il y IV.

Tabla7 NACIONALIDAD DE LOS AUTORES REFERENCIADOS

1 II III v vV VI vii
Espafioles | 100% |84,8% 68,7% (71,4%{55,1% 54,1%(51,9%
Extranjeros 15,19%|31,3%|28,6% |44,9% |45,3% | 48%

— Se observa un alto indice de autores citados de nacionali-
dad espaiiola, aunque podemos decir que han disminuido de una
Jornada para otra. Por el contrario los autores extranjeros expe-
rimentan el fenémeno inverso, con un aumento casi constante.
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Tabla 8 MEDIANA DE LOS ANOS DE LAS REFERENCIAS

I I it v v Vi VIL
Afio Jornada | 1681 | 1982 | 1983 | 1985 | 1987 | 1989 | 1991
Mediana 1974 | 1979 | 1937 | 1980 | 1983 | 1986 | 1987
Resta 7 3 46 5 4 3 4

— Como se aprecia en la Tabla 8 la diferencia entre el ano de
celebracion de las Jornadas y la mediana, lo que denominamos

resta, es de unos 4 anos en las iiltimas Jornadas.

Tabla 9 HOMBRES/MUJERES COMO COMUNICANTES

I 1I 111 vV v A%| VII
Hombres 0% | 70,6% | 0% | 41,6% | 41,9% | 60% | 21,9%
Mujeres 30% | 294% ¢ 30% | b8,3% | H3% 40% 789%

— Como se observa en Ja Tabla 9 en las tres primeras JBA hay
mayoria de hombres.

— En las IV-VI hay equilibrio en la proporciéon hombres/
mujeres como comunicantes,

— En las VII se rompe el equilibrio anterior y mas de tres

cuartos de comunicantes son mujeres,
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Tabla10  CLASIFICACION GENERAL POR TEMAS
I II [ v v VI V1L

Forma, usuarios 3% | 25% | 114%
Forma. profe 0% 3% 1265% | 2,8%
Tecno, infor, 5%
Automa. bibl, 7,6%
Plani. bibl. 83% | 1% 3% 2,8%
Eva./Ges. bibl.
Ext./Fo.lectura| 7.7% | 23% 9% 14,2%
Normalizacion 3%
Legisla. bibl. 25%
Politi, bibl, 30.8% | 15,4% 1% 9% 7,5% 2,8%
Experien. bibl. | 7,7% | 7,7% 6% 75% | 5,7%
Asociac, bibl, 7.7% 14,3% 3%
Descrip. hibl. 23% 6% | 12,5%
Teo. Bibli/Do 3% 5%
Bibliometria
Historia 154% | 83% | 14.3%
B. ensefianza 16,7% 25% | 40%
Bibliografia 15,4% 25% | 5,7%
Organi. bibl. 8,3% 9% | 5%
Socio. comu. 3%
Coopera. bibl. | 7,7% 8,3% 15% | 2,5%
B. Nacional 16,7% 9% 2.5%
B. Infantil 71% 3% 2,8%
B. especiali. 7% 12% | 175% | 8.6%
Bases de datos 2.8%
B, piblica 15,3% | 154% | 8,3% 7.5%




Tabla 11  FRECUENCIA DE LOS TEMAS

Frecuen.

Evaluacion de Bibliotecas

Bibliometria

Tecnologia de la informacién

Automatizacion de bibliotecas

Normalizacion

Legislaciéon bibliotecaria

Sociologia de la comunicacién

Bases de datos

Teoria Biblio/Documentacion

Formacién de usuarios

Organizacién bibliotecaria

Asociacionismo bibliotecario

Descripciones bibliotecarias

Historia de las bibliotecas

Bibliotecas de ensenanza

Bibliografia

Biblioteca Nacional

Biblioteca Infantil

Formacion Profesional

Planificacién bibliotecaria

Extension bibli. /Foment. lect.

Cooperacion bibliotecaria

Bibliotecas especializadas

Bibliotecas pablicas

Experiencias bibliotecarias

Politica bibliotecaria
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En la Tabla 11 se ha ordenado la clasificacién por temas en
funcién de la frecuencia de aparicién de los mismos en el total
de Jornadas. En la tercera columna se da el tanto por ctento que
esta frecuencia representa con respecto al total de las Jornadas.

- Gomo se observa en la Tabla 11, 1a materia politica bibliote-
caria €s 12 mds tratada en el total de Jornadas (frecuencia 6 sobre
7), siendo en las I con un 30,8% de los descriptores asignados
donde consigue su maximo valor, seguido de las IT con un 15,4%.
A partir de este momento se produce un descenso (v. Tabla 10).

— La siguiente materia mas tratada, con una frecuencia de 5,
es experiencias bibliotecarias, con cierta estabilidad en sus valores (v,
Tabla 10).

— La jormacion profesional aparece en las IV, con un maximo
del 50%, para continuar su presencia en todas las JBA.

— Continuando con una frecuencia de 4, equivalente a un
57,1% de presencia en las JBA, aparece extensién bibliotecaria,/fo-
menio de lectura. En las 11 consigue el maximo (23%) del total de
descriptores asignados por Jornada (v. Tabla 10).

— Cooperacién bibliotecaria también tiene una presencia de 4,
siendo las V Jornadas el tema mas tratado, con un 15% de los
descriptores asignados.

— El tema bibliotecas riblicas mantiene una alta presencia en
las dos primeras Jornadas (sobre el 15%), para después caer (v.
Tabla 10).

- La formacion de usuarios con una frecuencia de 3 (v. Tabla
11), aparece en las tres tltimas Jornadas.

— También con una presencia de 3, aparecen temas como
asociacionismo bibliotecario o historia de las bibliotecas, que no estin
presentes en las tiltimas JBA.

— Las bibliotecas de ensefianza con una frecuencia de 3, lo que
representa que se trata del 42,9% con respecto al total de las siete
Jornadas (v. Tabla 11), tienen un maximo como tema tratado en
las VII, con un 40% (véase Tabla 10},

~ Con una frecuencia de 1, y una presencia del 14,3% en el
total de las Jornadas, nos encontramos temas como lecnologias de
la informacion, automatizacion de bibliotecas y bases de datos, temas
tratados en las VI los dos primeros y VI el tercero.

— Sin presencia en todas las [BA aparece entre otros el tema
de evaluacion de bibliotecas.



Tabla 12 NORMALIZACION DE LAS ACTAS

I I m v v VI VIl
Titu. JBA 0 0 1 0 1 1 1
Tabla contenido 0 1 1 1 1 1 1
Indice autores ] 0 0 ] ] 0 0
Hoja resimenes G 0 0 0 0 0 0
Comité organizador; O ] 0 0 1 1 1
ISBN o 0 0 1 1 1 1
Deposito Legal 1 1 1 1 1 1 1
Identif, auto 0 0,5 0,5 0,5 1 1 1
Resum. com. 0 0 0 0 0 ] 0
Palabras clave 0 0 0 0 0 0 0
Tit. corri. 0 0 0,3 0,3 0,6 0,3 L3
Lista asistente 0 1 0 1 1 1 i
Proced. asist. 0 1 ] 1 1 0 0]
Congclu, Jor. 1 0 ] 0 1 1 1
Mesas redondas 0 0 o 0 1 1 1
Inf. pren/cro 0 1 1 1 1 ] 1
Activ ext/pro 0 1 0 1 1 1 1
TOTAL 2 6,5 4,8 7.8 126 | 10,3 | 11,3
% 118 | 882 | 284 | 461 | 745 | 60,8 | 66,6

Como puede observarse en la Tabla 12 las Actas de las tres
primeras JBA se caracterizan por su falta de normalizacion, el
11,8%, 38,2% y 28,4% sobre el 100% que hemos considerado de
normalizacion. Se alcanza el maximo en las V con el 74,6% de
normalizacién, para decaexr en las VI (60,8%) y VII (66,6%). Cree-
mos que es necesario aumentar el grado de normalizacién de las
Actas de las JBA.
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IV. Conclussiones

- El erecimiento que se observa en las Gltimas JBA (v. Tabla
1) nos hace suponer que la tendencia es seguir creciendo.

~Caida en las IV (bajaa 1.7), donde el 50% de los descriptores
que hemos asignado tratan de formacion profesional (véase Tabla
10), 1a discusion de estas Jornadas se centra en la convalidaciéon
de los recién creados estudios universitarios de Biblioteconomia
y en la creacion de un colegio profesional, apenas generan refe-
rencias estas discusiones.

— La estabilizacién que se observa en la Tabla 2 (sobre 1,5)
en las tiltimas Jornadas, nos permite ver la poca colaboracién que
existe a la hora de elaborar comunicaciones. Este resultado nos
parece bajo y permite ver el poco trabajo en equipo que realiza-
mos. La investigacion que se hace es muy individual, sin que se
formen grupos de investigacion. Tenderd a crecer si se van crean-
do y consolidando grupos de investigacién y canalizan parte de
su produccion por las JBA.

A.- Comunidades auténomas (CC.AAL)

— Como puede observarse en la Tabla 3 (Total CC.AA)) el
lugar de procedencia de los autores de las comunicaciones crece
en lo referente a Comunidades Autdénomas, desde las IV (16,7%)
alas VII (29%), esto implica que las JBA empiezan a ser algo més
que Jornadas Andaluzas y que comienzan a tener presencia en
Espana. Silas JBA se consolidan —y esa parece la linea- este resul-
tado deberi estabilizarse en un tanto por ciento representativo.

- Cataluiia, Madrid y Murcia se consolidan como proceden-
cia mas frecuente de los comunicantes. Catalufia y Madrid no
necesitan comentario para explicar esta presencia, pues el pri-
mero es un nacleo bibliotecario con tradicién y en el segundo
tienen su sede gran cantidad de entidades bibliotecarias.

— 51 merece explicacion el caso de Murcia. Esta presencia se
debe a la existencia en Murcia de una Escuela Universitaria y par-
te de su produccion se difunde por las JBA.

— Interesante resulta también comentar el caso de Castilla-
Ledn que aparece por primera vez con un pequeiio tanto por
cienio (5,2) en las VII, pensamos que la explicacion es la misma
que en el caso de Murcia, es decir en Salamanca se empieza a



consolidar un niicleo bibliotecario, que canaliza parte de su pro- SIETE JoRNADAS
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sean ciertas estas presencias se hardn continuas en las Jornadas, y
deben tender a crecer para después estabilizarse.
— A partir de las V se observa que aumenta la diversidad de
Comunidades que presentan comunicaciones, pasan a ser una
media de 4 CC.AA. por Jornada. En las I-IV {la prehistoria de las
JBA) apenas hay diversidad, y 1a presencia del resto de Espaiia es
casi testimonial.
B.- Andalucia

— Kl laboratorio de Andalucia en nuestro campo se encuen-
tra en Granada, sorprende los altos tantos por ciento que consi-
gue en procedencia de comunicantes (nunca baja del 33%).

~En algunas ciudades cuando es sede de las JBA aumenta el
numero de comunicantes procedentes de esa ciudad, es el caso
de Milaga (II), Cadiz (IV), Almeria (V) y Sevilla (VI). En otras el
hecho de que se celebre en esa ciudad no influye, es el caso de
Cérdoba (IV) y Jaén (VII).

— En algunas cindades, cuando son sedes de las JBA, se ob-
serva que aumenta el niimerc de comunicantes procedentes de
ellas, y dan la presencia mds alta de comunicantes, si no conta-
mos Granada que siempre tiene el mayor tanto por ciento de
toda Andalucia, es el caso de Milaga (23% en las II), Almeria
(9,4% en las V) y Sevilla (23% en las VI).

— Se observan grandes vacios de procedencia de comunican-
tes en Almeria, Cérdoba, Huelva y Jaén, Son las ciudades que
debemos pensar por periféricas en nuestro campo. Resaltar el
caso curioso de Jaén, que en las tres primeras JBA, tiene unas
aportaciones importantes, 11,1%, 15,3% y 22,2% respectivamen-
te, para después practicamente desaparecer.

—Malaga y Sevilla mantienen una cierta constarncia, en com-
paracion con las anteriores, pero con altibajos. Son dos ciudades
de las que se puede esperar consoliden una aportacién constante
y de peso en el nimero de comumicaciones que proceden de es-
tas ciudades.

— Cadiz presenta un punte intermedio entre los dos casos
anteriores, ni nos parece tan periférica como Almeria, Cérdoba,
Huelva y Jaén, ni estd a la altura de Malaga y Sevilla. Pensamos
que puede consolidarse como semiperiférica.

— Por los puntos vistos anteriormente se pueden establecer
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cuatro niveles de ciudades en cuanto a centro/periteria en el cam-
po de la documentacion en Andalucia. En el primer nivel, y como
centro indiscutible, se encuentra Granada, es donde se ha conso-
lidado una masa critica en nuestro campo. En un segundo nivel
se encuentran Milaga y Sevilla, deben consolidarse come cen-
tros importantes de produccién en nuestro campo. En un tercer
nivel se encuentran Cadiz, que sin estar a la altura de Malaga-
Sevilla parece las sigue a cierta distancia. En un cuarto nivel, y
claramente periféricas como ya hemos apuntado, se encuentran
Almeria, Cérdoba, Huelva y Jaén. i

— Con respecto a Andalucia en su conjunto habria que co-
mentar que los comunicantes que proceden de Andalucia bajan
desde las III JBA {89%), hasta quedar en el 71% en las VIL La
consolidacién de las [BA, como unas Jornadas con prestigio en
Espafia, deberian de mantenerse en estos limites o quiza dismi-
nuir. Un tanto por ciento alto de presencia de comunicantes pro-
cedentes de Andalucia implicara que las Jornadas son eminente-
mente andaluzas.

— Los comunicantes procedentes de Andalucia bajan desde
las I11, y los de otras Comunidades suben desde las IV, estas ten-
dencias no se han roto y por tanto no hay estabilizacién. Se pue-
de suponer que las aportaciones de Andalucia y de otras Comu-
nidades Auténomas llegardn a estabilizarse y segiin en que nive-
les lo hagan, se podra conocer el grado de presencia y de impor-
tancia que las JBA despiertan en el resto de Espana.

- Il origen de las [BA. (I-I) esti apoyado en Andalucia Orien-
tal, ya que es de donde proceden la casi totalidad de los comuni-
cantes (v. Tabla 3), lo que nos permite decir que las Jornadas
empiezan siendo un fendmeno que tiene su nacimiento en An-
dalucia Oriental, para después ampliarse a toda Andalucia.

- Por centro de trabajo se observa (v. Tabla 4) como desde
que la preparacion de los profesionales de la informacién se
mstitucionaliza como titulacion universitaria, aumenta rapidamen-
te la presencia de comunicantes que proceden de la Universidad,
hasta alcanzar el 33,3% en las VIL

— En el origen de las Jornadas se ve como los bibliotecarios
procedentes de bibliotecas universitarias, bibliotecas especializa-
das, bibliotecas publicas y Administracion son 1a base de las JBA.

—Sin embargo en las altimas JBA se observa (v. Tabla 4) como
los profesores de la universidad y los bibliotecarios de la universi-



dad son el primer apoyo de las |BA, seguidos con cierta distancia
por bibliotecarios especializados y administracion, los biblioteca-
rios de piiblicas pasan a una presencia testimonial.

- Presencia muy pequetia de la Biblioteca de Andalucia (véase
Tabla 4) en las tltimas JBA, pero que debe aumentar. Tiene la
ventaja de que al ubicarse en Granada, el laboratorio de Andalu-
cia como ya hemos comentado, estard en condiciones de estable-
cer vinculos con la mayor masa critica que exisie en Andalucia
sobre ciencias de la informacién. Lo que deberia permitirle un
rapido despegue y consolidarse como centro de investigacion en
nuestro campo y cabeza del sistema bibliotecario andaluz.

- En Ia Tabla 5 sc observa el tipo de referencia que citan los
autores de las comunicaciones, Las monografias parecen esta-
bilizarse en las Gltimas Jornadas en torno al 36%. Si comparamos
este resultado con Lancaster y otros [1994] en el que el 36% de
citas envian a monografias, vemos que las citas a monografias en
las Jornadas y en Lancaster estan igualadas.

— Las citas de articulos fluctian bastante, en las VII tienen
un resultado del 36,2% pero es mds dificil prever cudl puede ser
su comportamiento, El porcentaje de citas a articulos obtenido
por las revistas espafiolas objeto del estudio de Lancaster y otros
[1994] (véase Nota) es el 53%, todas las revistas estudiadas en
Lancaster dan un resultado de citas a articulos del 48,6%. En los
dos casos el tanto por ciento de referencias que envian a articu-
los estan por encima de las JBA, lo que nos hace pensar que las
citas que mandan a articulos deben aumentar en proximas Jor-
nadas.

— 81 comparamos los resultados de la Tabla 6 con Lancastery
otros [1994] vemos que para las revistas espaiolas ¢l castellano
como idioma de la referencia representa el 34% y el inglés el
55,3%, en las Jornadas estos resultados son inversos.

- Mientras en las |BA el idioma dominante en las referencias
es ¢l espanol, en Lancaster y otros [1994] es el inglés.

— Las Jornadas referencian solamente a tres idiomas (espa-
nol, inglés, francés), los demas se pueden considerar marginales
a partir de las V JBA.

— Pensamos que la consolidacion de las Jornadas traerd una
disminucién del tanto por ciento de referencias en espanol y un
incremento de las citas en inglés.
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—Pensamos que la conselidacién de las JBA, debe hacer que
estas tendencias contintien (v. Tabla 7), es de esperar una dismi-
nuciéon de autores citados de nacionalidad espafola y un incre-
mente de los extranjeros.

— Como hemos podido observar en la Tabla 8 el dato resul-
tante entre la resta del ano de celebracion de las Jornadas y la
mediana nos da un resultado de 4, 3 y 4 anos para las Jornadas 'V,
V1y VIl respectivamente. Si comparamos estos resultados con los
obtenidos por Lancaster y otros [1994] vemos que para las refe-
rencias citadas en las revistas espafiolas la mediana es 1988, en las
inglesas es 1990, que puestas en relacion con el afio 1994 en que
se realiza el trabajo, nos dan un resultado de 6 afios paralas revis-
tas espailolas y 4 para las inglesas. Con estos datos podemos ver
que los resultados de las tres Gltimas Jornadas son casi idénticos a
los resultados de las revistas inglesas y mejores que los resultados
de las revistas espanolas.

- El grado de obsolescencia que se deduce de lo dicho es
que la literatura referenciada en las tltimas Jornadas esti al mis-
mo nivel que las citas de publicaciones peridédicas inglesas en
nuestro campo y es inferior al de las publicaciones periédicas es-
panolas, en una palabra las citas de las comunicaciones de las
JBA son bastantes actuales.

—El origen de las JBA {(I-III) estd apoyado mayoritariamente
en hombres. Las Jornadas nacen en Andalucia Oriental y tienen
como base mayoritaria a los hombres,

— Desde las IV a las VI hay equilibrio en la relacién hom-
bres/mujeres como comunicantes,

—En las VII las mujeres alcanzan una proporcion superior a
tres cuartos.

- En poquisimo tiempo, comparado con otros campos, las
mujeres llegan a la igualdad, para después superar a la propor-
cién de hombres comunicantes,

- Es de esperar que entre hombres/mujeres se mantenga
por cierto tiempo equilibrio, aunque con mayoria para las muje-
res. Al ser Ia mujer mds numerosa en nuestra profesion, con el
tiempo la tendencia mayoritaria de la mujer como comunicante
deberia consolidarse.

—La politica bibliotecaria tiene sus maximos en las I JBA (véase



Tabla 10), pensamos que este 30,8% en clasificacion por temas se
explica porque al comenzar las JBA se ve que €l conocimiento

- del marco, de las directrices, de las normas, se entiende desde el
tema politica bibliotecaria.

—Los bibliotecarios aprecian las experiencias bibliotecarias como
algo que puede servir para otros centros, de ahi la presencia casi
continuada en todas las Jornadas (v. Tabla 10y 11}.

—El hecho del alto tanto por ciento de la formacién profesional
en las IV (50%), junto con que el asociacionismo bibliotecario repre-
sente también un tanto por ciento elevado en estas mismas Jor-
nadas (v. Tabla 10), pensamos se debe a que cuando se acerca la
primera promocion de titulados universitarios en nuestro cam-
po, los profesionales que va se encuentran en ejercicio se plan-
tean la posibilidad de convalidar estos estudios y la discusion so-
bre la necesidad de un colegio profesional.

— Cuando los comunicantes que tienen como centro de tra-
bajo las bibliotecas ptiblicas alcanzan la méxima presencia 35,7%
(V. Tabla 4), el tema mas tratado en esas mismas Jornadas (II) es
extension bibliotecaria/fomento de lectura (23%}) (v. Tabla 10}, lo que
nos lleva a decir que en las bibliotecas piiblicas andaluzas este
tema es el campo de trabajo que mas interés suscita.

— Cuando se convocan las V JBA bajo el titulo “Coordinacion
Bibliotecaria” el tema mas tratado es cooperacion bibliotecaria (véa-
se Tabla 10), lo que nos permite hacer una unién entre coordina-
cién-cooperacion.

~ Pensamos que la consolidacién de las [BA debe traer una
continuidad en la presencia de estudios sobre la formaciin de usua-
i6s.

— Cuando el titulo de las Jornadas es “Bibliotecas y Educa-
cion” (VID) el miximo de materias tratadas se da en kbliotecas de
ensefianza (40%). Pensamos que este es un tema que debe conso-
lidarse como de presencia continuada.

~ Queremos suponer que cuando el titulo de las Jornadas es
“Bibliotecas y Educacién” (VII) los bibliotecarios de publicas con-
testan con estudios sobre extensidn bibliotecaria y fomento de lectura
(14,2%) (véase Tabla 10). :

— Sorprende la poca presencia en las Jornadas de los temas
relacionados con tecnologia de la informacion, automatizacion'y base
de datos. Pensamos que estos temas han aparecido en las JBA como
aceptaciéon de una dindmica ya existente y no porque las Jorna-
das en si hayan sido motor de estos temas. Preveemos que estas
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materias tengan un progresivo aumento en futuras Jornadas y
sean de presencia constante.

- La inexistencia de evaluacion de bibliotecas (véase Tabla 10y
11) creemos se debe a un funcionamiento de las bibliotecas en el
que prima la inercia sobre los criterios de gestion basados en efi-
cacia/productividad.

— Estas tltimas carencias nos hace decir que las Jornadas ain
no estin suficientemente desarrolladas y consolidadas, pues si
¢sto fuera asi aparecerian estos temas,

Como conclusiones generales, y por tanto no pertenecienies a
ningln apartado concreto, podemos comentar:

— Las |BA no estin estabilizadas y por tanto necesitan algu-
nas Jornadas mds para consolidarse y que se da un salto cualitati-
vo de las IV a las V. Estas dos conclusiones pensamos se observan
en bastantes indicadores:

* Se ve en Tabla 1, Tabla 3 (se pasa de una presencia media
de CCAA de 0,75 en las -1V, a 4 en 1as V-VIT; en Andalucia de una
media de presencia de 3,25 provincias en las I-IV, pasamos a 5,3
en las V-VII), En Tabla 4 se pasa de una media de 4,5 centros de
distinto tipo que aportan comunicaciones {I-IV), a 6,6 (V-VII),
En Tabla 7 awmentan autores citados extranjeros y disminuyen
los espanoles. Todo esto nos muestra mayor pluralidad y diversi-
dad en la mayoria de los aspectos. Las Jornadas I-IV podriamos
considerarlas como la “prehistoria” de las JBA, para pasar a un
nivel distinto a partir de las V. Esto de alguna manera es un refle-
jo de lo que ocurre en Espana en nuestro campo (institucionali-
zacion de la formacién de los bibliotecarios en la Universidad,
que traerd mayor cualificacién de los profesionales de la infor-
macién...).

* El niimero total de materias de la clasificaciéon por temas
(v. Tabla 10) es de 26, y de este total en cada Jornada se tratan 7,7,
8,6, 16, 14y 11 temas respectivamente. Si estos temas tratados los
pasamos a tanto por ciento sobre el total de temas nos da 26,9%,
26,9%, 30,7%, 23%, 61,5%, 53,8% y 42,3% respectivamente. Si
hacemos una agrupacién de las Jornadas en funcién de lo que
hemos lamado “prehistoria” (IV) y por otra parte las V-VII, ve-
mos que en las I-IV se tratan el 26,8% del total de temas, mientras
que en las V-VII la media de temas tratados respecto del total es
del 52,6%. Lo que también conforma el salto cualitativo que se
produce entre las Jornadas I-IV y V-VIL

* Por tipos de referencias (v. Tabla 5), por idioma de las refe-



rencias (v. Tabla 6) y por pals de origen de los autores citados (v.
Tabla 7) también se observa que no se ha producido la estabiliza-
cién, por tanto habri que esperar la celebracion de mas Jornadas
para ver la tendencia y como se estabilizan,

— Conforme hemos ido realizando este trabajo podiamos
observar cdmo se iba consolidando un modelo logico que rela-
ciona dialécticamente la realidad bibliotecaria con las JBA. Lo
que estamos planteando es que larealidad bibliotecaria se refleja
en las Jornadas, y que una accién de las JBA repercutird en la
realidad. Por tanto una variable introducida o modificada en su
valor por parte de las JBA acabard transformando la realidad.
Creemos que nuevos estudios que desarrollen y amplien este mo-
delo podrian confirmar la validez de lo que planteamos.

— Si hiciéramos un retrato robot del comunicante diriamos:
hay tres posibilidades sobre cuatro de que sea andaluz, sobre un
sesenta por ciento de posibilidades de que sea mujex, hay mds de
un tercio de posibilidades de que resida en Granada, escribe la
comunicacidn solo (colabora muy poco), da sobre seis citas por
comunicacion, tiene como centro dé trabajo mds probable la
Universidad o la biblioteca universitaria, cita casi igual niimero
de monografias que de articulos, casi dos tercios de las citas que
da estin escritas en castellano, la mitad de los autores que cita
son espanoles y la antigiiedad de lo citado se mueve en torno a 4
anos.

ASOCIACION ANDALUZA DE BIBLIOTECARIOS [1991]. Directo-
rio bibliotecario de Andahucia, Malaga: AAB. ISBN 84-604-0484-6,

LANCASTER, W.F. y otros [1994]. Notas para una evaluacion de la
coleccién de la Biblioteca de la Escuela Universitaria de Biblioteconomia y
Documentacién de la Universidad de Granada. Pendiente de publicacién.

Notas

* Este estudio ha sido dirigido por el profesor W. F. Lancaster, actual-
mente profesor visitante en el Departamento de Biblioteconomia y Docu-
mentacion de la Universidad de Granada, y realizado por un grupo de pro-
fesores de dicho Departamento. Se ha estudiado la coleccion de la bibliote-
ca de la Escuela Universitaria de Biblioteconomia y Documentacién, a par-
eir de 900 referencias procedentes de los articulos de siete revistas, tres de
ellas espafolas (Revista Espaficla de Documentacion Cientifica, Boletin de
la ANABAD y Boletin de la Asociacion Andaluza de Bibliotecarios), estas
referencias han sido la base para evaluar la coleccién y disponibilidad del
material de dicha biblioteca.
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Formulario de captura individual, (Formularic 1)
~ Niimero Jornada.
~ Autor/es de la comunicacidon.
— Titulo de la comunicacién,
— Hombre /mujer.
— Clasiticacion,
- Procedencia geografica de los comunicantes:
* De Comunidades Auténomas,
* De Andalucia.
* De otros paises.
— Centro de trabajo de los comnunicantes:
* Universidad.
* Biblioteca universitaria.
* Biblioteca especializada.
* Biblioteca nacional.
* Biblioteca especial.
* Biblioteca piiblica.
* Biblioteca escolar,
* Archivo.
* GSIC.
* Otros.
* Desconocido.
- NOmero de referencias.
— Afio de de las referencias,
- Tipo de referencias:
* Monografia.
* Articulo.
* Actas.
* Informes.
* Tesis.
* Otros.
— Nacionalidad de los autores referenciados:
* Espanoles.
* Extranjeros.
— Idioma de las referencias:
* Castellano.
* Inglés.
* Francés.



* Catalan. SIETE JORMADAS
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* Otros.
Formulario de datos por Jornada. (Formulario 2)
— Nuumero Jornada.
— Numero total de comunicaciones.
— Ntimero total de comunicantes.
~ Niimero total de hombres/mujeres,
- Procedencia geogrifica de los comunicantes:
* De Comunidades Autbnomas.
* De Andalucia.
* De otros paises.
— Centro de trabajo de los comunicantes:
# Universidad.
* Biblioteca universitaria.
* Biblioteca especializada.
* Biblioteca nacional.
* Biblioteca especial.
* Biblioteca publica.
* Biblioteca escolar,
* Archivo.
* CSIC,
* Otros.
* Desconocido.
— Namero total de referencias,
— Ano de las referencias.
— Tipo de las referencias:
* Monogratia.
#* Articulo.
* Actas.
* Informes.
* Tesis.
* Otros.
— Nacionalidad de los autores referenciados:
* Espanoles.
* Extranjeros.
— Idioma de las referencias:
#* Castellano.
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* Inglés.
* Francés,
* Cataldn,
* Ttaliano.,
* Otros.



Los BBS y su aplicaciones en las bibliotecas
puiblicas andaluzas
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Facultad de Ciencias Econdmicas y Empresariales
de la Universidad de Sevilla.

Facultad de Ciencias Empresariales y Juridicas

de la Universidad de FHuelva.

Resumen

Las bibliotecas piblicas han de adaptar su funcionamiento a las Nue-
vas Tecnologias de la Informacién (NTI) para desempefiar correctamente
una de sus misiones mis importantes, la de comunicarse de la forma mas
eficaz posible con la sociedad que las rodea.

En este sentido los Bulletin Board Systems (BBS), representan una de
las aplicaciones mds titiles y con mayores posibilidades de futuro de las NTI
en suvertiente telemdtica, lo que posibilitard la apertura de las bibliotecas al
exterior, sobre todo teniendo en cuenta que la inversion necesaria es muy
escasa, casinula en gran parte de las bibliotecas con algtin ordenador perso-
nal, lo que los convierte en un sistema mucho més flexible que las tradicio-
nales redes telemiticas, mucho mds caras, complejas y con menos participa-
cién de los propios lectores y usuarios de las bibliotecas.

El objetivo de esta comunicacién es dar a conocer y conceptualizar
este nuevo instrumento que puede llegar a mejorar la gestion de las respon-
sabilidades y funciones encomendadas a las bibliotecas ptblicas. Para elio,
explicaremos brevemente su funcionamiento, tipologfa y medios necesarios
para su implantacion, y analizaremos las ventajas e inconvenientes de este
sistema, su potencialidad actual y futura, haciendo especial hincapié en los
diferentes aspectos a tener en cuenta para poder implantar un BBS en una
biblioteca publica, terminando con una pequefia bibliografia en la que se
encuentran reflejadas diversas publicaciones sobre la implantacion de las
Nuevas Tecnologias en el ambito de la Biblioteconomia y sobre la importan-
cia de las telecomunicaciones en nuestro entorno,

Actas de tas VIIE Jornadas Bibliotecarias de Andalucia, Huclva, mayo 1994, p.p.113-120.

Vil

113

JORNADAS
BIBLIOTECARIAS
DE ANDALUCIA




Francisco Cuesta Cano

Con

cepto

y funciones
de los BBS

Opciones de
implantacién

Tipos

de BBS

JORNADAS
BIBLIOTECARIAS
DE ANDALUCIA

VI

114

3QUEES UUN BULLETIN BOARD SYSTEMS (BBS) ?

Los Bulletin Board Systems (BBS) funcionan como buzones o
boletines electrénicos, también denominados tablones de anun-
cios electrénicos o Sistemas de Transmisién de Datos (STD), Nos
encontramos ante bases de datos remotas de foros y mensajeria,
en la mayoria de los casos de indole privado y acceso publico,
que se apoyan en programas de comunicaciones que atienden
las lamadas de los usuarios efectuadas por modem a través de la
linea telefénica. Estos BBS suelen estar construidos con equipos
de bajo coste al cual se conectan un grupo de usuarios mediante
la Red Teletéonica Conmutada (RTC), las lineas telefénicas utili-
zadas para hablar, los cuales desde su terminal /PC obtienen una
serie de servicios organizados en dreas tematicas, como pueden
ser, mensajeria electromica e intercambio y consulta de ficheros
informaticos.

Cualquier persona u organizacién puede instalar un BBS,
para ello no hacen falta permisos oficiales de ningtn tipo, en-
contrandose ante dos opciones:

a) Montar un BBS a nivel cerrado, en ¢l que los distintos
usuarios podran comunicarse entre si € intercambiar ficheros,
pero solo con los miembros del sistema, como €l de una bibliote-
ca.

b) Conectar el BBS con una red de BBS, ya sea regional,
nacional o internacional, como por ejemple FIDOnet, la mayor
del mundo. Otras redes de BBS importantes a nivel internacio-
nal son VirtualNet, WWIVLINKy FreeNet. También se puede crear
una red nueva, por ejemplo de todas las bibliotecas ptblicas an-
daluzas.

Segun la finalidad se pueden clasificar en:

a) Pertenecientes a organismos publicos, cuyo fin es ofre-
cer un servicio pablico de acceso y transmisién de datos, por ejem-
plo las bibliotecas piblicas.

b) Gestionados por organizaciones privadas, con la finali-
dad de fomentar el intercambio de datos, de mensajes, deideas,...
entre sus centros dispersos geograficamente o con sus clientes.
Estando también incluidos en este grupo personas que, mdivi-
dualmente y con caracter casi siempre altruista, constituyen BBS
para aprender, comunicarse y estar al dia en un gran niimero de
materias, fundamentalmente en el mundo de la informitica.



¢) Porultimo, estarian aquetios BBS que cobran una cuota
por el hecho de estar conectados, ofreciendo a cambio servicios
anadidos de conexién y mensajeria electronica.

Los componentes de un BBS son:

A} Ovdenador

Deberd tener un microprocesador rapido, de 32 bits o supe-
rior, con una velocidad, a ser posible de 50 MHz y con el maximo
de memoria RAM. El disco duro es el elemento que ha de tener
unas caracteristicas mis especiales, pues ha de ser de una capaci-
dad muy elevada, de varios cientos de Mb o incluso de mis de un
Gigabyte, si el BBS va a funcionar como servidor de ficheros.
Ademids, Gltimamente se vienen incorporando discos 6pticos en
algunos BBS, lo cual supone una aplicacién muy importante para
que los lectores puedan utilizar los CD-ROM adquiridos por las
bibliotecas desde su casa.

B)  Modem:

No hace falta que sea excesivamente caro, sera suficiente que
tenga una velocidad de al menos 2.400 baudios con norma V22
bis o de 9.600 baudios con norma V32. Cuanto mas rapido sea el
modem mayor coste de adquisicidén tendrd, pero menor serd la
factura telefonica, por lo que estecomendable comprarlo de 9.600
hacia arriba. Cuando se pretenda que el BBS atienda a llamadas
internacionales es mejor utilizar entradas X.25, contratando los
servicios de la Red Pablica de Conmutacion de Paquetes IBERPAC
(especificando el nlimero de canales 16gicos, lineas virtuales por
las que llegaran las llamadas y sus velocidades médximas). Por 0lti-
mo, la linea o Hneas telefonicas deberian estar exclusivamente
dedicadas a este tema las 24 horas del dia, para que los usuarios
se puedan conectar en cualquier momento.

Esto no quiere decir que un BBS no pueda implantarse en
equipos inferiores, pero lo que si es cierto es que un BBS debe
nacer teniendo en cuenta el crecimiento desmesurado que tie-
nen todo este tipo de sistemas al poco tiempo de estar funcionan-
do (se multiplica la hiblioteca de ficheros, el niimero de usua-
rios, y por lo tanto, el volumen de las conexiones diarias).

G} Software:

a) FEl Sistema Operativo que, a ser posible, permita el tra-
bajo multitarea y multiusuario para el caso en el que el BBS tenga
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varias lineas conectadas, siendo recomendable el Sistema Opera-
tivo UNTX, si bien atin la mayoria de los BBS funcionan bajo MS-
DOS,

b) Un programa de comunicaciones que ofrezca la posibi-
lidad de utilizar mas de una lHnea telefénica, pudiendo de esta
forma recibir simultineamente varias llamadas desde otros
modems.

d} El software propio del BBS. Existen varios programas
que ejecutan estos servicios, los cuales se pueden encontrar en
cualquier BBS de Espafia. De ellos destacamos los programas
Remote Access, TBBS y Galacticomm, que pueden soportar va-
rias lineas en un sélo PC bajo la plataforma MS-DOS o MS-DOS-
Windows. Y por Gltimo dentro de los software de BBS para siste-
mas en red local, se puede citar a BBS-PC! junto al anterior
PCBoard, su instalacion es ficil, ya que sélo debemos copiarlo en
el disco duro, En el caso de utilizar UNIX, el software propio del
BBS se reduce considerablemente pues la mayoria de los proble-
mas son solucionados directamente por el Sistemna Operativo.

En conjunto, y para empezar, todo lo anterior {HARD y
SOFT) puede suponer una inversién para la Biblioteca Publica
no superior a 500,000 pesetas, teniendo en cuenta que si ya po-
see un PC esta cifra se reduce a cantidades minimas,

Por otro lado, para acceder como usuario a un BBS v poder
aprovechar las ventajas que proporciona el mismo, los medios de
hardware necesarios no son muy exigentes. Basta con un ordena-
dor personal convencional, equipado con un modem, ademads de
tener un teléfono y un programa de comunicaciones.

APLICACIONES DE LOS BBS A LAS BIBLIOTECAS PUBLICAS

Observando su funcionamiento, se puede ver que los BBS
tienen bastantes ventajas en su implantacién con respecto a otros
servicios telemiticos, sobre todo a nivel de las pequenas y media-
nas organizaciones que estén dispersas geograficamente, o inclu-
50, aquéllas en las que el volumen de usuarios sea muy alto y los
nexos de unidn entre sus componentes no sean constantes (ej.
profesores-alumnos de una Facultad, suministrador con minoris-
tas, infocentro,..., y, obviamente, bibliotecas).

Ademas resultan sistemas relativamente baratos para los usua-
rios, sobre todo cuando se utilizan dentro de los centros, ya que
la conexién se realiza desde cualquier extension de la centralita
de teléfonos, lo que es totalmente gratuito, y POCO COstoso cuan-



do se consulia desde el domicilio de los usuarios que residen en
la misma localidad del BBS, en este sentido es mucho mas eficaz
en rapidez, presentacién, envio y recepcion de ficheros, versatili-
dad y coste de consulta, que “Thertex”, sistema muy parecido al
BBS, pero con numerosas limitaciones de cardcter técnico y le-
gal, que se estd implantando en alguna de las grandes bibliotecas
espanolas (Biblioteca Nacional).

Por otro lado, tal como hemos visto en los apartados anterio-
res, los BBS no son muy complejos de instalar, no requieren gran-
des inversiones en equipos y software y, lo que es mas importante,
su utilizacidon no exige apenas conocimientos informdticos pre-
vios nii de uso de los BBS, por lo que no se requiere un aprendiza-
je especial.

En suma, como podremos observar a continuacion, permite
implementar un gran nimero de actividades y servicios de gran
utilidad para el entorno de la hiblioteconomia, sin necesidad de
solicitar licencias o permisos legales a instituciones ajenas a la
propia organizacién creadora del BBS.

NIVELES DE APLICACION DE LOS BBS EN EI. AMBITO DE LA
BIBLIOTECONOMIA

La utilizacion de los BBS dentro de la colectividad bibliote-
caria es enormemente amplia y seguira creciendo con el tnico
limite de la imaginacion de los usuarios y las técnicas de transmi-
sion telematica.

Para poder encuadrar diferentes aplicaciones y utilidades
heterogéneas hemos estructurado tres niveles de los posibles ser-
vicios de los BBS en las bibliotecas publicas:

4.1. Medio de difusion de informacion

Se trata de ofrecer informacién sobre todo lo relacionado
con la hiblioteca, tan en boga {ltimamente con el término “Mar-
keting de Biblioteca”, sin dnimo de ser exhaustivos podemos ci-
tar;

— Actividades que realiza.

— Boletin de novedades.

— Estructura y funciones de la hiblioteca.

— Direcciones, teléfonos, personal, edificios, etc.

- Descripcion del Fondo, materias, libros importantes, etc.
~ Estadisticas de la propia biblioteca.

— Cursos que se imparten e1 su seno.
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— Manuales de uso de los CD-ROM.

~Tablén de anuncios de los lectores.

En suma, se pueden contemplar todos los aspectos que los
diferentes campos de actuacion de las bibliotecas desarrollan,
amén de algin apartado sobre informacion del propio BBS.

4.2, Servicio telemadtico

En este caso no sdlo se utiliza el BBS como elemento infor-
mador de lo que acontece en lavida de la biblioteca y su entorno,
sino como nexo de unidém entre los diferentes agentes que utili-
zan sus servicios, posibilitindose la realizacion de tareas de la si-
guiente indole:

— El tradicional OPAC, acceso pablico al catilogo on-line.

- Uso de programas en teleproceso: desde su casa, el lector
podra efectuar software residente en el BBS, como, por ejemplo,
las Gltimas versiones de los programas mas usuales o aplicaciones
que requieran equipos muy potentes para su ejecucion como los
estadisticos, graficos, de diseno, de econometria, juegos de rol,
etc.

- Consulta de publicaciones electrénicas, disquetes, CD-
ROM, etc,

— Correo electrénico: servicio muy importante del BBS de la
biblioteca, por cuanto permite dinamizar y personalizar el uso
del BBS como instrumento de comunicacién.

- Creacién y mantenimiento de areas: parte especial del BBS
que sirve como medio de contacto de un grupo de usuarios inte-
resados en un tema concreto, la lista de temas puede llegar a ser
infinita, destacando las de aspectos sociales, politicos, universita-
rios, informaticos, laborales, bibliograficos o simplemente lidicos.
En las listas se incluyen comentarios, preguntas y sus posteriores
respuestas por parte de otros usuarios, novedades sobre el tema,
convocatorias de reuniones, congresos, cursos, novedades biblio-
graficas aparecidas sobre el tema, etc,

— Como soporte ripido y barato para la realizaciéon de en-
cuestas de todo tipo dentro del dmbito de actuacién de la biblio-
teca, por ejemplo sobre preferencias tematicas.

— Como Infocentro, para resolver los pequefios problemas
informdticos relativos al funcionamiento del BBS, a la utilizacién
de los CD-ROM, etc.

- Envio y recepcién de programas no comerciales, como
cualquier BBS.



- Envio y recepcion de programas realizados por los propios
lectores o los empleados de Ia biblioteca.

4.3, Nuevos servicios de las bibliotecas

Se pretende en este nivel de servicio, tal vez el mas dificil de
implantar, utilizar el BBS como medio de innovacién en el ambi-
to de las bibliotecas, pasar de la forma tradicional de servir a los
lectores y usuarios, centrada en la consulta del materjal biblio-
grafico in situ, a una biblioteca mds virtual, tal vez con menos
presencia fisica, pero con un mayor peso especifico en los servi-
cios, tanto tradicionales como nuevos, que pueda llegar a prestar.

- Cursos y seminartos: se trata de ofertar cursos concretos
sobre materias muy diversas que posibiliten su realizacion en fa-
ses diferidas en el tiempo, de forma que los alumnos se conecten
cuando tengan tiempo libre, y resuelvan los supuestos, dejando-
los en el buzdn del profesor, que los corregira y se los enviara al
buzén de cada usuario. En estos momentos estamos colaborando
en una experiencia de este tipo con diversas BBS con buenos
resultados, sobre todo en cursos de idiomas (Inglés, Francés y
Alemdn). Estos cursos pueden estar referidos también a aspectos
mas concretos de la biblioteconomia, como catalogacién o adap-
tacion de fondos mecanizados para consultas on-line.

— Resolucién de consultas bibliogrificas: con esto se puede
prestar gran ayuda como centro de documentacion, dado que se
reciben las peticiones de bisquedas por parte de los usuarios, se
analizan y se obtienen resultados, casi siempre ya mecanizados,
que se pueden dejar en el BBS para que el usuario pueda llevar-
selo al ordenador de su propia casa.

— Redireccionamiento hacia Bases de Datos: Se puede utili-
zar el BBS como pasarela para que los usuarios puedan comuni-
carse directamente desde sus domicilios con las bases de datos a
las que tenga acceso la biblioteca.

Por 1iltimo, no nos cabe la menor duda que a esta somera
relacién se anadiran numerosas aplicaciones que con el tiempo,
los avances en NTIy el buen hacer de los bibliotecarios, hardn de
los BBS un elemento mds de mejora y desarrollo de las bibliote-
cas.
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El acceso a la literatura técnica como parte del
desarrollo profesional continuado de los
bibliotecarios andaluces:

Proyecto de contribucion de la Universidad de Granada a
través de la Escuela Universitaria de Biblioteconomia y Docu-
mentacion (EBD} y la Biblioteca Universitaria de Granada
(BUGR)

ANTONIO FERNANDEZ PORCEL
Jost Lus SANCHEZ-LAFUENTE VALENCIA

Resumen.:

Se plantea un provecto de Difusién Selectiva de la Informacion (DSD),
para todos los profesionales de la informacién de Andalucia, en funcién de
los fondos de la Biblioteca de la Escuela Universitaria de Biblioteconomia y
Documentacién de la Universidad de Granada. Concretindose, en la crea-
cidn de una base de datos de literatura profesional, en hacer llegar los bole-
tines de sumarios y de nuevas adquisiciones, asi como los servicios de: prés-
tamo interbibliotecario, traduccion y reprograﬁa. Para concliir con lanece-
sidad de apoyo institucional para poderlo llevar a cabo.

En la actualidad, es de suma importancia el papel que debe
jugar la universidad espafiola respecto al desarrollo intelectual
permanente de los profesionales que han cursado sus ensefian-
zas. Las innovaciones cientificas y tecnologicas que se producen
a diario en nuesira sociedad han de ser conocidas, adaptadas y
recicladas respecto a los conocimientos recibidos en la ensenan-
za superior. En consecuencia, las bibliotecas de Ia Universidad de
Granada han de ofertar unos servicios a todos los niveles de la
ensefianza universitaria: de pregrado, de postgrado y de forma-
cion permanente. Esta oferta se materializa manteniendo un cor-
dén umbilical de conexidn entre el profesional y los fondos do-
cumentales ubicados en las distintas bibliotecas. Evidentemente

Actas de las VIII Jornadas Bibliotecarias de Andalacia, Huelva, mayo 1994, p.p.121-132,
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Antonio Firninpez FORCEL - no entramos aqui en otros aspectos del desarrollo profesional
continuado, como cursos de reciclaje y especializacion, que no
son temna de esta comunicacién.

Estas Jornadas en Huelva, cierran el ciclo de reuniones hie-
nales organizadas por la Asociacién Andaluza de Bibliotecarios, y
abren nueva nueva fase a la que la Universidad de Granada, con
su Biblioteca Universitaria y su Escuela de Biblioteconomia y
Documentacién, quiere aportar este proyecto de desarrollo pro-
fesional continuado a los profesionales de Andalucia.

De forma inmediata podemos ofrecer la disponibilidad de
los fondos documentales que se ubican en las distintas bibliote-
cas de la Universidad de Granada, y muy especialmente los de la
Biblioteca de la Escuela Universitaria de Biblioteconomia y Do-
cumentacion. En una segunda fase, no muy lejana, la creacion y
puesta al dia de una base de datos que contenga un vaciado de
libros y publicaciones periddicas de la misma Biblioteca, a los que
se irfan sumando los fondos de interés de las distintas bibliotecas
de la Universidad y también los de ]a Biblioteca de Andalucia. La
tercera fase (algo mas lejana), consistiria en la canalizacion de
los problemas profesionales hacia los expertos: profesores, biblio-
tecarios y documentalistas.

Exponemos a continuacioén una visién general de la Biblio-
teca de la EBD de la Universidad de Granada, niicleo hasico de
nuestro provecto.

Surgio en octubre de 1983 como un servicio de apoyo a la
docencia y a la investigacion propio a cualquier biblioteca uni-
versitaria.

Se encuentra ubicada en el Campus de Cartuja, en el edifi-
cio del antiguo Colegio Méximo de los Jesuitas, que desde los
aito 70 pertenece a la Universidad. Aqui se instalé de forma defi-
nitiva a partir del Curso 1986-87, compartiendo el espacio con
los fondos de las bibliotecas de las Facultades de Bellas Artes y de
Odontologia.

En la actualidad cuenta con mis de 5.000 titulos y mantiene
suscripcién a mas de 80 publicaciones periédicas vivas (ver lista-
do alfabético en Apéndice). Con el paso del tiempo se ha llegado
a formar un fondo documental importante, que €s, en estos mo-
mentos, cuando ha alcanzado un volumen suficiente como para
servir, no s6lo a la investigacion y docencia de nuestros usuarios

directos, sino también abrirse al ambito de todos los profesiona-
les de Andalucia.
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Servicios que mantiene:

— Servicio de Lectura en Sala.

— Servicio de Préstamo.

— Servicio de Reprografia: una fotocopiadora en la Bibliote-
ca y un servicio privado de fotocopias en la planta baja del
edificio.

— Servicio de Préstamo Interbibliotecario:

En la actualidad se mantiene centralizado, a través de la Bi-

blioteca General de la Universidad ubicada en el Hospital Real.

— Servicio de referencia y de informacién bibliografica:

Se realiza mediante la consulta de las obras de referencia
impresas que posee la propia Biblioteca, apoyado por uma rela-
cién de obras ingresadas o boletin de novedades, y un boletin de
sumarios (de periodicidad trimestral). A todo ello habria que
anadir la consulta a bases de datos en CD-ROM:

Es una base de datos bibliografica espafiola que contiene
mis de 625.000 citas de articulos, publicados en unas 2.500 publi-
caciones peritdicas de cardcter cientifico y técnico. Esta dividida
en cuatro bases de datos: CIRBIC, ICYT, IME, ISOC. Se actualiza
dos veces al afio.

Es una base de datos bibliografica en lengua inglesa que con-
tiene mas de 100.000 citas con sus resimenes correspondientes
en la misma lengua, recogidas de las revistas profesionales mas
importantes del mundo en el campo de la Biblioteconomia y de
las Ciencias de la Informacién. Su cobertura es internacional, y
recoge informacion desde 1969 hasta la actualidad. Puesta al dia
cuatrimestral.

Es una base de datos que contiene la descripcion bibliografi-
ca, la materia y la informacién ordenada de aproximadamente
120.000 publicaciones periddicas que se publican regularmente,
y otras de caracter anual, Su cobertura es internacional. Puesta al
dia cuatrimestral.

En los proximos meses, podremos conectar en red a otras
bases de datos bibliograficas en CD-ROM: REBIUM, Bibliografia
espafiola, ISBN espafiol, ISI, BNF, BNB, etc. También, y a través
de Internet, tendremos acceso al servicio de correo electrénico.

— Servicio de Difusién Seleciiva de la Informacion:

(Desde octubre-1993 a abril-1994 s6lo se han recibido cua-

E1 ACCESO A LA LITERATURA
TECNICA COMO PARTE DEL
DESARROLLO PROFESIONAL. .,

Consejo Superior
de Investigaciones
Cientificas:

LISA
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Antonio Fersisnez Porcil tro o cinco peticiones de informacién-fotocopia de articulo de
revista, ajenas a la Universidad de Granada. Creemos que es debi-
do al casi nulo conocimiento de nuestros fondos y de sus presta-
ciones).

Desde hace varios meses nos hemos puesto a prueba para
intentar crear y potenciar un Servicio de Informacion atil y efi-
caz. Sabemos que nuestras pretensiones, hoy por hoy, podrian
quedarse en una pura utopia. Nos anima, el hecho de creer y
valorar en su justa medida, lo importante que es la informacién y
el contacto directo con nuestros usuarios. Es constatable el grado
de satistaccion de algunos profesores y alumnos que han llegado
a las bibliotecas totalmente desorientados, tras una serie de pre-
guntas hemos podido orientarlos entre una ingente mesa de do-
cumentacion, y ha bastado (por su parte) una sola mirada de
reconocimiento para que el bibliotecario comprenda que aqui
esta resumida su labor profesional.

Sabemos la realidad de la practica profesional en Andalucia.
Somos conscientes del desfase existente entre bibliotecarios de
distintas administraciones, sirva como ejemplo que los profesio-
nales de bibliotecas publicas municipales se encuentran, por di-
versas razones, marginados de los circuitos de la formacién pro-
fesional permanente. Creemos que con el esfuerzo conjunto de
diversas entidades piblicas y asociaciones: Universidad de Gra-
nada (a través de la EBD v sus bibliotecas), Biblioteca de Andalu-
cia, la Asociacién Andaluza de Bibliotecarios, la ADAB, etc. se
podria limar ese desfase. Mejorar dia a dia nuestros conocimien-
tos para poder prestar mas y mejores servicios, Naturalmente tam-
bién contamos con las ganas y el interés particular de muchos
profesionales que son conscientes de la importancia de este pro-
yecto, '

Este servicio pretenderia, tras conocer el perfil investigador
del usuario, suministrar informacién precisa de la forma mas ra-
pida posible. Los bibliotecarios manejamos a diario gran canti-
dad de informacion: libros, publicaciones periédicas, catilogos
de novedades editoriales, etc, Esta informacién se puede analizar
y clasificar de una forma concisa, trasladindose inmediatamente
a potenciales usuarios. Muchos profesionales pueden realizar esta
labor de forma inconsciente, mediante comentarios directos a
usuarios con los que hablan a diario. Pero también se puede rea-
lizar esta difusién mediante una labor metédica:

- conocido el perfil de interés del usuario se plasma en una
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ficha, ordenada alfabéticamente por los apellidos y por la mate-
ria/s de interés,

— fotocopia de indices de libros, revistas, catilogos de edito-
res, etc. que se pasara al investigador,

— contraste con el usuario si la informacién suministrada es
precisa, mediante conversacion o encuesta-formulario; este
altimo paso es muy importante ya que nos servira para rea-
lizar una evaluacidon minima del servicio.

Hemos acudido a estas jornadas, y presentado esta comuni-
cacién, porque creemos que este servicio se podrd amphiar o ex-
tender (mediante red o mediante acceso directo), servir de base
consolidable con el paso del tiempo, de difusion de informacion
para todos los profesionales andaluces.

— Difusion de la informacién. (objetivo general).

— Desarrollo profesional permanente de los bibliotecarios

andaluces.

— Incrementar la investigacion y los estudios profesionales

en nuestra Comunidad.

~ Evitar la duplicacién innecesaria de fondos.

La biblioteca de 1a EBD es, sin lugar a dudas, la que sustenta
el mayor niunero de publicaciones especializadas en el ambito
profesional de Andalucia. Con tal motivo se plantea:

* Creacion, alimentacién y difusién de una base de datos
que contenga un vaciado de publicaciones:

Tomariamos como base documental el fondo (librosy publi-
caciones periédicas) que contiene nuestra biblioteca. Toda esta
informacién se localizaria en la base de datos LISA vy se traslada-
ria por un procedimiento informitico a un programa-gestor de
la base de datos (BRS), al que afiadiriamos todas las publicacio-
nes que tenemos (principalmente espafiolas) que no estan rese-
fiadas en LISA y aquellas que nos fueran llegando. El sistema
puede funcionar en red interna {ordenador en biblioteca + or-
denador central), la consulta se podria hacer igualmente en red
(RICA) o distribucién del paquete a los bibliotecarios y bibliote-
cas que lo solicitaran. Necesitariamos un nédulo central, y dos
ordenadores PC para consulta, introduccion y correccidn de los
datos comosbase del sistema.

* Hacer llegar los boletines de nuevas adquisiciones y de su-
marios a los bibliotecarios y bibliotecas que lo soliciten, (esto su-
pondra un gasto de papel, fotocopiadora y correo).

EL AGCESO A LA LITERATURA
TECNICA COMO TARTE DEL
DESARROLLO PROFESIONAL. ..

Objetivos:
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Anronio Fervanpez PoreEL [Quizis podriamos prescindir de esto tiltimo si lo expuesto
anteriormente permitiera una rapida y completa difusion de la
informacién por medios informdticos. Tendremos en cuenta que,
lamentablemente, no todas las bibliotecas andaluzas cuentan con
un ordenador...].

* Servicio de préstamo interbibliotecario propio (monogra-
fias).

* Servicio de traduccién (libros y articulos de revistas). Tras
conocer aquellos manuales y articulos de mayor interés, se impo-
ne fa traducciéon que posibilitaria su lectura en nuestra lengua.
También, y a mds largo plazo, difundiriamos qué articulos y li-
bros podemos ofertar en castellano.

* Servicio de reprografia de articulos de revistas para las de-
mandas que plantearan los profesionales andaluces.

Para todo ello es necesario contar con personal, presupues-
to e instalaciones suficientes.

Necesidades de:
— Personal (contar con varios becarios de Junta y Universi-
dad, alumnos en practicas de la EBD y Facultad de Traduccion),

— Presupuesto suficiente para incrementar ef n® de publica-
ciones periodicas (posibles sugerencias de los usuarios) , y la com-
pra duplicada de los libros mis solicitados.

- — Instalaciones (tras la remodelacién -libre acceso-) pue-
den llegar a ser suficientes,

Entidades que podrian colaborar:

— Universidad de Granada (Biblioteca Universitaria).

— Escuela Universitaria de Bib. y Doc. (Departamento de
Biblioteconomia y Documentacién).

— Facultad de Traductores e Intérpretes (Departamento de
Traduccién),

— Biblioteca de Andalucia.

- Consejerias de Cultura y Educacién de la Junta,

— Asociacion Andaluza de Bibliotecarios,

— ADAB.

~ Asl como aquellas entidades, tanto publicas como priva-
das, que se brinden a ello.

Este proyecto sera viable cuando las entidades citadas se
responsabilicen, mediante un reparto de competencias, y 1o ha-
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gan suyo. Nos ponemos a vuestra disposicion, y sabed que hare-
mos lo imposible para que este plan funcione dentro de los me-
dios limitados que disponemos. Ahora no nos queda mas que
pediros vuestra ayuda y comprension. Nuestro agradecimiento a
los directores de la EBD y de la BUGR por el apoyo y ayuda que
nos han prestado; también queremos mostrar nuestro reconoci-
miento publico a los dos compafieros que nos han precedido:
Juan Francisco Herranz y Maria Victoria Ruiz-Alba, gracias a su
teson y esfuerzo es hoy posible ofertar este fondo documental.

— Garrido Lépez, M.# Sol, Auiliar de Bibliotecas.

— Granados Jiménez, M.* Angeles, Auxiliar de Bibliotecas.
~ Ferndndez Porcel, Antonio, Ayudante de Bibliotecas.

— Navarro Cano, Antonio Diego, Auxiliar de Bibliotecas.
- Sanchez-Lafuente, José Luis, Facultativo de Bibliotecas.

“EL ACCESO A LA LITERATURA
TECNICA COMO PAXTE DIL
DESARROLLO PROFESIONAL.,,
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Apéndice

UNIVERSIDAD DIEE GRANADA

Relacién de titulos de publicaciones periddicas de la Escue-
la Universitaria de Biblioteconomia y Documentancion.

AGCESO A LA INFORMACION: bibliotecas, archivos y centros de documentacién. s
continuacién de: Bibliotecas, Archivos y Centros de documentacion.

($991-1993 )

AIC: Andlisis e Investigaciones Culturales.
(1979-1987)

Ar Dia: Bibliografia profesional.

(1987-1593->)

ALA: Asociacidn Latinoamericana de Archivos
(1990-1991)

ALEXANDRIA

(1991-1908->)

AMFRICAN ARCHIVIST, THE

(1988-1993->)

AMERICAN DOCUMENTACION

{1960-1969. Ver JOURNAL OF THI; AMERICAN SOCHETY FOR...)
AMERICAN LIBRARIES

(1985-1992->)

AnNuaL Rerorr oF THE LisrariaN OF CONGRESS
(1979-1985)

ANNUAL REVIEW OF INFORMATION SCIENCIE AND TECHNOLOGY
(1966-19932>) ‘
ARCHIMAG

(1989-1994)



ARCHIVUM

(1972-1993->)

ArGUS

(1987-1993->)

As1is PROCEEDINGS

{1987-1993->)

BisLIOGRAFA ESPANOLA

{1958, 1963-1978, 1982-1990, 1992-1993->)
BIBLIOGRAPHIC INDEX

(1986-1993->)

BiBLIOMATICA

(1985-1993->)

BisLioTECA HispANA

(1943-1968)

BIBLIOTECAS ¥ ARCHIVOS
(1967-1984)

BiBLIOTECONOMIA

(1944-1976)

BOLETIN DE ANABAD

(1950-1993->)

BOLETIN DE LA ASOCIACION ANDALUZA DE BIBLIOTECARIOS
(1984-1993->)

BOLETIN DE LA SOCIEDAD ESPARCGLA PARA EL PROCESAMIENTO DEL LENGUAJE NATURAL
{1983-1993->)

BoveTiN DEL UNISIST

(1986-1993->)

BULLETIN DES BIBLIOTHEQUES DE FRANCE
(1987-1994->)

CUADERNOS BaD

(1995->)

CD-ROM Linrarian

(1990-1992. Ver CD-ROM WORLD)
CD-ROM NEws EXTRA

{1993->)

CD-ROM PROFESSIONAL
(1991-1994->)

CD-ROM WorLp

(1993-1994->)

CUADERNOS DE LA ADAB
{1988-1991->)

DATABASE

{1994->)
Driisros

(1989-1990, 1993-1994->)
DHALOG CHRONOLOG

(1992-1994->)

EL ACCESO A LA LITERATURA
TECNICA COMO PARTE DEL
DESARROLLO PROFESIONAL, .,
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ANTONIO FERNANDEZ PoOReHL DocuMmeNT

{1986-1993->)

DocuMENTACION DE LAS CIENCIAS DE LA INFORMACION
{1976-1998->)

DOCUMENTALISTE- SCIENCIES DE L'INFORMATION
(1980-1993->,

DOCUMENTATION ET BIBLIOTHEQUES

(1980-1993->)

Envcacion v BLioTeca

(1989-1994->)

ELecrronic Lierary, TIHE

(1991-1994->)

Ex-Ligris

{1989-1993->)

Fm NEws BULLETIN

(1990-1993->)

FUNDESCO: BoLitiN DE LA FUNDACION PARA EL DESARROLLO. ..
(1991-1994=)

GAZETTE DES ARCHIVES

(1987-1992)

GreMI

(1984-1991)

IrLA JourNAL

(1980-1994->)

INFORMATION MARKET

{1991-1992)

INFORMATION PROCESSING AND MANAGEMINT
(1987-1994>)

Inrormarion WoRrLD. EDICION EN ESPANOL
(1992-1994=>)

INTERNATIONAL CATALOGUING

{1985-1987. Vor siguiente titula)

INTERNATIONAL CATALOGUING ANT BIBLIOGRAPHIC CONTROL
(1988-1993->)

INTERNET WORLD

(1994->)

ITEM: REVISTA DE BIBLIOTECONOMIA ¥ DOCUMENTACION
(1987-1993->)
Janus

(1990. 1992-1993->)
JourNaL oF DOcUMENTATION

{1975-1993->)
JOURNAL OF INFORMATION SCIENGE! PRINCIPLES & PRACTICE
(1990-1994->)

JournaL oF Lisrary HisToRY

(1966-1987, Ver LIBRARIES & CULTURE)
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JOURNAL OF THE AMERICAN SOCIETY FOR INFORMATION SCIENGE FL ACCESO A LA LITERATURA

(1990-1994->) TEGNICA COMO PARTE DEL
KNOWLEDGE ORGANIZATION DESARRCLLO PROFESIONAL. ..
{1993->)

Lipraries & CULTURE

{1988-1993>)

Lisrary Hi Trcn

{1991-1992)

LIBRARY JOURNAL

(1967-1968. 1974. 1986-1992->)

LiBrary QuaTerey, ThHi

(1931-1994->)

LisrarY SOFTWARE REVIEW

(1982-1985, 1987-1993->)

Lisrary TRENDS

(1961-1993->)

LLIRRI; INTERNATIONAL LIBRARY REVIEW

(1953-1993->)

Liero ANpaLuz, EL

(1989-1993->)

Lmskro Esratvor, EL

(1958-1986)

Livros DF PorTucAL; BOLETIN BIBLIOGRAFICO

(1981-1988)

Luicarr: Revista CATALANA D' ARXIVISTICA

(16988, 1990-1991)

ONLINE

{1994-=>)

Pascal THEMA. SCIENCES DE L INFORMATION

{1986-1993->)

REVISTA DR ARCHIVOS BIBLIOTECAS Y MUSEOS

(1897-1977)

RevistA DE LA UNESCO DpE CIENCIA DE pA INFORMACION, BIBLIOTECOLOGIA Y
ARCHIVOLGGIA

(19791983

REvisTA ESPAROLA DE DOCUMENTACION CIENTIFICA

(1977-1998->)

RevisTa GENERAL DE INFORMACTON ¥ DOCUMENTACION

(1992->)

Revur FRANGAISE D'HISTOIRE DU LivRE

(1985-1993->)

SCHEMA ET SCHEMATISATION: REVUE DE BIBLIOLOGIE

(1981-1993->)

SCIENTOMETRICS

(1990-1994->)
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AnTONIO FERNANDEZ PORCEL ~ SIGNATURA
{1992-1993)
STUDIES IN BIBLIOGRAPHY
{1986-1588. 1990-1991)

TeLOs: CUADERNGS DE COMUNICACION, TECNOLOGTA ¥ SOCIEDAD
(1985-1990. 1993->)

Nota: lista actualizada en marzo de 1994
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La Biblioteca en el contexto de la L.O.G.S.E.,

M.? Josi LOrEz-HUERRTAS PEREZ.

Profesora de la Escuela Universitaria de Biblioteconomia
y Documentacién de Granada,

Arronso GALLEGO GAMEZ

Licenciado en F. y Letras y Diplomade en Biblioteconemia
y Documentacién por la Universidad de Granada

La nueva ley de educacion (Ley General de Ordenacion del
Sisterna Educativo: L.O.G.5.E.), establece con claridad una serie
de principios y objetivos generales a cumplir, que son de obliga-
da referencia para el articulado de la ley en su conjunto y que,
por tanto, sirven de base al Decreto por el que se establecen las
enseflanzas correspondientes al Bachillerato, que actualmente esta
en estudio en Andalucia,

Estos puntos son los siguientes:

* — La educacion se entiende como un “Derecho social basi-
co™, como niveladora de desigualdades econémicas.

*— La “sociedad del futuro, configurada progresivamente
como una sociedad del saber”?, receptora de las personas forma-
das por esta nueva ley, tendra vocacién europea.

* — Se velard de forma especial por la calidad de la ensenan-
za, reconociéndose que su consecucién dependerd en buena
medida de “mdaltiples elementos sociales y comprometera a los
distintos protagonistas directos de la educaciéon™. Una parte im-
portante de esa calidad de ensenanza son los recursos educati-
VOS.

! L.O.G.S.E. Preambulo, parr. n® 30 v 45,
! 1.0.G.8.E.: Preaimbulo, pirr n® 28,
# L.O.G.S.E.: Predmbulo, parr n® 41.

Actas de Jas VIII Jornadas Bibliotecarias de Andalucia, Huelva, mayo 1994, p.p. 133-140.
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*— “El sistema educativo tendri como principio basico la
educacion permanente. A tal fin, preparara a los alumnos para
aprender por si mismos...

* .~ “La educacién secundaria obligatoria contribuird a desa-
rrollar en los alumnos las siguientes capacidades:... ¢) Utilizar
con sentido critico los distintos contenidos y fuentes de informa-
cion, y adquirir nuevos conocimientos con su propio esfuerzo™,

*— “El bachillerato proporcionard a los alumnos una madu-
rez intelectual y humana, asi como los conocimientos y habilida-
des que les permitan desempeiiar sus funciones sociales con res-
ponsabilidad y competencia. Asi mismo, les capacitard para acce-
der a la formacién profesional de grado superior y a los estudios
universitarios™.

*.“El bachillerato contribuird a desarrollar en los alumnos
las siguientes capacidades:...

¢} Analizar y valorar criticamente las realidades del mundo
contemporaneo y los antecedentes y factores que influyen en él.

d) Comprender los elementos fundamentales de la investi-
gacion y del método cientifico.

e) Consolidar una madurez personal, social y moral que les
permita actuar de forma responsable y auténoma...™.

*~ “La metodologia didactica del bachillerato favorecera la
capacidad del alumno para aprender por si mismo, para trabajar
en equipo y para aplicar los métodos apropiados de investiga-
cién...™,

*.— La metodologia didactica de la formacién profesional
especifica promovera la integracién de contenidos cientificos, tec-
nologicos y organizativos. Asimismo, favorecera en el alumno la
capacidad para aprender por si mismo y para trabajar en equi-
po™.

Con esta relacién (no exhaustiva) de los contenidos de la
L.O.G.S.E.,, se pone de manifiesto su interés por ofrecer a los alum-
nos una ensenanza de calidad, que les de la posibilidad de desa-

1 L.OG.S.E.: Articulo 2.1

* L.O.GS.E.: Articulo 19.

# L.O.GS.E.: Articulo 25.5.

7 L.O.GSE; Articulo 26 ¢}, d) v e).
# 1.0.G.S.E.: Articulo 27.5.

¥ L.O.GS.E.: Articulo 34,3,



rrollar una disposicién activa frente a la ensenanza, dada la im-
portancia que concede a la autoformacién y al inicio de la activi-
_dad investigadora en la ensefanza secundaria, en la formacion
“profesional y, sobre todo, en el bachillerato y en la ensenanza
profesional superior. '

Consideramos que todas estas capacidades y cualidades son
objetivos fundamentales a la hora de programar una ensenanza
de calidad para todos los espafioles, pero también¥onsideramos
que dificilmente van a poderse realizar de forma adecuada, sin el
apoyo de una buena biblioteca en los centros de ensenanza.

Y cuando decimos una buena hiblioteca, hacemos especial
hincapié en dejar bien patentes las caracteristicas que debe te-
ner, para conseguir los objetivos propuestos en la legislacién edu-
cativa actual, que son:

La biblioteca, para cumplir su misién, debe tener un marco
funcional suficiente para formar a los alumnos en la investiga-
ci6én, en la autoformacion y en 1la madurez intelectual necesaria
para iniciar estudios universitarios. Para ello es estrictamente
necesaria su consideracién como elemento pedagdgico dentro
del esquema de trabajo del claustro de profesores del centro.

La consecuencia légica de esto serd que a la biblioteca se le
asignard un horario durante el cual los alumnos irdn a ella a for-
marse, de la misma manera que van a la clase de geogratia o ma-
temdticas.

Por tanto, el bibliotecario del centro docente, en respuesta,
debe realizar un minucioso estudio del programa que va a desa-
rrollar, resenando en €l objetivos y herramientas pedagdgicas que
va a utilizar, teniendo en cuenta que, si en algin momento podra
dar una “clase magistral” para todo un curso, luego tendra que
pasar a una actividad minuciosa y detallada de control y revisién
de las actividades de todos y cada uno de sus alumnos. En este
sentido no rechazamos algiin tipo de “cuadernos de actividades”
que deberin cumplimentar, los alumnos como prueba de que se
ha comprendido y asimilado lo que el bibliotecario ha ensenan-
do.

Al mismo tiempo, de cara al profesorado, el bibliotecario
debe conocer las programaciones de curso, a fin de prever las
necesidades a cubrir en cuanto a fondo y materiales diversos; debe
conocer las dreas de conocimiento mas utilizadas para completar
las faltas graves de material que pueda detectar en el fondo docu-

La BIBLIOTECA EN EL
GONTEXTO DE 1A 1.O.G.S.E.
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M# ] Lérez-Hursrs Piez. mental de la biblioteca; y debe tratar de ser muy activo en dar
informacién sobre novedades recibidas y ofrecer colaboracién al
profesorado para innovar, en sus programas de ensefianza los
puntos que el propio profesor haya senalado como conflictivos.

En definitiva la biblioteca del centro docente debe tomar
parte activa en dos facetas diferentes: a) Ensefando al alumno a
manecjarse en ella, elevando asi su capacidad de aprender; y b)
ofreciendo informacién al profesor para que pueda innovar y
aumentar su capacidad de ensefiar.

Fondo Debe tener fondo bibliografico suficiente para poner en pric-
tica el disefio curricular, la metodologia didactica y los principios
educativos que se contemplan en la ley; consiguiendo de esta for-
ma cumplir su funcién niveladora de los desequilibrios econémi-
co-sociales y materializar el derecho que todo ciudadano tiene a
laigualdad de oportunidades para adquirir informacién y cultu-
ra.

Para ello la adquisicién del fondo debe estar basada, funda-
mentalmente en las sugerencias del profesorado, a cuyo trabajo
sirve de complemento.

En este sentido, el presupuesto de la biblioteca tiene un gran
apoyo en (y es, a su vez, un gran apoyo para) las editoriales que
ofrecen textos para adoptarlos por parte de los profesores. Sin
embargo, el apoyo bibliografico que el alumno necesita no se
refiere tanto ala compra del libro de texto, que se hace una vez al
afio, sino al gran nimero de monografias que deberd consultar
para realizar la gran variedad de trabajos que el profesor le en-
carga y que van desde titulos como “Fl hambre en el mundo”,
hasta “La obra musical de Juan del Enzina”, pasando por “Des-
cripcion histérica y general de Uzbekistan” #.

Medios Especialmente los humanos deben ser adecuados, con 1a for-
macion universitaria idénea para integrar sus actividades y objeti-
vos con el resto de los paises europeos, quienes llevan practican-
do mucho tiempo esto que aqui proponemos: La biblioteca como

®  Estos tres trabajos sc han realizado en el mismo mes de marzo de 1994,
en el Instituto de Bachillerato «Alhambra» de Granada, por tres alumnos det
mismo curso, siendo necesario consultar, para el primero, siete monografias dis-
tintas y dos obras de referencia; para el segundo, una obra de referencia, dos
monografias y 3 cassettes de audio; y para €l tercero cuatro obras de referencia.
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una unidad docente mas, y cuya polémica, actualmente se centra
en saber quién debe ser el bibliotecario de la ensenanza prima-
ria, ya que la biblioteca de ensenanza secundaria y bachiilerato,

ha quedado claro que debe estar bajo la responsabilidad de un -

bibliotecario titulado®. ,

Los medios materiales, deben ser suficientes para no des-
aprovechar el alto rendimiento que puede proporcionar a la bi-
blioteca un personal cualificado y activo que, si tiene los medios
necesarios, pasard a ser creativo, es decir: generador de informa-
cién, en materias tan importantes como vaciado de revistas, ge-
neracion de “Dossters” v creacion de “Literatura Gris” en gene-
ral; para lo cual necesitard, desde un buen equipo de proceso de
datos, a una buena impresora, pasando por material de oficina
suficiente.

Por ofra parte, estamos hartos de ver cémo la biblioteca se
utiliza para “guardar” alumnos cuyo profesor ha faltado a clase;
como ludoteca, donde se juega al ajedrez; o como sala de estu-
dios donde se discute, a voz en cuello, el plan de trabajo de un
equipo compuesto por cuatro o ¢cinco alumnos, o el préximo can-
didato a delegado de curso. Pero para erradicar estas situaciones,
es necesario que se habiliten salas de juego y salas de estudio,
distintas del propio local de la biblioteca y con facil acceso para
el alumnado.

La biblioteca del centro debe estar totalmente integrada en
el proyecto educativo del centro, siendo, por tanto, necesario que
el bibliotecario sea parte integrante y activa del claustro de profe-
sores.

En este sentido, no podemos consentir que a unos titulados
universitarios, como somaos los bibliotecarios, con una ciencia y
una técnica respaldandonos; se nos considere elementos de se-
gundo orden en el proyecto educativo del centro.

Muy al contrario, los bibliotecarios de centros de ensefianza
tenemos la obligacién inmediata de hacernos valer en el claustro
de profesores, como parte integrante del mismo y a la biblioteca
del centro, como mecanismo pedagégico, gracias al cual el pro-
yecto educativo se pueda hacer realidad sin fallos estructurales ni

b) HERRING, James E, 1988, y KING, Elizaberth.1989.

L BIBLIOTECA EN EL
coNTEXTO DE LA LO.GS.E.

Integracion
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M. [ Loves-Hugkras Pirez - fisuras circunstanciales en la formacion de la personalidad moral
y cientifica de nuestros® alumnos.

En definitiva, debemos conocer profundamente el proyecto
educativo del centro para ofrecer nuestra critica constructiva y
nuestro apoyo al mismo, mediante propuestas de actividades de
la biblioteca, como las que se han resefiado en el punto referente
a la actividad de la biblioteca.

Retomando el aspecto legal de la cuestidn, tenemos que de-
cir que a pesar de que entre los setenta y siete puntos importan-
tes a desarrollar en L.O.G.8.E,, apuntados por el Sr. Ministro de
FEducacion, figura el de potenciar la utilizacion de la biblioteca
del centro, en la propia ley no se ponen las bases para que esto
pueda hacerse realidad, sino que serd en los decretos comple-
mentarios, donde deban quedar claramente especificadas sus fun-
ciones y caracteristicas.

Por todo lo dicho, consideramos que seria lamentable que
se desaprovechara la oportunidad —que podemos calificar de his-
torica— de que se reconociera en los textos legales en prepara-
€ion, de forma expresa, que la biblioteca ocupa un lugar destaca-
do como recurso docente en los centros de ensenianza en general
y particularmente en los de ensefianza secundaria, bachillerato y
formacién profesional.

Si asi fuera, estariamos cayendo e¢n la misma v lamentable
dinamica que se ha venido manteniendo en Espafa, de ignorar
una pieza clave en la cultura v en la educacion de los citdadanos,
como e¢s la hiblioteca. :

Afin de que se aproveche al maximo esta oportunidad, pro-
ponemos:

1%} Que, como ha sucedido anteriormente con los Gabine-
tes de Orientacion Pedagdgica, la incorporacién del sector bi-
bliotecario dentro del marco de los Centros Docentes, se haga de
manera progresiva {mediante hecas, contratos temporales, 1 otras
formas de contratacion que desarrolle el apartado que incluye la
ley, referente a la capacidad que para ello tienen Ios centros},
pero firme (exigiendo Ia titulacién universitaria adecuada que

Y Quiero hacer hincapié en la expresién «nuestros alumnos», porque debe
ser significativa del estado de dnimo que debe empujar al bibliotecario de un
centro docente: la vocacion pedagdgica, la consideracion de que €l es un profe-
sor mis, con una clara vocacion de ensefiante.
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garantice la capacidad del personal contratado para el cumpli-
miento de los objetivos que se propone la 1L.O.G.5.E.).

29) Que se pida a todos los profesionales de la biblioteca la
maxima colaboracién con los centros que implanten correcta-
mente este servicio, a fin de garantizar su buen funcionamienio,
lo que servird, por un lado, para descargar determinadas facetas
de la biblioteca piblica (recuérdese que el alto porcentaje de
jovenes estudiantes que llenan nuestras bibliotecas plblicas esta
originado por la falta de ellas en sus centros de ensenanza); y por
otro, como “cantera” (permitasenos el término futbolistico) de
NUEVOS USUATios.

%°) Que se inicien los pasos necesarios para la creacién del
Centro Coordinador de Bibliotecas de Ensefianza, como érgano
promotor y de control de las actividades que se lleven a cabo res-
pecto de las bibliotecas en centros de ensefianza y que, al igual
que los bibliotecarios, tiene que estar perfectamente integrado
en el equipo de las delegaciones de Educacion y Ciencia; y gestio-
nado por bibliotecarios de titulacién universitaria y gran expe-
riencia en bibliotecas de estas caracteristicas,

1.A BIBLIOTECA EN EL
CONTEXTO DE 14 L.O.GS.E.
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La creacién de la Red de Bibliotecas
Municipales de Sevilla

Rararl. Cip RODRIGUEZ
Biblioteca PM. “Las Columnas”

MicurL ANGEL GARFIA GaRcia
Biblioteca P.M. “San Jerdnimo”

“...la Unesco problema la confianza en la Bibliole-
ca Publica como fuerza viva, al servicio de la ensefianza,
la cultura y la informacidn, y como instrumento indis-
pensable para el fomento de la paz y de la comprension
entre las personas y entre las naciones” (Manifiesto de
la Unesco sobre la Biblioteca de 1972).

Las Bibliotecas Municipales son un soporte vital para ¢l de-
sarrollo cultural de nuestras ciudades. Sevilla, cuenta desde hace
tiempo con una importante infraestructura bibliotecaria en el
Ambito de la investigacion, tanto en el terreno cientifico como
en el humanistico. Paradogicamente, esta afortunada situacion
no se ha visto acompafiada por la aparicién de un sistema de bi-
bliotecas publicas, que repartidas adecuadamente por toda la
geografia urbana, complementasen la labor que —desde la déca-
da de los afios 70— viene desempenando la Biblioteca Pablica Pro-
vincial.

La creacién de la Red de Bibliotecas Municipales de Sevilla
arranca en 1991 como iniciativa del gobierno municipal, que pre-
tendia asi subsanar esta prolongada carencia. Muy posiblemente
la escasa demanda social existente, habria privado a nuestra ciu-
dad de un temprano equipamiento bibliotecario. La decidida
voluntad politica mostrada por el Ayuntarniento de Sevilla al -
pulsar este proyecto, asi como la importante colaboracién de la
Junta de Andalucia, han invertido la tendencia, rompiendo la
apatia mostrada por la sociedad y convirtiendo a la incipiente
red de bibliotecas en un elemento integrado en el conjunto ma-
nifestaciones culturales de la ciudad.

Actas de las VLI Jornadas Bibliotecarias de Andalucia, Huelva, mayo 1994, p.p. 141-147.
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El 13 de mayo de 1992 abrian sus puertas, tras un primer
intento fallido, las dos primeras bibliotecas municipales de Sevi-
lla. Los lugares elegidos para su ubicacién se correspondieron
con dos de las zonas mds dispares de la ciudad. Por una parte, la
Biblioteca Publica Municipal “El Esqueleto” se asenté en el Poli-
gono Sur, zona afectada por un importante indice de
conflictividad social; por otra, la B.PM. “Las Colummas”, situada
entre los barrios de Triana y Los Remedios, sector con un nivel
socioecondmico medio-alte. Un ano mds tarde, concretamente
el 24 de abril de 1993 —comcidiendo con las celebraciones del
Dia del Libro~ se inauguré la biblioteca de “San Jeréonimo”, em-
plazada en el barrio del mismo nombre y de marcado cardcter
obrero. Para esta préxima primavera, vera la luz otra biblioteca,
en esta ocasion localizada en el barrio de Los Carteros y bautiza-
da también con esta popular denominacién. Para completar la
red, la Biblioteca Auxiliar del Archivo Municipal —especializada
en fondo local- hace las funciones de cabecera del sistema. Ac-
tualmente estd proyectado el establecimiento de nuevas bibliote-
cas en los barrios de San Julidn, Bellavista y Sevilla Este.

Seria dificil comprender el desarrollo de estas primeras bi-
bliotecas sin mencionar su integracién dentro de los Centros Ci-
Vicos, que precisamente prestan su nombre a las mismas, Estos
complejos acogen a toda una serie de dependencias municipales
que desarrollan sus tareas en campos tan diversos como los servi-
cios sociales, la salud, Ia educacion o la cultura. Estos centros es-
tan dotados ademis de una importante infraestructura técnica,
humana y presupuestaria de la que se benefician las propias bi-
bliotecas.

El edificio que alberga al Centro Civico es una construccién
moderna de dos plantas, que contrasta poderosamente con la
arquitectura de la zona, y cuyo disefio se articula alrededor de un
patio central, El nombre de “El Esqueleto” es una clara alusion a
los casi diez afios que la construccién estuvo paralizada, mostran-
dose a la vista Gnicamente su estructura meidlica. '

La biblioteca ocupa la cuarta parte de la planta baja de este
edificio, aproximadamente unos 175 metros cuadrados. Consta
de tres salas abiertas al piiblico —referencia, infantil y juvenil, y
adultos— y dos uso interno —despacho y depdsito de libros—, La
sala destinada al servicio de referencia y publicaciones periédi-
cas cuenta con seis puestos de lectura, y junto a los cuales se si-



tiian los catalogos (alfabéticos de autores, materias, titulos, infan-
til y juvenil, fondo local y regional) y sistemitico siguiendo la
C.D.U. La sala infantil y juvenil dispone de 30 puestos de lectura,
y la de adultos de 40. Actualmente el fondo de esta biblioteca
roza los 4.000 volimenes, y cuenta con 15 publicaciones periodi-
cas. Todas estas obras, como ocurre en las restantes bibliotecas,
son de libre acceso para los usuarios. Como material complemen-
tario “Fl Esqueleto” dispone de un equipo de video y 'I'V., un
proyector de diapositivas y un equipo de musica.

¥l andlisis de las estadisticas relativas a esta biblioteca, nos
revela un considerable incremento en el uso de los servicios que
ofrece. Asi, el niimero anual de lecturas pasé de 5.163 en 1992 a
11.977 en 1993, y los lectores contabilizados pasaron de 2.268 a
5.49% también en el mismo periodo. Por su parte, el nimero de
préstamos se triplico, pasando de 822 a 2.437, totahzando 560
SOCIOS.

“Fl Esqueleto” es quizds el caso mas lamativo, en cuanto que
supuso la puesta en practica de una experiencia significativamente
novedosa en nuestra comunidad. Establecer la primera bibliote-
ca municipal en pleno Poligono Sur, suponia dar un paso impor-
tante en el intento de las diversas administraciones por llevar ia
cultura a todos los rincones.

“La Casa de las Columnas” es la denominacién que los habi-
tantes de Triana dieron a esta construccion —que data de 1780-
atendiendo a las dos enormes columnas toscanas que presiden
su fachada principal, y cuyo solar fue también sede de la Univer-
sidad de Mareantes en el siglo XVI, Esta casa-palacio rehabilitada
se ordena en torno a dos patios, y en la zona central se sitia una

“gran escalera de estilo imperial que conduce a la segunda y Glti-

ma planta del edificio, donde tiene su emplazamiento la bibliote-
ca. Esta consta, al igual que las anteriores, de tres salones de uso
pliblico y otro que hace las funciones de depdsito y despacho,
que suman un total de 175 metros cuadrados.

En la sala de referencia se encuentran los catdlogos y
revisteros ademas de seis puestos de lectura. A continuacion se
accede a la zona infantil y juvenil que tiene 30 puestos de lectura,
y posteriormente a la sala de adultos que cuenta con 48. Actual-
mente el fondo de la biblioteca totaliza unos 7.000 volimenes, 15

titulos de revista, y una coleccién de discos de musica clasica. Como,

en el caso anterior, también contamos con medios audiovisuales.
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Los datos que se desprenden de las estadisticas de usuarios po-
nen de manifiesto el grado de aceptacion alcanzado por la biblio-
teca entre los ciudadanos de la zona. De esta forma, los lectores
pasaron de ser 5.783 en 1992 a 19.262 en 1993, el ntimero de
lecturas se ha duplicado y se situaba a finales del ano pasado en
15.241. En relaciéon al niimero de socios, actualmente son 800 los
inscritos come beneficiarios del servicio de préstamo, que retira-
ron en 1993 Ia cifra de 3.134 volimenes.

“San Jerdonimo” es un apelativo heredado del Monasterio de
San Jerénimo de Buenavista, ya que la biblioteca se encuentra en
un edificio acondicionado que fue imprenta de Indias en el siglo
XVI, donde se imprimieron algunos de los primeros libros que se
enviaron a Ameérica. Al igual que en el caso del edificio de “Las
Columnas”, la intervencién arquitecténica fue dirigida por José
Garcia-Tapial.

El edificio que acoge a esta dependencia se sitia en el extre-
mo nordeste del monasterio, es de una sola plantay su superficie
total es de 151 metros cuadrados —de los cuales 128 son de uso
publico— que se estructuran de la siguiente manera: sala de pu-
blicaciones periédicas y atencion al piblico, con los correspon-
dientes catilogos de la biblioteca y con 4 puestos de lectura; sala
de adultos con 24 y sala infantil y juvenil con 32. El total de sus
fondos alcanza los 3.000 volamenes, y las publicaciones periédi-
cas suman 46 titulos. Los datos estadisticos confirman las prome-
tedoras perspectivas de arraigo popular de este equipamiento
cultural que, desde suinauguracién hasta la fecha, presentaunas
cifras muy significativas. De hecho, el namero total de lecturas
contabilizadas entre el 24 de abril de 1993 y ¢l 31 de marzo de
1694 es de 34,529, mientras ¢l niimero de lectores se sitiia en
25.796. En este espacio de tiempo, se realizaron 6.781 préstamos
domiciliarios, El ntmero de socios alcanza los 588,

Por tltimo, “Los Carteros” recibe su nombre —como toda la
zona-— de las viviendas que se construyeron en la década de 1970
para alojar a los funcionarios de Correos. Este edificio, que cons-
ta de tres plantas, se ha construido expresamente para acoger los
servicios que desempefiard el Centro Civico alli instalado. La bi-
blioteca —que empezari a funcionar proximamente— va situada
en un lateral de la planta baja. Sus 18() metros cuadrados se distri-



buyen entre una gran sala compartimentada en tres dreas bien
definidas —sala de referencia y atencién al ptiblico con 4 puestos
de lectura, adultos y usos milltiples con 36 puestos—, y separada
de esta, la zona infantil con 28 puestos. Hasta €l momento, esta
biblioteca suma cerca de 2,750 volimenes.

En lineas generales, el fondo bibliografico de las distintas
bibliotecas se nutre de las aportaciones peridédicas del Centro
Provincial Coordinador de Bibliotecas de la Junta de Andalucia -
que aportd también los lotes fundacionales—, del Ayuntamiento
de Sevilla y de la donacién de instituciones ptiblicas y privadas, y
de particulares. Nos gustaria llamar la atencién sobre este tltimo
punto, ya que las contribuciones individuales de los usuarios los
hacen participes del futuro de cada biblioteca. En este sentido,
estamos desarrollando un programa destinado a conseguir au-
mentar el fondo bibliografico gracias a este tipo de donaciones.

Una de las cuestiones mis importantes para el desarrollo de
la Red de Bibliotecas Municipales de Sevilla “es Ja creacion en la
plantilla de funcionarios de la Corporacion, (de) las plazas nece-
sarias para la atencion de las bibliotecas”, segiin se recoge en la
Orden de 3 de junio de 1986, para consolidar las plazas ya exis-
tentes. A tenor de lo establecido en la Ley de Bibliotecas, Titulo
11, Articulo 15,1 “las bibliotecas y centros comprendidos dentro
del ambito de la presente Ley, estardn servidos por personal en
nimero suficiente y con la cualificacién y el nivel técnico que
exijan las diversas funciones, de acuerdo con las normas que esta-
blezca la Consejeria de Cultura y, con armonia con las que dicte
del Estado en el ejercicio de sus competencias”. Actualmente, de
las 10 personas que desempenan sus funciones en las Bibliotecas
Municipales —todas titulados superiores— sélo dos de ellas ocu-
pan plaza de funcionario, por lo que urge una solucién mas satis-
factoria.

De la preparacion técnica y 1a formacion de los biblioteca-
rios se ha ido ocupando fundamentalmente la Consejeria de
Cultura a través del Centro Provincial Coordinador de Bibliote-
cas. Seria deseable que la Administracion local participase en esta
tarea mediante la organizacion de cursos y jornadas de reciclaje.

Por otra parte, recogiendo la idea del Manifiesto de la
Unesco, las bibliotecas publicas deben ser “un centro encargado
de difundir la informacién a todos los sectores de la comunidad”.
En este sentido, junto al servicio que tradicionalmente se presta
en relacion a los fondos de la biblioteca {(asesoramiento, présta-
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mos, etc.) y la optimizaciéon de los mismos, se ofrece al usuario
informacion sobre exposiciones, deportes, talleres, empleo, edu-
cacion, tercera edad, etc. Con ello pretendemos también que las
bibliotecas funcionen como centros de informacién. Seria inte-
resaiiie pues, que en un futuro, éstas acogieran tanto a los cono-
cidos puntos de informacién cultural (PIC), como a los centros
de informacion juvenil. De esta forma, la informacion llegaria
mis cficazmente al ciudadano. Este Servicio de Referencia se
completa ademas con la edicién de Guias de Biblioteca, Boletin
de Novedades y Guias de Lectura.

Siguiendo el Manifiesto de la Unesco, las bibliotecas deben
ser “un centro de difusién cultural al servicio de la comunidad”.
Las actividades de Extension Bibliotecaria que venimos desarro-
llando estan destinadas a insertar las bibliotecas en el tejido so-
cial de los barrios, a llevar a los nifios y adultos a una mayor moti-
vacién por la lectura, asi como a participar de fa idea de Cultura.
Estas actividades se enmarcan en los siguientes apartados: pro-
mocion de las bibliotecas, habito lector, creatividad y participa-
cion, y actividades de choque. En el terreno de la promocion estd
en marcha el “Plan de formacién de usuarios” que comprende
visitas colectivas de escolares y centros de adultos, Para fomentar
el habito por la lectura, hemos recurrido a aquellas actividades
de animacion a lalectura desarrolladas tradicionalmente en otras
bibliotecas (“La hora del cuento”, “El libro gigante”, concursos
de narracién y pintura, ete.). Hemos aprovechado también acon-
tecimientos concretos para programar actos relativos al Dia del
Libro, Medio Ambiente, Navidad, etc. Por tltimo, y para recabar
la atencion de los mis jévenes, se estd formando un Club de Lec-
tores, tomando muy en cuenta sus opiniones. Organismos oficia-
les y entidades privadas han colaborado en el patrocinio de estas
actividades.

Para concluir, entendemos indispensable la colaboracion
permanente de las bibliotecas con el profesorado de colegios,
centros de Ensefanza Media y Educacion de Adultos. Aunque
ellos deben ser uno de nuestros principales objetivos, tenemos
que conseguir la integracion de las bibliotecas en los barrios
mediante el contacto con las asociaciones, a través de los Centros
Civicos, los Distritos, y participando incluso en sus 6rganos de
debate. Esta iniciativa que supone la creacién de una Red de Bi-
bliotecas Municipales en Sevilla estd en sus inicios, y aunque hay
aspectos que funcionan a pleno rendimiento (“catalogacién com-
partida”, coordinacién de actividades, préstamo interbibliotecario,



etc.), no podemos dejar de resefiar algunas de las carencias que L cREACION DE LA RED
todavia presenta: informatizacion de la gestion bibliotecaria, ade- ™ BrsLiorzcas Musicieaes

cuado presupuesto de funcionamiento para personal, ampliacién oE SpvILiA
gradual del fondo bibliogrfico, material técnico y actividades.
Indudablemente sin la imaginacion, dedicacion y eficacia de to-
dos los bibliotecarios que participen en el proyecto, este no seria
posible.
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Los bibliotecarios: formacion académica
y formacién permanente

FirLix pe Mova ANEGON
Director de la EUBD de la Universidad de Granada

La presente ponencia pretende hacer una recapitulacion,
sobre todo, de diez afos de actividad en los estudios de Biblio-
teconomia y Documentacién, no sélo en la Universidad de Gra-
nada, sino también en las universidades del conjunto del Estado,
con especial referencia, por supuesto, a los de la universidad a la
que pertenezco.

Esta recapitulacion es especialmente oportuna en este mo-
mento, puesto que celebramos este ano el décimo aniversario de
la puesta en funcionamiento de la Escuela de Granada, que fue
el primer centro universitario dedicado a estos estudios, aparte
del que pertenece ala Universidad de Barcelona pero que, como
todos saben, es una Escuela adscrita.

Si analizamos la evolucién en cifras del profesorado y
alumnado de la Fscuela de Granada en estos diez anos (véase
grafico 1) podemos comprobar que, por lo que afecta a los alum-
nos, el incremento de éstos, matriculados en la Escuela entre el
afio 1984 y 1988 fue constante. A partir del afio 1989 se produce
un descenso que culmina con una estabilizacién del nimero de
alumnos en torno al afio 1992, estabilizacién que atin hoy se man-
tiene,

Esta evolucién estd muy condicionada, como es obvio, por la
aparicion de otras escuelas en otras universidades espanolas. Pre-
cisamente a partir del aflo 1988 aparecen escuelas como la de

Actas de las VIIE Jornadas Bibliotecarias de Andalucia, Huelva, mayo 1994,
p.p. 149-161,
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Salamanca, Murcia y con posterioridad otras que producen una
reduccion de la aportacion de alumnos de otras Comunidades
Auténomas a nuestra universidad para hacer los estudios de
biblioteconomia. Pero si comparamos estos datos de reduccién
del alumnado con los de los profesores, observaremos que se pro-
duce —casi de manera continuada hasta el afio 1992— un incre-
mento del niimero de profesores, incremento que ha servido para
mejorar la relacién profesor/alumno, especialmente en los alti-
mos afos, Esta reduccién de la relacién profesor/alumno es con-
secuencia directa de que mientras se ha mantenido —o incluso
incrementado— el niimero de profesores, sin embargo se ha re-
ducido considerablemente el niimero de algunos, como comen-
taba anteriormente. Ello ha redundado, légicamente, en la cali-
dad de la enseftanza en el centro.

En Ja actualidad en Espaiia existen ocho universidades que,
de una manera u otra, desarrollan estudios de biblioteconomiay
documentacién, La Universidad de Barcelona tiene también,
desde hace diez afos, una escuela adscrita que pertenece a la
Diputacién de Barcelonay que es una escuela que, como Escuela
de la Diputacién, ha cumplido cien aflos de vida, pero que, por
ser un centro adscrito tiene ciertas peculiaridades que lo hacen
diferente del resto de las Escuelas que han surgido en los tiltimos
diez anos.



En la zona sur de la peninsula existen dos escuelas, que son
la de Granaday la de Murcia. Aparecieron con una diferencia de
pocos afos entre si y han tenido desarroltos diferentes. Mientras
que la Escuela de Granada siempre fue una Escuela Universita-
ria, desde sus origenes y en esa situacion se mantiene, sin embar-
go, la de Murcia originaimente fueron unos estudios adscritos a
una facultad.

La misma modalidad —estudios adscritos a facultades— se si-
guen en la Universidad de Leén, la Universidad de Salamanca, la
Universidad de Zaragoza o la de Carlos III. Sin embargo la
Complutense es una escuela independiente, como lo es también
la de Granada. B

Si analizamos la situacién del profesorado, en la actualidad,
en la Escuela de Granada, observaremos que, en cuainto a su dis-
tribucién por areas de conocimiento, la mayor parte del profeso-
rado pertenece al area de Biblioteconomia y Documentacion,
mientras que existen también profesores pertenecientes a otras
Areas:

Por dreas de conocimiento:

- Biblioteconomia y Documentacion: 24

— Filologia Inglesa: 4

— Ciencias y Técnicas Historiograficas: 2

— Sociologia: 1

Por lo que afecta a su distribucién por cuerpos docentes, la
mayor parte de profesores se encuentra en el cuerpo de Titulares
de Escuela Universitaria. También existen profesores pertenecien-
tes a otros cuerpos aungue su numero es considerablemente mas
reducido, si bien, como es ldgico, por lo que afecta al desarrollo
de la plantilla, esta es una situacién —de pertenencia a Jos Cuer-
pos— que estd siendo sometida constantemente a los cambios 16-
gicos que son consecuencia de los desarrollos de las plantillas de
profesores.

Por cuerpos docentes:

— Catedraticos: b

-- Titulares: 19

- Asociados T.P.: 4

~ Asociados T.C.: 1

— Ayudantes LRU: 2 -

De igual manera podemos analizar la distribucion de alum-
nos por edades (véase grafico 2). Evidentemente, como en cual-
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quier centro universitario, del tipo de escuela universitaria, tene-
mos una mayoria de alumnos que estin comprendidos entre los
18y 25 afios. Sin embargo, en la Escuela de Biblioteconomia, por
tratarse solo de unos estudios de primer ciclo ha existido, desde
siempre, una cantidad importante de alumnos que tienen 30 6
mas afios, que no son mayoria en el centro, pero si una cantidad
significativa; especialmente si la comparamos con otros centros
de la misma universidad o de otras universidades.

La explicacién para esto, quizd, sea doble. Por una parte,
existen distintos grupos de profesionales que tradicionalmente
han aportado alumnos a Ia Escuela —como digo, ya en su periodo
profesional—, entre los que estan, por supuesto, los profesionales
de la informacién. Pero, también hay una cantidad importante
de alumnos que estudian Biblioteconomia y Documentacién
como segunda carrera.

Esta situacion hace que la dificultad que habria para que los
diplomados en Biblioteconomia pudieran hacer estudios de se-
gundo ciclo de licenciatura —porque no habia licenciatura en
Documentacion-, esta dificultad, como digo, se ha visto en parte
paliada por el hecho de que habia una cantidad importante de
alumnos que ya posefan una licenciatura antes de acceder a las
plazas de titulado superior que salian a concurso, especialmente
en las ofertas ptblicas de empleo.
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Grafico 3

Profundizando un poco mis en las caracteristicas del alum-
nado de Ia Escuela de Granada, podemos analizar la distribucion
por la procedencia y por el sexo de estos alumnos (véase el grafi-
co 3).

En cuanto a la procedencia es logico que mis de un 75% de
los alummos son procedentes de la Comunidad Auténoma, espe-
cialmente, desde el momento en que empiezan a aparecer Es-
cuelas de Biblioteconomia y Documentacién en otras comunida-
des. Sin embargo, sigue habiendo atn un significativo 20% de
alumnos procedentes del resto de Espafia. Concretamente la
Comunidad Auténoma extremena seguida de Madrid y Barcelo-
na, sobre todo por el tamarfo, siguen aportando una importante
cantidad de alumnos al centro.

En cuanto ala distribucién por sexos, podemos decir que el
alumno tipo de Escuela de Biblioteconomia y Documentacion
de Granada es una alumna, puesto que mds det 73% de los alum-
nos matriculados son mujeres.

Actualmente, la oferta que se hace de titulos en la Escuela
de Granada, es una oferta atipica si se la compara con la oferta de
titulos en otras especialidades, pues existen estudios de primer
ciclo, de tercer ciclo y de postgrado (o titulos propios), pero no
existen estudios de segundo ciclo. Como saben, son de aproba-
cién reciente,
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OFERTA DE TITULOS

Diplomatura -

Si se observa este organigrama, los titulos de diptomado y de
licenciado tradicionales supondrian, de acuerdo con las directri-
ces aprobadas por el Consejo de Universidades y publicadas en el
Boletin Oficial del Estado, 1a realizacion de cinco cursos acadé-
micos y hasta un total, aproximadamente, de unos 200 créditos
en los niveles de diplomado y 120 créditos en los niveles de licen-
ciado. A partir de ahi, se pueden seguir dos opciones que, al mis-
mo tiempo, no son incompatibles entre s, sino todo lo contrario:
los estudios de doctorado —como comentaré después— son unos
estudios que en la actualidad estin realizindolos, sobre todo,
alumnos diplomados en la Escuela pero que previamente habian
hecho una Licenciatura o bien la habian hecho a posteriori.

Quiza seria interesante comentar aqui que los diplomados
en Biblioteconomia en la Universidad de Granada, durante estos
anos han tenido la posibilidad (hasta tanto se resolvia el proble-
ma de la licenciatura) de hacer un curso puente de la Facultad
de Filosofia y Letras y completar una licenciatura en alguna de
las especialidades de humanidades.

Esto hace que sean posibles las dos alternativas menciona-
das anteriormente: que los licenciados que acceden a los estu-
dios de doctorado de 1a Escuela, lo sean previamente a lo estu-
dios de la diplomatura o, incluso, que hayan conseguido el grado
de licenciado a posteriort.

El proceso de reforma de los planes de estudios que estamos



siguiendo en el conjunto de la Universidad espafiola ha product-
do unos nueve planes de estudios, también el de la diplomatura
en la Universidad de Granada, al igual que en otras universida-
des.

Estos planes de estudios estan compuestos por los cuatro ti-
pos de asignaturas previstas en la Ley: asignaturas troncales, obli-
gatorias de universidad, optativas y asignaturas de libre eleccién.
La carga global lectiva que un alumno debe cursar a lo largo de
tres afios de esta nueva diplomatura, medida en créditos es de
199. Fllo hace necesario que cada alumno haga entre 60 y 70
créditos anuales para poder completar sus estudios en tres anos.

FI 60% de los créditos de la diplomatura son practicos, lo
que quiere decir que este nuevo Plan de Estudios ha sido disena-

LA NUEVA DIPLOMATURA, DISTRIBUCION

Troncales
52%

Libre elecitn
Obligatorias 10%

1%

Optativas
27%

Grafico 4

do con un marcado caricter técnico-prictico. Pero, al mismo tiem-
po, €l 63% de los créditos son obligatorios, lo que hace que exista
un porcentaje de opcionalidad importante y, por consiguiente,
una posibilidad real de autoconfiguracién del cusriculum acadé-
mico por parte de los alumnos.

La oferta de optatibilidad permite a los alumnos elegir, al
menos, un crédito de entre cada dos, al margen de que tienen
también la opcidn de elegir un 10% de créditos de libre configu-
racién entre toda la oferta de créditos que existan en la universi-
dad. (Véase grafico 4).
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DISTRIBUCION POR AREAS - DIPLOMATURA
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Gratico b

En cuanto a las materias que configuran esta nueva diplo-
matura, al menos en cuanto a las materias basicas, como estable-
cen las directrices propias de cada titulacién, existe una parte
comin de materias —llamada troncalidad del titulo— que, en caso
de la diplomatura se configura de la siguiente manera:

La nueva diplomatura. Troncales:

— Anilisis y lenguajes documentales (20 cr.).

— Archivistica (10 cr.).

— Bibliografia y fuentes de informacién (10 cr.).

— Documentacion general (10 cr.).

— Técnicas historiogrificas de la inv. documental (6 cr.),

~ Tecnologias de la informacion (15 cr.).

— Practicum (10 cr).

Como he dicho anteriormente, tenemos directrices de un
nuevo titulo —la licenciatura en documentacion— desde hace
aproximadamente un afio. Esa nueva titulacién ha dado lugar a
unos nuevos planes de estudios que también han sido realizados
en la Universidad de Granada y que, en estos momentos, reco-
rren su periplo de aprobacién por parte de los distintos érganos
competentes dentro de la universidad. Esta titulacion tiene una
serie de caracteristicas que conviene resaltar, pues la hacen muy
diferente de la diplomatura,

Para acceder a la licenciatura serd necesario haber cursado



la diplomatura —en cuyo caso el acceso sera directo— o haber rea-
lizado una pasarcla formada por una serie de créditos —45 en
total- que pertenecen a la troncalidad de la diplomatura, de tal
forma que los diplomados en otras especialidades, mediante la
realizacidn de esos 45 créditos, podran acceder a la Licenciatura
en Documentacidn,

La carga global prevista estid entre 120 y 140 créditos, aun-
que nosotros, en la Universidad de Granada nos hemos decanta-
do por 120 créditos, por la carga lectiva misma. Tiene dos anos
de duracién y pretende ser, en cuanto 2 los contenidos, una con-
tinuacién de la diplomatura, al mismo tiempo que supondra una
clerta especializacién para otros titulados.

Por supuesto, como cualquier otro estudio de segundo su-
puesto, es preciso tener en cuenta que los nuevos titulados ten-
drin que iniciarse en el campo de la investigacion en el que po-
dran continuar en los cursos de doctorado.

Debido al elevado grado de opcionalidad que tiene su plan
de estudios hemos pretendido dar un marcado caracter interdis-
ciplinar a la nueva titulacién. Este cardcter interdisciplinar se
manifestara también en la participacion de distintas areas de co-
nocimiento en el desarrolio de esos estudios.

Volviendo al caso de la diplomatura, para establecer una com-
paracion entre los contenidos de la diplomatura y los contenidos
de la licenciatura, si nos fijamos en el grafico 5 de la distribucion
por éreas de la diplomatura, veremos que hemos transtormado
el plan de estudios dando cabida a una serie de areas nuevas —
Historia de la Ciencia, Ciencias de 1a Computacién e Inteligencia
artificial, Estadistica- que antes no existian en el Plan de Estu-
dios y que ahora tienen una aportacién importante que realizar
en el Plan sin menoscabo de la aportacion fundamental que hace
el area de Biblioteconomia y Documentacién. Esto significa que
hemos tratado de hacer compatible la necesidad de que los
diplomados adquieran conocimientos diversos de técnicas apor-
tados por otras ciencias y, al mismo tiempo, que se mantenga el
caricter especifico de los estudios.

Esto mismo, en el terreno de la licenciatura, queda resuelto
de una manera diferente. Por una parte, el porcentaje de optati-
vidad en la licenciatura sube hasta el 50%, mientras que la suma
de obligatorias y troncales se mantiene en las mismas cifras (véa-
se grifico 6). Lo que supone que el alumno tiene mayor libertad
para elegir lo especifico de su curriculum. Esta situacion nos hace

L8 BIBLICTECARIOS;

FORMACION AGADEMICA
VY FORMACION PERMANENTE

Vil

159

JORNADAS
BIBLICTECARIAS
DE ANDALUCIA




FiLIX DE Moya ANEcON

JORNADAS

BIBLIOTECAREAS
DE ANDALUCIA

VIII

160
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Grifico 6

pensar que la licenciatura debe tener unos contenidos, al mismo
tiempo, que permitan unos ciertos grados de especializacion a
los alummos. La cuestién fundamental aqui seria determinar exac-
tamente qué especializaciones van a estar previstas, porque evi-
dentemente en la oferta de asignaturas que contiene un Plan
de Estudios no es posible plantearse que se puedan incluir todas
las especializaciones.

Si observamos la relacién de troncales de la licenciatura ve-
remos que ahi estin de alguna manera precisadas unas ciertas
lineas de especializacién:

La nueva licenciatura. Troncales:

— Administracién de recursos en unidades informativas (8 cr.).

— Estadistica (6 cr.).

— Planificacién y evaluacién de sistemas de informacién y

documentacién (6 cr.).

~ Sistemas de representacién y procesamiento automético

del conoctmiento (8 cr.).

— Sistemas informiticos (5 cr.}.

—Técnicas de indizacion y resumen en documentacion cien-

tifica (8 cr.).

Esta relacién de troncales implica que los alumnos se van a
especializar, por una parte, en temas de administracion y gestién
de recursos o centros: recursos informativos, centros informati-




vos o redes de centros informativos. Esto daria un posible cami-
no de especializacion que esta claramente previsto en larelacion
de troncales. Pero, por otra parte, también estd prevista la espe-
cializacién en ciertas técnicas que deberfan ser técnicas de trata-
miento de la documentacién, que deberian ser el resultado de
una profundizacién en técnicas ya conocidas a través de la diplo-
matura.

En el plan de estudios de Granada hemos sido bastantes res-
petuosos con esas dos posibles vias de especializacion en las di-
rectrices propias del titulo. Por eso, trataremos de incluir la ma-
yor parte de dreas de conocimiento de las que las propias direc-
trices prevén:

Areas de conocimiento-licenciatura
— Biblioteconomia y documentacion.
— Ciencias de la computacion.

— Sociologia.

— Ciencias y técnicas historiograficas.
— Filologia inglesa.

— Historia de la ciencia.

— Organizacién de empresas.

— Lenguajes v sistemas informéticos.
— Economia aplicada.

— Estadistica e investigacion operativa.
— Logica y filosofia de la ciencia.

— Matemaitica aplicada.

- Periodismo.
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Formacion de bibliotecarios en el campo
documental del Analisis Formal, en las Escuelas
Universitarias de Biblioteconomia y
Documentacion de Espaiia

CarmrN Ramos Fajarno
L.U. de Biblioteconomia y Documentacién de Granada

Resumen

Con la creacidn de las EUBD se institucionaliza en Espafia de forma
oficial Ia formacién de profesionales en materias especificas documentales.
Partiendo de los respectivos Planes de Estudios, se evalan las asignaturas
que versan sobre teoria y practica de la forma documental en las ocho Es-
cuelas existentes en nuestro pais, que da como resultado la diferencia de
formacién que las mismas imparten. Se atiende también a los objetivos de-

seables de alcanzar en los futuros diplomadaos,

Si se quiere lograr que los documentos estén agiles para el
servicio de los usuarios deben éstos de encontrarse en perfectas
condiciones de puesta a punto, y asi cumplir tal propdsito. Este
fin se consigue con unas determinadas técnicas que se materiali-
zan en un proceso realizado sobre los documentos. Para llevarlo
a buen término, para que se realice correctamente la comunica-
cién documento/usuario, nadie mejor que el bibliotecario, espe-
cialista en tales cuestiones y como tal especialista preparado para
cumplir debidamente su cometido. Las Escuelas Universitarias
de Biblioteconomia y Documentacidn, tienen implicitos en su
nombre los dos conceptos que nos acercan a tal preparacién for-
macién: Biblioteconomia y Documentacién. Entre los objetivos
de la primera se encuentra el de ordenar documentos, con un
proceso légico, de cara a una biisqueda eficaz de los mismos. Entre
ambos polos se sitfia el tratamiento que deben darsele y que apli-

Actas de las VIII Jornaclas Bibliatecarias de Andalucia, Huclva, mayo 1984, p.p. 163-172.
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cado de forma adecuada permitird que todo el engranaje funcio-
ne. El segundo concepto presenta entre sus actividades propias
la de procesar documentos de forma regulada, por medio de unas
normas establecidas en un tratamiento, para que sea factible una
adecuada busqueda. El punto comtin en que coinciden los con-
ceptos de Biblioteconomia y Documentacidn, es en el tratamien-
to, viéndose asi su interdisciplinariedad y fa mutua dependencia
existente entre ellas; una ciencia necesita de la otra. La Bibliote-
conomia puede ordenar, pero sin las bases cientificas no podra
cumplir adecuadamente su objetivo ltimo, el de servir los docu-
mentos apropiados a cada usnario que busca informacién pert-
nente. La Documentacion necesita documentos para realizar so-
bre ellos un proceso cientifico técnico, prestando ésta a aquélla
1as bases cientificas imprescindibles para que realice cumplida-
mente su mision.

De lo expuesto s¢ desprende que el Andlisis Documental,
dentro del contexto de esta diplomatura, juegue un papel funda-
mental al tlempo que imprescindible, si se piensa que el objeto
de estos estudios son mayoritariamente los documentos. ;Gémo
preparar a un futuro bibliotecario para que se enfrente a este
trabajo? La pregunta tiene una sola respuesta: habra que capaci-
tarlo en todas las técnicas cientificas del documento, entendien-
do éste en su amplia tipologia, y esta preparacién comenzara con
el estudio tedrico practico del Analisis Documental, el cual y de-
bido a la reciprocidad de influencias que las ciencias permiten,
se ve reforzado y completado en conocimientos por parte de esas
otras materias que en su formacién reciben y que les son impres-
cindibles.

Aunque el Andlisis Documental se estructura en una doble
vertiente, formal y de contenido, nuestro estudio versard Ginica-
mente sobre el primer aspecto.

Ala hora de afrontar 1a formacién de bibliotecarios en nues-
tro pais, no podemos olvidar ni el autodidactismo existente en
sus comienzos, ni los distintos avances que sufre la ensefanza de
esta profesion ya en nuestro siglo’, y especialmente desde 1978,
fecha en la que nacen las EGBD?, pudiéndose asegurar que des-
de este momento se formaran verdaderos profesionales y ademas

! Tn 1858 nace el cuerpo de Archiveros y Bibliotecarios amparado en Ia

Ley de Instruccién Pablica dictada el afo anterior, Posteriormente se crea la
Escuela de Diplomatica con objeto de formar profesicnales y en 1901 sus ense-



amparados por un titulo legal. La creacién de escuelas por la
geografia espafiola sigue un proceso cronolégico desde la fecha
citada, si bien la Ley Organica de Reforma Universitaria LRU, de
1983, va a mediatizar las ensefnanzas debido a los cambios que se
imponen®. De esta forma, encontramos amplias diferencias de
contenidos, tiempos lectivos y formacion entre los centros encar-
gados de impartir las técnicas propias. Para hacer balance de la
situacioén, tomamos como punto de partida el “Plan de Estudios”
en que cada Escuela se fundamenta, observando como primera
nota distintiva, la existencia de dos grupos claramente diferen-
ciados:

1.- El que sigue la Orden de 24 de febrero de 1981, formado
por las Escuelas de Barcelona, Granada y Salamanca. Este grupo
presenta uniformidad en los programas ofertados.

2.- El que auna las Escuelas creadas tras la LRU de 1983,
compuesto por las de Murcia, Zaragoza, Ledn, Carlos 111, y
Complutense (ambas de Madrid). En ellas se acusan grandes di-
ferencias en sus planes de estudios.

Pasemos a examinat, escuela por escuela, el contenido de la
materia Anilisis Documental (AD), en el apartado tedrico del
analisis y tratamiento formal de los documentos, su carga lectiva
y los cursos en los que se imparte, para posteriormente concluir
evaluando la importancia que en ellas se presta a esta materia*.

flanzas pasaron a la Facultad de Filosofia y Letras. En 1915 se funda la Escuela
Superior de Bibliotecarias de Barcelona. 1917, ve el nacimiento de la Escuela
Técnica de Archivos, Bibliotecas y Museos, que en 1964 se convirtié en Escuela
de Documentalistas, en 1978 en Escuela de Bibliotecarios y en 1982 en Centro
de Investigacion, con objeto de formar profesionales. En 1968, se funda la Es-
cuela de Documentalistas, que desaparecié en 1986 tras el funcionamiento de

las EUBD.

? El Real Decreto 3014,/1978 permite establecer las primeras EUBD: Bar-
celona, Granada, Salamanca. Sus planes de esiudios siguen la Orden de 21 de
febrero de 1981 (BOE 14 de marzo de 1981).* LaLRU 11/1983, de 25 de agos-
to, reforma los Planes de Estudios establecidos para las EUBD: distribuyendo las
ensefianzas en materias troncales, no troncales {obligatorias y optativas) y de
libre eleccién; estableciendo un sistema de créditos para la carga lectiva y vincu-
lando cada materia a una o més areas de conocimiento. Esta reforma afect a
todas las Escuelas creadas desde el curso académico 1987-1988: Murcia, Zarago-

za, Ledn, Madrid: Carlos II, Madrid: Complutense.

* La programacién horaria se ha calculado partiendo del calendario ofi-

cial de la Universidad de Granada, segin el cual habra hasta 100 clases tedrico-
practicas, distribuidas a lo largo de 25 semanas lectivas. El Seminario de Estudios
de la EUBD de Granada se desarrolla en 13 semanas lectivas con un total de 39
clases tedrico practicas.
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Al haberla restringido al aspecto formal, no hacemos cons-
tancia de aquella otra variante que se encarga del tratamiento
del contenido documental, y que es objeto de otra asignatura
denominada en unos centros Lenguaje Documental y en otros
Lingtistica Documental.

AD es materia anual y obligatoria en 1° v 3° cursos, con un
total de 4 horas sermanales cada uno.

AD [, estd dedicado a los principios generales de fa cataloga-
cion.

AD JI, imparte catalogaciéon.

Catalogacion, Cursos monogrdfices I'y IT, es la denominacion
que recibe esta materia en 3er. curso que es cuatrimestral y
optativa, con 2 horas semanales, iinparte catalogacion de mate-
riales no librarios.

AD es materia anual y obligatoria para los curso 12y 22, con
un total de 4 horas semanales cada uno.

AD [, basa su contenido en la teorfa y concepto de AD en
general, estudiando por lo tanto aspectos que afectan al andlisis
de contenido.

AD 11, esta dedicado a la catalogacién de monografias.

Seminario de Estudios, llena de contenido con la catalogacion
de publicaciones seriadas y materiales especiales, Es cuatrimestral
y obligatoria, con 3 horas semanales v se imparte en 3°.

AD es materia anual y obligatoria para el curso 12, con una
carga lectiva de 4 horas semanales.

AD 1, imparte tanto teoria del andlisis como catalogacion de
monografias, seriadas y espaciales,

AD es materia anual y obligatoria en 1%, con una asignacién
de 10 créditos.

AD 1, abarca teoria del analisis y técnicas de catalogacion.

Seminario de Estudios, en 3%, imparte catalogacién de materia-
les especiales, teniendo en adscritos 3 créditos.

AD es materia anual y obligatoria en 12 curso, teniendo adju-
dicados 12 créditos.



AD I, basa su contenido en torno a la teorfa y a las técnicas
descriptivas de los documentos.

AD es anual y obligatorio en 2° curso, con un total de 10
créditos,

Andlisis y Lenguajes Docwmentales I, es la denominacion de la
asignatura, que recoge teoria y técnicas de descripcién de distin-
tos soportes.

AD es asignatura anual y obligatoria en el curso 1°, con la
particularidad de quedar estructurada en dos semestres. El total
de créditos es de 14 (7:7). Igualmente es obligatoria en 3°, duran-
te un solo semestre, con una adscripcién de 7 créditos.

AD I, primer semestre, se encarga de la teoria y descripcion de
las monogratias,

AD I, segundo semestre, dedica su tiempo a los materiales no
librarios.

Publicaciones seriadas, abarca el tratamiento técnico de dichos
materiales.

AD es asignatura anual y obligatoria en el curso 12, con 10
créditos asignados.

AD I, estudia el concepto de analisis documental y Ia descrip-
cion de documentos en todo tipo de soporte,

Evaluacién del Anilisis de la Forma Documental, en las di-
versas escuelas,

Para realizar la evaluacién, se ha tenido en cuenta que las
Escuelas de Barcelona, Granada y Salamanca, no funcionan ain
a base de créditos, por lo que no se ha optado por equipararlas,
dindole a todas ellas el ndmero de horas lectivas anuales y los
créditos correspondientes. No se ha tomade en consideracion la
asignatura optativa y cuatrimestral de la Escuela de Barcelona,
por estimar que sGlamente deben sopesarse, dentro del panora-
ma general de la materia, aquellas asignaturas que la conforman.

EUDB Barcelona

ADI 100 horas 10 créditos
AD I 100 horas 10 créditos
Total 200 horas 20 créditos
EUDB Granada

ADI 100 horas 10 créditos

FORMACION DE BIBLIGTECARIOS
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ADII 100 horas 10 créditos
Seminario de Estudios 39 horas 3,9 créditos
Total 239 horas 23,9 créditos
FUDB Salamanca

ADI 100 horas 10 créditos
Total 100 horas 10 créditos

LEUDEB Murcia

ADI 100 horas 10 créditos
Seminario de Estudios 30 horas 3 créditos
Total 130 horas 13 créditos
EUDB Zaragoza

ADI 120 horas 12 créditos
Total 120 horas 12 créditos

FEUDB Leon

ADII 100 horas 10 créditos
Total 100 horas 10 créditos

EUDB Carlos ITT de Madrid

ADI 140 horas 14 créditos
ADII 70 horas 7 créditos
Total 210 horas 21 créditos
EUDB Complutense de Madrid

ADI 100 horas 10 créditos
Total 100 horas 10 créditos

Det total de niimero de horas/créditos obtenidos, elabora-
mos la siguiente escala:

Salamanca, Leén

y Complutense ............... 100 horas....cooveciicniinins 10 créditos
Zaragoza ... 120 horas .., 12 créditos
Murcia .....occoveeviiinieinienn, 130 horas..ccoceeviveiivevienn, 13 créditos
Barcelona ..., 200 horas cu.oceeeveeeeeeiveeinn, 20 créditos
Carlos IIT .....ocooviiinienne, 210 hotas .....coevecevniecceennn, 21 créditos
Granada ..........cccevvevvveennnn, 230 horas .ovveeveeenieennni, 23,9 créditos

Basandonos en la evaluacion precedente observamos que las
diversas escuelas priman o no esta rama/técnica documental,



dependiendo de que el enfoque de sus planes de estudios incida
en las técnicas documentales, tenga un marcado caricter huma-
nistico, o bien se inclinen hacia las nuevas tecnologias de la infor-
macion, o la documentacién e informadtica.

Todos los docentes de ésta disciplina buscamos los objetivos
que se desean alcanzar en pro de formar buenos y capacitados
profesionales, aunque nos enfrentemos a un gran reto: la mayo-
ria de las escuelas, como puede deducirse por la programacién
de contenidos, tienen un amplio programa tedrico practico para
el Analisis, el cual queda encasillado en la corta duracién de la
diplomatura. Esta elemental referencia al realismo que las cir-
cunstancias imponen, no es con la finalidad del lamento estéril,
sino porque a la hora de acercarnos a la formacioén de nuestros
alumnos debemos contar con ellas, al tiempo que nos exigen una
mayor dosis de imaginacién y operatividad, para salvar los mu-
chos inconvenientes de la mejor forma posible.

El analisis de la forma documental es considerado dicotémi-
camente en la mayoria de los planes de estudios, es decir, atiende
tanto al aspecto tedrico como al practico-técnico, intentando con-
seguir por lo tanto objetivos generales, tedricos y practicos sobre
el conjunto de conocimientos, en aras de conseguir para sus alum-
nos una formacién integral. Sin d4nimo de redactar un listado de
los mismos, que por otra parte podria ser bastante extenso, refle-
jamos algunos de los considerandos que son imprescindibles de
alcanzar, aundndolos en tres multiples pero indivisibles objeti-
VOs.

Asi pues, debe conseguirse de los futuros bibliotecarios que:

a) Comprendan que el Anilisis Formal esuna cienciay como
tal tiene sus bases tedricas que son puestas en practica sobre los
documentos cientificos, por lo que esta materia es inicio metodo-
légico y técnico de su profesion.

b) Profundicen en el proceso técnico de esta tipologia de
analisis, de tal forma que ante cualquier clase de documento se-
pan qué dificultades encierra su catalogacion, de cudntas formas
puede realizarse su descripciény cudl de ellas es la adecuada para
ese documento.

¢) Adquieran destreza en emplear los necesarios y correctos
soportes descriptivos, sin olvidar las tecnologias informaticas exis-
tentes.

En resumen: debemos prepararlos con integridad para en-

FoRMACION DE BIRLIOTECARIOS
EN EL CAMP'O DOGUMENTAL DEL
AnALsis ForuaL, ..

sQué se pretende
conseguir en

la formacién

de profesionales
del Analisis Formal?
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frentarse a la oferta laboral, cada vez mas refiida y a las altimas
demandas profesionales, como son las nuevas tecnologias de la
informacién aplicadas al campo documental. S6lo si la consecu-
ciém de estos postulados llega a buen término, podremos decir
que la labor docente ha sido exitosa.

Amodo de conclusion de este breve examen sobre la forma-
cién de bibliotecarios profesionales en nuestras Escuelas Univer-
sitarias, queremos hacer constar que encontramos tres puntos sig-
nificativos en relacién con la disciplina objeto de estudio, aspec-
tos que se hacen extensibles a la mayoria de las materias imparti-
das:

1. Diferencia de tiempo lectivo: asignaturas anuales, semes-
trales, cuatrimestrales, con el consiguiente desacuerdo de ntime-
ro de horas/créditos, lo que incide en su ensefanza, ya que en
unos casos puede impartirse en profundidad y en otros sélo de
forma superficial.

2. Carencia de homelogacién en los contenidos y nomencla-
tura de las asignaturas. Pensamos que ambos deberian normali-
zarse en todas las Escuelas.

3. Gomo resultado de los dos puntos anteriores, se produce
una acusada diversidad de formacién pues cada escuela va enca-
minada a formar profesionales en un campo concreto, aunque
tedas conceden el mismo titulo de diplomado.



Nuevos sistemas de informacién electrénica
sobre Biblioteconomia y Documentacién

Penro Hirora
Universidad de Granada

TomAs BAIGET
Institut d'Estadistica de Catalunya

ANTONIO MUNOZ-CANAVATE
Universidad de Granada

Resumen

La formacion permanente de los profesionales de la bibliote-conomia
y la documentacion se estd reactivando en los tiltimos aflos por medio de
nuevos recursos de comunicacion entre profesionales, faciles de usar gra-
cias ala “democratizacion” del acceso a los servicios de informacién electrd-
nica.

Junto al uso online de las bases de datos ASCII tradicionales, como
Lisa {Library and Information Science Abstracts) e Isa (Information Science
Abstracts), ha surgido una serie de canales de informacidn y comunicacion
mucho més agiles v dindmicos, ]a mayor parte de ellos de uso gratuito, que
sirven para difundir de forma ripida datos y novedades sobre nuestra profe-
sion.

Se ofrece a continuacidn una visién general de los nuevos servicios.

Las listas de discusion, llamadas también grupos de discu-
si6m, son sistemas para debatir gran cantidad de temas por medio
de mensajes de correo electrénico. Estos “foros de debate” son
gestionados por programas de ordenador que administran una o
mas listas de discusién. Los programas mas conocidos reciben el
nombre Listserv. Originariamente estaban instalados en méaqui-
nas de Bitnet, red académica que provee servicios de correo elec-
trénico y de transferencia de ficheros. Actualmente hay Listserv
en gran cantidad de ordenadores de Internety en otras redes.

Actas de las VIII Jornadas Bibliotecarias de Andalucia, Huclva, mayo 1994, p.p. 178-181,
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Cada vez que una persona envia un mensaje a4 una lista de
discusion, Listserv distribuye ese texto a todos los que estan sus-
critos a la lista. Los suscriptores pueden ser unos pocos cientos, o
varios miles.

De esta forma las listas de discusién facilitan el contacto en-
tre personas que tienen unos mismos intereses profesionales, aca-
démicos, sociales o de simple diversién. Muchas veces la lista no
tiene moderador: todo lo que recibe el programa se remite
automaticamente a cada uno de los suscriptores.

Suscribirse a un Listserv es como suscribirse a una publica-
ci6n impresa, aunque con algunas salvedades. La informacién
estd en soporte electrénico y por regla general es gratuita, excep-
to en el caso de algunos sistemas comerciales,

Una de las alternativas a los distribuidores de listas es Usenet,
un servicio de Internet que también permite participar en discu-
siones sobre temas muy diversos. A los foros asociados a Usenet
se les denomina “newsgroups”.

Los “newsgroups” son también foros de debate. La gran di-
ferencia, sin embargo, entre los servidores de listas y Usenet es la
forma de distribucién de los textos. En el primer caso cada men-
saje es enviado a todos los suscriptores; en Usenet, por el contra-
rio, los mensajes se envian sélo a una serie de ordenadores, que
se encargan de ofrecer el servicio, Cada usuario debe conectarse
online, a través de Internet, a esas maquinas,

Los nombres de los newsgroups estan clasificados por jerar-
quias. Constan de tres niveles separados por puntos. El primer
nivel sefiala la categoria a la que pertenece el newsgroups. Hay
pocas categorias en este primer nivel, Por ejemplo:

* bit.listserv: foros distribuidos en Listserv que debido a su
popularidad aparecen también en Usenet.

* comp: grupos que incluyen temas relacionados con las cien-
cias de la computacién, programas, informacién de hardware y
software.

* news: grupos relacionados con noticias sobre los news-
groups y el software de Usenet,

* rec: grupos sobre temas recreativos y hobbies.

* sci: grupos sobre ciencias diversas.

Ademas de los servidores de listas y de Usenet, existe otro
sistema de “foro electrénico”; el de las teleconferencias, o “tablo-



nes de anuncios electrénicos”, Hamadas también BBSs (Bulletin
Board Systems).

Normalmente las BBS cuentan con un software que gestio-
na la mensajeria electrénica, la transferencia de ficheros y otros
servicios interactivos. La mayor parte ofrece servicios de ocio, pero
actualmente existen también servicios mds profesionales y que
son gestionados por diversas organizaciones, ya sea oficiales, co-
merciales, académicas, etc,

Su uso estd enormemente extendido por Estados Unidos,
donde hay varios hosts dedicados a ello (CompuServe, Prodigy,
America Online, etc.); y cada vez mis también en Europa. Sin
embargo, hasta ahora en nuestro pafs hay pocos usuarios, dado
que la oferta de estos teledebates es alin escasa.

CompuServe es un servicio online con sede en Columbus
(Ohio). Hace unos anos tenia la mayor parte de su clientela en
Estados Unidos (donde actualmente hay casi un millén de abo-
nados), pero cada vez se expande mis por €l resto del mundo.
Tiene ya cast medio millén de usuarios entre Asia y Europa.

Hace dos anos instald en Bristol su primera sede europeay
posteriormente ha abierto dos mas en Munich y Paris, con el fin
de comercializar los mismos servicios que en Estados Unidos, unos
200, todos ellos en inglés (mensajeria, compra-venta, noticias,
meteorologia, reservas de viajes, bases de datos, estadisticas, etc.).
Contabilizando, ademas, los que ofrece a través de sus 8 gateways
{entre las cuales estd IQuest-Easynet y Knowledge Index -servicio
cargado fisicamente en Dialog pero gestionado por CompuServe-),
el ntmero de servicios sobrepasa los 1.500. Ademads del acceso
ASCII usual, en Francia existe un gateway para los usuarios del
sistema de videotex minitel a través del distribuidor PressInvest
del periédico Nouvel Observateur.

La conquista del mercado europeo esti siendo un paseo triun-
fal para CompuServe, y ahora el 10% de sus ingresos procede de
Europa. Para hacerse con este mercado antes que los demais,
CompuServe ha puesto en marcha numerosos teledebates y ba-
ses de datos sobre temas de interés para Europa. En su servicio
“Biblioteca de empresas europeas” ha cargado las bases de datos
ABC Europe, The Financial Times Europe, FT Mergers, Telefirm
Directory, Celex, Spearhead y Spicers.

En cuanto a los teledebates, dentro del servicio “European
Forum” hay ya varias secciones desarrolladas en francés, italiano
y espafiol.
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Este afio CompuServe ha comenzado a ser accesible por
Internet. También ha instalado dos teléfonos de acceso directo
en Espana, uno en Madrid y otro en Barcelona.

Por otra parte, hace unos afos, IBM, para promocionar sus
PCs, se unio a Sears Roebuck and Co. y CBSin, montando el host
Prodigy, al estilo de CompuServe, dando facilidades de conexion
a los compradores de PCs y especialmente a los usuarios del Per-
sonal System. Prodigy Services se crea en 1984, y se lanza su pri-
mera version de servicic online en 1988 en un drea reducida.
Luego, en 1990, se extendié a todos los Estados Unidos y Cana-
da.

Este servicio online tiene casi toda la informacién imagina-
ble, con importantes columnistas que escriben sobre deportes,
politica, finanzas, artes, etc.; la Academic American Encyclopedia,
siempre al dia; noticiarios, cotizaciones de bolsa, servicio meteo-
roldgico, gastronomia, viajes, articulos del Nationat Geographic,
guias de restaurantes para todos los paises, juegos y pasatiempos,
cuentos para nifios, etc.

En 1992 Prodigy aumenté el nimero de usuarios en un 40%,
pero el tiempo de conexidén crecié mis adn, hasta un 80%. A
linales de 1993 tenia ya mis de dos millones de usuarios.

En Prodigy existen unas 420 tertulias electrénicas muy acti-
vas, que generan mds de 90.000 notas diarias. En las viltimas elec-
ciones presidenciales americanas todos los candidatos intervinie-
ront en la “cindad electrénica”. Los abonados inundaron a Bill
Clinton, George Bush y Ross Perot con mis de 150.000 pregun-
tas, de las que Clinton contestd personalmente 50 mensajes, y
Bush unos 25.

Otro servicio online similar es GEnie, propiedad de General
Electric. Esta especializado en economia y finanzas, aunque tam-
bién cubre temas generales, Compite con CompuServe, pero a
escala inferior (s6lo tiene 450.000 suscriptores). Desde diciem-
bre de 1992 tiene un gateway a Internet.

Por su parte, America Online, situado en Vienna (Virginia,
EE.UU}, tiene ya unos 700.000 abonados, todos americanos. El
host fue puesto en marcha en octubre de 1989 por Quantum
Computer Services para reemplazar el servicio AppleLink-Perso-
nal edition, que habia creado conjuntamente con AppleLink
desde Cupertino (California).

Suministra noticias locales y nacionales, teledebates sobre
politica, deportes v temas de actualidad.,



Citemnos, por 0ltimo, las revistas electrénicas, la mayoria de
las cuales se distribuyen, como los textos de los servidores de lis-
tas, hasta llegar a los buzones de correo electrénico de los suscrip-
tores.

A grandes rasgos podriamos decir que las revistas electroni-
cas tienen las mismas ventajas que las que se distribuyen impresas
en papel, pero sin sus inconvenientes. Es decir, proporcionan
informacion, general o especializada, sobre lo que interesa a los
suscriptores; pueden tener un diseno final tan sofisticado como
las que se imprimen a color en papel... Sin embargo, como no
necesitan pasar por imprentas ni por canales de distribucién de
correo manuales, la informacién llega mucho antes, y, después
de recibirla, podemos manipularia con nuestro programa de tra-
tamiento de textos.

La mayor parte de las revistas distribuidas por correo elec-
trénico son de suscripcién gratuita.

Como hemos dicho, los usuarios de Internet pueden usar
los foros de Usenet. Sin embargo, atn son pocos los biblioteca-
rios y documentalistas que acceden en Espafia a Internet. Para
quien no sea usuario de esta red, los servicios més accesibles son
los de las BBS y los que llegan. a través de correo electrénico, pues
existen ya varias empresas en nuestro pais que ofrecen a sus clien-
tes, por un precio no muy elevado, acceso a un buzén electrénico
personal.

Citaremos algunas fuentes de informacién sobre nuesira
profesién que se difunden por correo electrénico. En primer lu-
gar, extractamos algunos servidores de listas que se encuentran
en ordenadores de Bitnet. Utilizan el Listserv desarroilado por
Eric Thomas (Bailey, 1994):

* acrl@uicum. bitnet. Association of College and Research
Libraries Files.

* qlfi@yorkum . bitnet. Academic librarian’s Forum.

* asis-{@uumom. bitnet. American Society for Information
science.

* brs-l@uscom. bitnet. BRS/Search users.
* bushb-l@idbsu. bitnel. Business Librarians.
* cdrom-1@uccoma. bitnet. CD-ROMs.

* coopeat@nervm. bitnel. Cooperative Cataloging Discussion
Group.
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* libadmin@umab. bitnet. Library Administration and Mana-
gement.

* libper-I@ksuwum. bitnel. Library Personnel Issues.

* pacs-l@ubupuml. bitnet. Public-Access Computer Systems
Forum.

* pacsp@ubpuml bitnet. PACS-L. Publications Only.
La suscripcién a estas listas se realiza enviando un mensaje

de correo electronico a la direccién del servidor. En el cuerpo
del mensaje se escribe:

SUBSCRIBE <nombre de la lista> <nuestro nombre y apelli-
dos>,

En otras listas de Internet se usa el servidor de Anastasios
Kotsikonas. Por ejemplo:

* doc-1@oclc.org. OCLC Documentation,
* firstsearch-l@oclc.ovg. FirstSearch Documentation,

* Newjour-{@e-math.ams.org. Announcements of New Electro-
nic Journals.

* pals-1@knuth. misu.edu. PALS System.
* publib@nysernet.org, Public Libraries.
La forma de suscripcién es la misma.

En cuanto a las revistas electrénicas sobre biblioteconomiay
documentacién, podemos citar {Strangelove, 1994):

* Acqner (Acquisitions librarians electronic network): bole-
tin dirigido a bibliotecarios que tengan interés en adquisiciones,
control de publicaciones periédicas, gestion de la coleccién y otras
cuestiones de administracién bibliotecaria.

* Alcts network news {An2): dirigida a bibliotecarios interesa-
dos en gestiéon de la coleccidn, adquisiciones, catalogacién, pu-
blicaciones periddicas, conservacién y reprografia de materiales
bibliotecarios; noticias sobre los congresos de la ALA, cuestiones
sobre legislacion, mundo editorial, etc.

* Automatome: boletin del grupo de interés sobre Automation
and Scientific Development de la American Associaton of Law
Libraries. )

* Current cites: publicacién mensual del programa Library
Technology Watch de la biblioteca de la Universidad de California,
en Berkeley. Incluye referencias bibliograficas (v casi siempre
abstracts) de mas de 30 publicaciones periddicas sobre bibliote-
conomia e informatica. Los temas tratados son: tecnologias &pti-



cas, redes de ordenadores, transferencia de informacion, siste-
mas expertos o inteligencia artificial, hipermedia y multimedia.

* FEffector online (antes EFF news): boletin de la Electronic
Frontier Foundation, Inc. Se tratan temas relacionados con los
sistemas de comunicacién electronica: la libertad de expresion,
derecho a la intimidad, censura, propiedad intelenctual, infraes-
tructuras nacionales, etc,

* Ejournalk revista electrénica centrada en los problemas de
los documentos electrénicos y las redes: creaciém, transmision,
almacenamiento, interpretacion, alteracién y copia de textos elec-
trénicos.

* Irlist digest (Information retrieval list digest): distribuida
por la Division of Library Automation de la Universidad de
California, contiene informaciones relacionados con los sistemas
automatizados de recuperacion de la informacién.

* Issues in science and technology ibrarianship: publicacién de la
Science and Technology Section de la Association of College and
Research Libraries.

* Libres (Library and information science research electronic
conference): sobre investigacion en biblioteconomiay documen-
tacion.

* Meckjournal: publicada por Meckler Publishing. Incluye un
editorial y noticias de Gltima hora relacionadas con los temas de
1as publicaciones que produce esta editorial britdnica.

* Net-news: recursos existentes en Internet sobre bibliotecas
e informacion.

* Newsletter on serials pricing issues: dedicada al tema de los
precios de las publicaciones seriadas en las bibliotecas. Se infor-
ma sobre titulos que se pueden considerar excesivamente caros,
sobre cambios en las politicas de precios de las editoriales, etc.

* Public-access computer systems News: noticias breves para usua-
rios finales de sistemas de ordenadores en bibliotecas. Es publica-
da por las bibliotecas de la Universidad de Houston.

* The Public-access computer systems Review: una de las mas po-
pulares. Se ocupa de sistemas de automatizaciéon de bibliotecas,
bases de datos en cd-rom, edicién electronica, sistemas expertos,
programas de hipertexto, catilogos en linea, etc.

Por dltimo citaremos Iwetel, que es la Gnica teleconferencia
sobre biblioteconomia y documentacién que existe en Espana.
También es servidor de listas.
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Iwetel se puso en marcha a finales del afio pasado por inicia-
tiva de Information World en Espariol, revista mensual, publicada
por la editorial inglesa Learned Information, sobre informacién,
documentacion, bibliotecas y sus tecnologias. Actéia como patro-
cinador Swets & Zeitlinger, editorial y empresa de gestién de
suscripciones a revistas con sede en Holanda. La teleconiferencia
y el servidor estin soportados por Spritel, red telematica de servi-
cios de valor afadido.

Se puede participar en Iwetel de dos maneras:

1. Como usuario de Spritel: los usuarios de Spritel utilizan el
sistema de correo electrénico Euskom y ademads pueden partici-
par interactivamente en unas 20 teleconferencias sobre temas
diversos. IweTel es una de ellas.

2. Como usario de cualquier otro sistema de correo electro-
nico (Internet, CompuServe u otras redes telemiticas o BBS con
servicio de e-mail externo), Para ello hay que suscribirse al servi-
dor de listas asociado a la teleconferencia. La suscripcion es gra-
tuita y se realiza enviando a la direccion:

iwetel-request@gorbea.spritel.es

un mensaje en cuyo cuerpo hay que escribir:

SUBSCRIBE iwetel <nombre v apellidos>.

Se puede enviar mensajes al fodo de discusion sin estar co-
nectado interactivamente a Spritel, remitiéndolos a:

iwetel @euskom.spritel.es
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Nuevos problemas juridicos de interés para la
formacion de los bibliotecarios

J- Carios FERNANDEZ-MOLINA
Escuela Universitaria de Biblioteconomia y Documentacion
Universidad de Granada

Resumen

El impacto creciente de la informdtica y las telecomunicaciones y la
influencia cada vez mayor de las leyes del mercado en el mundo de la infor-
macidn, estin alterando el contexto en el que se desevuelven los biblioteca-
rios, Como consecuencia han aparecido nuevos problemas de caracter juri-
dico, en especial la proteccién de datos y la responsabilidad civil, que afec-
tan de forma directa al desarrollo de sus actividades diarias, por lo que re-
sulta imprescindible que dichos temas sean incluidos en su formacién, tan-

to formal como continua,

Introduccion.

Hay dos factores fundamentales que estan modificando y
ampliando el contexto en el que se mueven los profesionales de
las bibliotecas: el impacto creciente de la tecnologia de la infor-
macidén yla influencia cada vez mayor de las leyes del mercado en
el mundo de la informacién. Como consecuencia han aparecido
nuevos problemas de caricter juridico que afectan directamente
al desarrollo de las actividades diarias de tales profesionales y cuyo
adecuado conocimiento resulta imprescindible para el desempe-
1o de una buena practica profesional.

Concretamente, son dos los temas juridicos que en los tlt-
mos afios han irrumpido en Ia actividad de los profesionales de
la informacién: la proteccién de datos y la responsabilidad civil.
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J. Camos¥rrninpEz-Moiia - La primera es un drea juridica de aparicién reciente, cuyo origen
estd en el poder cada vez mayor de almacenamiento, tratamiento
y difusion de informacién de tipo personal que han proporcio-
nado los desarrollos en la tecnologia de la informacion y la co-
municacion. La segunda es un area juridica tradicional, no de
reciente aparicion, pero que no habia tenido aplicaciéon en el
mundo de la informacién hasta que éste no se ha convertido en
una actividad con un importantisimo componente econdmico y
comercial.

Tradicionalmente, los bibliotecarios han recibido una bue-
na formacion juridica en dreas tales como derecho de autor o
proteccion del patrimonio histérico. Sin embargo, en términos
gencrales, son muy escasos los programas educativos que inclu-
yen una adecuada formacién en proteccion de datos y responsa-
bilidad civil -especialmente ésta filtima-, debido a su reciente apa-
ricion. Incluso, son muy numerosos los profesionales que ni si-
quiera tienen conocimiento de que tales problemas juridicos les
afecten.

Corresponde a las instituciones educativas y a las asociacio-
nes profesionales la responsabilidad de cambiar esta situacion,
incluyendo tales materias en sus curricula y en los programas de
formacién continua.

A continuacion pretendemos analizar estas dos dreas juridi-
cas, examinando sus implicaciones para los bibliotecarios, aco-
tando asi cuiles deberfan ser los contenidos de los programas
educativos correspondientes.

La proteccion Los datos personales han sido objeto de tratamiento a lo Tax-
de datos  go de toda la historia, pero ha sido recientemente cuando se han
producido una serie de cambios de caricter tecnolégico, que su-
ponen un enorme salto cuantitativo y cualitativo y que ha hecho
necesario un total replanteamiento de la cuestién.
En los tiltimos afios ha aumentado en gran medida el ndme-
ro de ocasiones en que nos vemos obligados a proporcionar a
entes piiblicos y privados nuestros datos personales. Esta entrega
estd justificada porque resulta imprescindible para la prestacion
de los servicios pablicos, por razones de seguridad del Estado,
para obtener bienes y servicios de determinadas empresas, para
conocer €l estado de opinién sobre un tema, para saber cudles
son nuestras necesidades en un determinado campo y establecer
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la correspondiente politica de marketing, etc. Resulta imposible
que una sociedad tan tecnificada y tan basada en la informacién
como la actual funcione de manera adecuada sin Ia obtencién de
grandes cantidades de datos personales.

Por otro lado, los avances producidos en la informatica y las
telecomunicaciones han facilitado considerablemente las tareas
de almacenamiento, tratamiento y difusion de informacién, por
lo que datos personales a los que antes solo tenia acceso €l pro-
pio interesado, estin ahora disponibles para terceros, sin ningtin
tipo de control. Ese flujo incontrolado de informacién personal
es utilizado para todo tipo de actividades (concesion de créditos,
alquiler de viviendas, seguros, publicidad, etc.), de manera que
una persona puede verse afectada por innumerables molestias y
perjuicios, precisamente por la utilizacién sin su conocimiento
de sus datos personales’.

Esta sitaacién empezd a preocupar en diversos paises occi-
dentales, lo que condujo a que en los afios setenta se promulga-
ran las primeras leyes sobre proteccién de datos: Suecia (1973),
Estados Unidos (1974), Republica Federal Alemana (1977}, Fran-
cia (1978)% El Consejo de Europa también fue consciente de este
problema y creé en 1974 su Comité de Expertos de Proteccion
de Datos, cuya actividad dio lugar al Convenio para la proteccion
de las personas con respecto al tratamiento automatizado de da-
tos de caricter personal, firmado en Estrasburgo €l 28 de enero
de 1981. Este Convenio contiene una serie de principios basicos
que han servido de guia y punto de partida para los paises -como
Espana- que todavia no habian promulgado su propia ley de pro-
teccién de datos.

Qué es la “privacidad”

Pero ;qué es lo que realmente protegen tales leyes? Para
poder contestar a esta pregunta debemos establecer primero un
concepto y tipologia de los datos personales que nos servira de
punto de partida.

En primer lugar se dividen en dos grupos basicos: pablicosy
privados. Los primeros (nombre, apellidos, edad, domicilio, pro-
fesién, sexo, grado académico, etc.) son conocidos por numero-

U FreEoman, W. The right ia privacy in the compuier age. New York: Quorum

Books, 1987.

¥ VEL&zquEz, R, Proteccion juridica de daios personales autematizados. Madrid:

Colex, 1993,
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- Cancos Furninvi-Motna  sas personas y socialmente se estima positiva su publicidad. Por el
contrario, los datos privados s6lo seran conocidos o por voluntad
de su titular o en circunstancias especiales y tasadas por la ley.
Estos pueden ser, a su vez, de varios tipos: “intimos”, que son aque-
llos que se proporcionan por el titular en el cumplimiento de sus
obligaciones civicas (informacién tributaria, solvencia econdmi-
ca, etc.); “sensibles”, aquellos que el individuo no estd obligado a
dar a nadie, salvo casos excepcionales, expresamente tasados y
regulados por la ley (origen racial, salud, vida sexual), vy
“sensibilisimos”, aquellos que bajo ningtn concepto, ni por nin-
giin motive estd obligado el titular a darlos a conocer a terceros,
si no es ast su voluntad {ideologia, religién, creencias)®.

Hasta la aparicion de la informatica, 1a proteccion de los datos
personales estaba suficientemente regulada mediante el derecho
a la intimidad. Sin embargo, la posibilidad de tratamiento auto-
matizado de los datos y su transmisién por medio de las teleco-
municaciones, hacen necesaria una proteccién que va mas alld
de las normas que regulan la intimidad. El derecho que se trata
de proteger no es solo el de la intimidad -que protegeria sélo a
los datos denominados “sensibles” y “sensibilisimos”, sino algo
mis amplio, més global, que ha sido denominado de diversas for-
mas: libertad informatica, derecho a [a autodeterminacién infor-
mativa y “privacidad” (barbarismo empleado por la ley espafiola,
procedente del término inglés “privacy”).

Consiste basicamente en que hay datos personales que, con-
siderados de manera individual, no tienen demasiada importan-
cia, pero que si se combinan coherentemente con otros, pueden
configurar un perfil determinado de diversas caracteristicas de
un individuo (por ejemplo, estudios realizados, institucién don-
de se desarrollaron, carrera profesional, habitos de consumeo, afi-
ciones, ete.) que éste tiene derecho a mantener en su esfera in-
terna. Ademds, no solo se trata de que hay alguien que tiene in-
formacion acerca de nosotros y que la ofrezca a terceras perso-
nas, sino que ademas todo eso ocurre sin que nosotros disponga-
mos de medios para conocer esas circunstancia y, por tanto, para
tomar las medidas adecuadas para defendernos de los posibles
riesgos que nos pueda acarrear®, Es decir, ese perfil puede resul-
tar luego valorado favorable o desfavorablemente para las mas

*  Davara, M. A. Derecho informdtico. Pamplona: Aranzadi, 1993,

* Lucas, P. Informdtica y proteccidn de datos personales. Madrid: Centro de Es-

tudios Constitucionales, 1993,
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diversas actividades publicas o privadas, como pueden ser la ob-
tencién de un empleo o la concesion de un préstamo.

Por tanto, el derecho ala intimidad, que protegia fundamen-
talmente a los datos “sensibles” y “sensibilisinos”, resultaba ser
una figura excesivamente restringida, ya que para una efectiva
proteccion de datos es necesario controlar también aquellos que
no son estrictamente privados que, por otra parte, son precisa-
mente los que con mds frecuencia son objeto de tratamiento au-
tomatizado®. Esto es, mientras que la intimidad tenfa un compo-
nente negativo (derecho a no facilitar cierto tipo de datos), Ia
“privacidad” tiene un evidente caracter positivo, ya que se trata
de que una vez que los datos han sido entregados, puedan ser
controlados, de manera que su utilizacién no lesione derechosy
libertades de la persona.

Principios bdsicos de la proteccion de datos

Para conseguir la protecciéon de la “privacidad” las normati-
vas sobre proteccién de datos establecen, junto con las facultades
que ostentan los interesados, una serie de principios basicos por
los que se debe regir la recogida, tratamiento y difusion de los
datos personales. Fue el Convenio del Consejo de Europa de 1981
el que llevé a cabo una formulacién de tales derechos y princi-
pios, que ha sido seguida de manera mis 0 menos exacta por las
posteriores leyes nacionales, entre ellas la espanola.

Los principios basicos se pueden resumir en: los que regu-
lan la calidad de los datos {adecuados, pertinentes, puestos al
dia, obtenidos licitamente) y los que establecen la adopcidén de
medidas de seguridad que los protejan de la pérdida y destruc-
cién o de terceros no autorizados. Por otro lado, los derechos y
facultades que ostentan los interesados consisten en conocer la
existencia del fichero automatizade, sus fines y la identidad vy re-
sidencia de su responsable; en poder acceder al fichero, y en la
posibilidad de exigir 1a rectificacién o cancelacion de los datos si
son inexactos, no puestos al dia o se han recogido de manera
ilicita.

Implicaciones para los biblivtecarios

Con la automatizacion de la mayoria de las tareas de gestion
de las bibliotecas, los profesionales que trabajan en ellas tienen
que tratar con gran cantidad de datos personales contenidos en

5 Lucas, P. Bl derecho a la autodeterminacion informative. Madrid: Tecnos, 1990,
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diversos bancos de datos y ficheros automatizados. Entre ellos, y
sin animo de ser exhaustivos, se encontrarian: bases de datos
online y CD-ROM, los ficheros que registran la plantilla de 1a bi-
blioteca, los OPACs y otros catalogos automatizados, los ficheros
de lectores, los de circulacién o los que registran los servicios
ofrecidos a los usuarios (DSI, informes, basquedas bibliograficas,
etc.). Esto supone, ¢n definitiva, que las bibliotecas y 1os profesio-
nales que desarrolian su labor en ellas entran de lleno en el am-
bito de aplicacion de las leyes de proteccion de datos.

El cumplimiento de lo establecido en tales leyes obliga a las
bibliotecas y a sus responsables a cumplir numerosos requisitos:
inscripcion de cada fichero en el Registro General de Proteccion
de Datos, informar a los usuarios cuando se les piden sus datos
personales, facilitar el acceso a los ficheros, mantener al dia los
datos, tomar medidas de seguridad para proteger los ficheros,
etc. Por lo tanto, los responsables de bibliotecas deben plantear-
se cOmo mantenerse dentro de la Ley, lo que supone: familiari-
zarse con ¢l contenido de la ley, decidir qué ficheros hay que
registrar, garantizar que los datos reunidos estin conforme a la
ley (adecuados, pertinentes, actualizados, etc.), tener en cuenta
que los datos solo pueden ser utilizados para aquellos fines para
los que fueron recogidos, permitir a los usuarios que accedan ala
informacion que hay sobre ellos, proteger los datos de ser divul-
gados a personas no autorizadas, etc.’.

Debido a lo complicado de estas leyes, las asociaciones pro-
fesionales han tomado la iniciativa de elaborar directrices que
faciliten su adecuado cumplimiento, de manera que sus asocia-
dos no tengan problemas en saber lo que deben hacer en cada
momento, Asi lo entendieron desde el principio las asociaciones
britinicas (LA, Aslib, IIS), que inmediatamente después de ha-
berse aprobado en 1984 su ley nacional de proteccidon de datos
comenzaron a publicar diversos estudios que explicaban 1a ma-
nera mas facil de cumplir sus preceptos 7.

Como consecuencia del aumento de la influencia de las le-
yes de mercado en el mundo de la informaciéon, poco a poco ha

& Gravron, M. Gestion de automatizacion de bibliotecas. Salamanca: Fundacion
German Sanchez Ruipérez, 1991

" Daia protection; notes of guidance for libravies, information services and archives,

London: Library Association:, 1992,



ido apareciendo el problema de la responsabilidad en la provi-
sion de informacién. Basicamente se trata de la posibilidad de
que si a un usuario se le proporciona una informacion errénea, y
ésta le produce un dano, dicho usuario podria exigir que el
prestador de ese servicio responda por su error y le indemmnice.

En principio, hay dos tipos de responsabilidad: la contrac-
tual, es decir, la que procede del incumplimiento de un contrato,
y la extracontractual o civil, cuyo origen se encuentra en la pro-
duccién de un dano que debe ser indemnizado sin que haya por
medio un contrato. Mientras la primera no necesita explicacion,
ya que cualquiera conoce las consecuencias de no cumplir un
determinado contrato, la responsabilidad civil, por el contrario,
resulta mucho mas compleja y lleva camino de convertirse en un
drea juridica muy utilizada en el mundo de la informacién, por
lo que vamos a intentar aqui analizar sus aspectos fundamenta-
les.

La obligacién de indemnizar puede provenir de:

a) La existencia de culpa, es decir, se ha actuado de mane-
ra incorrecta debido, al menos, a una imprudencia o a no com-
portarse con la diligencia debida. En este caso, debe probarse la
culpa del que produjo el dano.

b} La simple produccién del dano, independientemente
de que el autor haya o no tenido culpa en su actuacién. Se debe-
rd indemnizar a la victima s6lo por el hecho de haberle ocasiona-
do un dafio. Esta responsabilidad se denomina objetiva.

Tradicionalmente, las normativas sobre responsabilidad so-
lamente reconocian la primera posibilidad. Este es el caso de
nuestro Codigo Civil, que establece que hay responsabilidad si se
causa dafio a otro “interviriendo culpa o negligencia” {art. 1902).
No obstante, en los tiltimos afios se detecta una tendencia hacia
la responsabilidad objetiva, debido ala idea de que es mas impor-
tante la indemnizacion de los dafios producidos que Ia culpabili-
dad de quien los produce. Esto ha dado lugar a que en nuevas
leyes se reconozca este tipo de responsabilidad (por ejemplo, res-
pecto de los accidentes de trabajo y los de automévil) y a que la
interpretacion y aplicacion de las leyes por parte de los tribuna-
les se dirfja mas hacia la indemnizacién que hacia la culpabili-
dad®.

8 AnceL, R. de. La responsabilidad civil, Bilbao: Universidad de Deusto, 1988,
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J- Carcos Frorndnnsz-Morna Los bibliotecarios, como profesionales que prestan unos de-
terminados servicios se pueden encontrar, por lo tanto, en la si-
tuacion de tener que responder vy, en su caso, indemnizar a un
usuario, si como consecuencia de su actuacion profesional le oca-
sionan un dailo o perjuicio. Esta situacion ha llevado a que algu-
nos profesionales hayan recurrido a la suscripcién de un seguro
que cubra [as posibles consecuencias dafiosas del desarrollo de
su labor.

Ahora bien, je6mo se puede determinar si en la actuacién
profesional hubo culpa o negligencia? Habitualmente, para res-
ponder a esta dificil cuestién, se utiliza como base lo que se po-
dria denominar como una “buena practica profesional”, consi-
derando que si la actuacion del profesional puede recibir esa ca-
lificacién no habria culpa o negligencia. El problema entonces
estriba en la forma de probar que la actuacién profesional fue
“buena”. Para ello una ayuda importante consiste en conservar
durante algtin tiempo -el suficiente para que la accién haya pres-
crito- los registros en los que conste el nombre del usuario, la
consulta que hizo, la respuesta que se le dio y las fuentes que se
utilizaron. Un estudio hecho sobre este tema en Gran Bretafia®
dio como resultado que los profesionales que prestaban sus servi-
cios de manera gratuita raramente guardaban este tipo de infor-
macion, en tanto que los que cobraban por la informacion qué
proporcionaban si solian conservar esos datos.

Conclusiones Las bibliotecas son instituciones que desarrollan su labor en
un entorno socio-politico concreto, por lo que se ven afectadas
por muy diversas normas y leyes. Estas no son estiticas, sino que
se van modificando a medida de dicho entornoy, concretamente
en el mundo de la bibliotecas, los cambios han sido enormes de-
bido al impacto de Ia tecnologia de la informacion,

Por tanto, resulta imprescindible para seguir desarrollando
una buena labor profesional, tener un adecuado conocimiento
de los problemas de cardcter juridico que les afectan. Para ello es
necesario que los programas educativos, especialmente los de
formacién continua, incluyan tales materias. En esta labor deben

§ Sykes, P.; Abell, A. Liability for information provision: the public sector

experience. En: Rowley, |., ed. Where the book stups: the legal dimensions of information.
London: Aslib, 1990, 71-79.
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tener un especial protagonismo las asociaciones profesionales,
tal y como ya lo estin haciendo en paises como Estados Unidos o
Gran Bretafia. Valga como ejemplo de esta preocupacion las ya
mencionadas directrices sobre la ley de proteccion de datos de la
Library Association o que la revista American Libraries™ dedica-
ra su tercer curso de formacién continua, en los cuatro primeros
ntmeros de 1988, a los problemas de tipo juridico.

En Espana esto resulta especialmente necesario en el caso
de la proteccién de datos, ya que a finales de 1992 se promulgo
nuestra propia ley sobre esta materia'’, que evidentemente afecta
de manera directa a nuestras bibliotecas y bibliotecarios. Por otro
lado, en la actualidad esta tramitindose una Directiva comunita-
ria sobre responsabilidad del prestador de servicios'? -que esta-
blece un sistema intermedio entre el de responsabilidad por cul-
pa v el de responsabilidad objetiva- que, una vez aprobada, serd
de aplicacioén en nuestro pais y afectard por tanto a los profesio-
nales de nuestras bibliotecas.

U Mg, J. J.; Shuman, B. A, Legal issues affecting libraries and librarians,

American Libraries, 19(1-4), 1988, 26-31, 108-112, 214-217, 314317,
W Ley Orginica 5/1992, de 29 de octubre, de regulasion del tratamiento automati-
zado de los datos de cardcter personal
12

sobie la responsabilidad del prestador de servicios (GOM[90] 482 final - SYN 308).

ComsiON DE LS COMUNIDADES EUROPEAS, Propuesta de Divecliva del Consejo
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Planteamiento y desarrollo de la asignatura
“Practicas y Memoria” en la Escuela
Universitaria de Biblioteconomia y

Documentacién de la Universidad de Granada

1991/1994

MERCEDES DE LA MONEDA

EpuArDO Purs,
Profesores Ayudantes LR.U. de la Escuela Universitaria de
Biblioteconomia y Documentacién de la Universidad de Granada.

Resumen

Fl objeto de esta comunicacién es explicar como se plantea y desarrolla en
la EUBD de Granada la asignatura denominada “Practicas y Memoria”, que
tiene su origen en el “Perfodo de pricticas para alumnos de tercer curso y
en la memoria fin de carrera” que segin el plan de estudios vigente deben
llevar a cabo los alumnos de tercer curso. Se hace un breve recorrido por el
programa de la asignatura, la organizacién docente y las relaciones con los
centros, Se concluye con un andlisis numérico de la expeiencia de los alti-
mos anos.

Introduccion

Es comentario frecuente en los profesionales que por pri-
mera vez se incorporan a un puesto de trabajo la dificultad para
relacionar sus conocimientos te6ricos con la nueva realidad a que
se enfrentan, Dirfase que la formacion tedrica recibida no tiene
ninguna utilidad en el mundo real. Una de las razones que oca-
siona esta sensacion, es que en el proceso de aprendizaje no se ha
puesto de manifiesto la vinculacién entre la teoxia y la practica;
se ha llevado a cabo un aprendizaje Gnicamente memoristico, ni
experimental, ni significativo, es decir incompleto.

Actas de las VI Jornadas Bibliotecarias de Andalucia, Huelva, mayo 1994, p.p. 103-204.
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MEgCERES DI tA MONEDA

La asignatura
Practicas y Memoria
integrada en un
plan general de
formacién: objeti-
vos generales
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Como ya es sabido, una experiencia educativa es un aconte-
cimiento complejo. Implica cuatro elementos que se distinguen
normalmente y que son: el profesor, ¢l que aprende, el curriculum
y el medio. La combinacién de estos cuatro elementos con el es-
tudio de los procesos de aprendizaje ha dado lugar a los tres tipos
clisicos de objetivos en la planificacion docente. Adquisicién de
conocimientos, valores y actitudes, destrezas y habilidades.

Laintegracion de los distintos objetivos, en la asignatura que
nos ocupa, cobra una especial importancia, pues el fracaso de
una adecunada integracion de la experiencia con los conocimien-
tos adquiridos, implica la salida al mercado de un profesional
inmaduro, que ha de aprender y arriesgarse a integrar los cono-
cimientos en la realidad, directamente en el puesto de trabajo,
con los riesgos que esto supone para empleador y empleado.

Sin duda, fos alumnos hacen pricticas a lo largo de toda la
carrera, integradas en las demas asignaturas, pero son practicas
sesgadas, en las que adquieren el dominio de una determinada
actividad, pero no una visién totalizadora del engranaje de un
centro de trabajo, en el que integran todas esas habilidades y ac-
titudes conseguidas hasta el momento.

Planteamos desde aqui algunos métodos, tomados de distin-
tas areas de conocimiento, que pueden ser utiles a la hora de
garantizar esta integracion.

Seguin las “Directrices generales propias de los planes de es-
tudios conducentes a 1a obtencién del titulo oficial de Diploma-
do de Biblioteconomia y Documentacian™, una de las materias
troncales y obligatorias, es la denominada “Practicum”, que que-
da definida como el conjunto integrado de pricticas en centros -
universitarjos o vinculados con las universidades, por conexiones
o conciertos, que pongan a los estudiantes en contacto con los
problemas de la préctica profestonal,

Siguiendo las recomendaciones del grupo de trabajo n® 14
del Consejo de Universidades, “estas ensenanzas tienen como
objetivo proporcionar una vision, desde dentro y de forma direc-
ta, del funcionamiento global de diversas unidades de informa-
cion. Facilitan la adquisicién de una metodologia v hébitos de

trabajo™,

' BOFE n® 243/1941,

? Reforma de las Ensefianzas Universitarias. Titulo: Diplomado en Gien-

cias de la Documentacién. Madrid, Consejo de Universidades, 1988, pag. 18.



Y, precisamente, basindonos en una concepcion universita-
ria de la Biblioteconomia y Documentacién, no podemos olvi-
dar, en lo que supone una simulacién de la vida profesional, y un
conocimiento prictico, la vertiente de investigacion, de
recapacitacién y recapitulacion en torno a la propia actividad
profesional. Es en la memoria final de carrera donde se plasman
estas capacidades e inquietudes, que nos indican que nos encon-
tramos ante un profesional maduro y formado.

Partiendo de estas directrices, los objetivos en torno a los
que gira el programa, que implican la puesta en prictica de todo
lo aprendido durante la carrera, son:

* Conocimientos practicos de un centro de informacion,

* Adquisicién de una metodologia y hébitos de trabajo.

* Incentivacién de la capacidad de investigacién, a fin de
consolidar los habitos cientificos y de colaboracion en el
progreso y desarrollo de la comunidad profesional.

* Valoracion y evaluacion de la realidad laboral y profesio-
nal.

Pasamos a continuacién a exponer, a grandes rasgos, los
médulos que determinan el programa del curso, remitiéndoles
para una consulta mas detallada al propio programa de la EUBD
publicado por la Universidad de Granada®.

BLOQUE I: Centros de Actividad profesional. Estudio practico,

Objetivo: El objetivo especifico de este médulo es que el alum-
no reconozca e identifique los distintos tipos de centros, por su-
puesto, en base, siempre, a los conocimientos que ya aporta, de
tal modo que la eleccién del mismo sea consciente y “documen-
tada”.

Partimos de uno de los principios basicos anunciados mas
arriba, el alumno se ha de responsabilizar de su aprendizaje, y
sobre todo de un aprendizaje disefiado “ad hoc” a sus necesida-
des, de hecho, la necesidad de un plan de trabajo personalizado,
si sierpre es importante, en el caso de las pricticas se evidencia
ain mas, pues cada alumno desea aplicar su periodo de pricticas
a las materias en las que desea profundizar.

®  Fscuela Universitaria de Biblioteconomia v Documentacién: Programa

de Estudios. Granada, Universidad, 1993.
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MercEES bE 13 MONEDA BLOQUE [I: Planificacion y Metodologia Laboral.

Objetivo: Dotar al alumno de los conocimientos, herramien-
tas intelectuales y aptitudes necesarias para planificar, organizar
y analizar su trabajo, de tal manera que sea un profesional auté-
nomo, con los recursos necesarios, para la toma de decmoneb,
en el drea profesional de su responsabilidad.

Este bloque se basa en lo que se ha venido en Hlamar la re-
flexién en la accién, el pensar en lo que se hace mientras se esta
haciendo, poniendo el énfasis en la formacién tutorizaday en el
aprendizaje en la accidén,

Asi, una vez aprobados los objetivos del periodo de pricti-
cas, tanto por el profesor, como por el tutor del centro, el alum-
no debera analizar las distintas funciones y tareas en las que de-
bera participar para alcanzar las metas propuestas, utilizando para
ello la tipica metodologia aplicada al andlisis de puestos de traba-
jo, indicando las funciones y tareas a desempenar, asi como las
herramientas de trabajo especificas para llevarlas a cabo.

Finalmente la secuencializacion y temporalizacién de las ta-
reas programadas, permitira adaptar el trabajo previsto a las co-
ordenadas temporales, y garantizar la consecucién de los objeti-
vos. Se complementa este bloque con un anilisis mas exhaustivo
del trabajo realizado, iniroduciendo las variables de rentabilidad,
eficacia, control de tiempos, etc.

BLOQUE III: Elaboracion de la Memoria.

Objetivos: Proporcionar al alumno las herramientas y cono-
cimientos necesarios para elaborar trabajos cientificos, proyectos
€ informes, asi como analizar y reflejar su experiencia.

Se centra este bloque en la elaboracidén, por parte del alum-
no, de una memoria de su trabajo en el centro de pricticas, que
incluye un anilisis de éste y la elaboracién de un breve trabajo de
investigacion, en el que se tiene especialmente en cuenta la co-
rrecta aplicacion de la metodologia.

BLOQUE IV: A la bisqueda de empleo.

Objetivos: Dotar al alumno de las herramientas y aptitudes
necesarias para enfrentarse por primera vez al mercado laboral y
a la bisqueda de empleo.

Dado que ésta es habitualmente la Gltima asignatura que
cursan fos alumnos en la carrera, resulta ttil para ellos establecer
un puente con el proximo paso que deben dar, la basqueda de
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empleo, que planteamos como un trabajo mas, con una metodo-
logia “ad hoc”, lo que les permitird enfrentarse con mas rigor a
esta ardua y dificil tarea.

Evidentemente, los Centros de Pricticas son esenciales en el
planteamiento de esta asignatura. Es por ello que se concede una
especial importancia a la seleccién de los mismos y a las relacio-
nes que se siguen, donde juega un papel importante la figura del
autor en el centro.

Las relaciones con los Centros de Practicas se centran en:

* Impulsar las relaciones con los centros entre distintas insti-
tuciones y establecimientos profesionales, cuyas tareas pre-
sentan especial interés para el desarrolio formativo de nues-
tros alumnos, y 1a Escuela.

* Mantener correctamente abierta Ja linea de comunicacién
con los centros e informarles periddicamente de las condi-
ciones de la relacién, llegada a nuevos alummos, modifica-
ciones de horario, etc.

* Aumentar, en la medida de lo posible y de lo conveniente,
el ntmero de centros de practicas.

* Establecer relaciones reglamentadas mediante convenios
con aquellos centros que asi lo requieren yretinan las con-
diciones adecuadas.

* Reglamentar las relaciones con los centros, a fin de garan-
tizar un minimo de calidad en las pricticas.

* Visitar los centros de nueva incorporacion, a fin de consta-
far si retnen las condiciones adecuadas.

* Visitar los centros a fin de comprobar el trabajo de los alum-
nos y evaluarlo.

En el curso de 1991 /92 1a Universidad de Granada contrata
a dos profesores ayudantes a los que el departamento asigna el
encargo de desarrollar la actividad docente “Pricticas y Memo-
ria”, entrando a formar parte de la comisién de practicas, entre
cuyos fines, segiin el reglamento de régimen interno de la EUBD?,
destacamos:

* Reglamento de Régimen Interno de la Escuela Universitaria de Bibliote-

conomia y Documentacion de la Universidad de Granada, pag. 16.
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MERCEDES DE L4 MONEDA * Determinar y aprobar los centros en los que pueden efec-
tuarse las practicas de los alumnos de la Escuela.

* Efectuar la distribucion de los alumnos entre los distintos
centros.

* Establecer los mecanismos de control y seguimiento nece-
sarios para asegurar la mayor calidad v el mejor aprovecha-

‘miento en la realizacién de las practicas.

* Propiciar las relaciones entre la Escuela y las distintas Insti-
tuciones y establecimientos profesionales afines, con el
objeto de facilitar el intercambio y la participacion de los
alumnos en las actividades de dichos centros, con vistas a
su formacidn y ocupacién futuras y para aprovechar las
posibilidades de becas y otras subvenciones que ofrecen
los mencionados centros e instituciones,

Este punto del reglamento de la EUBD se ve desarrollado
por una normativa del consejo del departamento de Biblioteco-
nomia y Documentacién® del 18/6,/1991.

Dadas las peculiares caracteristicas de esta asignatura se ha
visto conveniente mantener una ratio profesor/alumno no muy
alta, para lo cual se han subdividido los grupos, agrupando a los
alumnos dentro de cada uno de ellos por tipologias de centros.
En definitiva se han formado 6 grupos, que reciben una hora
semanal de clases, y que tienen a su disposicién 3 horas semana-
les de tutoria.

Pasamos a continuacion a analizar brevemente los datos de
los tres Gltimos cursos, teniendo en cuenta los parametros alum-
nosy centros.

Aproximacion Son muchos y muy variados los datos cuantificables que se
numéricaala  pueden obtener, fruto del desarrollo de la actividad docente y
cuantificacion de  administrativa de la asignatura “Pricticas y Memoria”.

resultados Recogemos mediante graficos, una breve muestra de la infor-
macion que se puede colegir de algunos de los datos extraidos.
Mediante un andlisis simple del niumero de alumnos en prac-
ticas, desde el curso 91,/92 al 93/94%, se pueden inferir unas po-

cas conclusiones elementales:

5

Universidad de Granada. Departamento de Biblioteconomia y Documen-
tacién, Conscjo (18/junio/1991, Granada). Acta de la Reunidn, pig. 16.

#  Veéase grafico n® 1.
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De la observacion de los valores totales, es claramente
distinguible el incremento del nGmero de alumnos en practicas
experimentado en el curso 92/95 (168), respecto al anterior (93);
y, la anecdética igualdad de aquel nimero de alumnos respecto
de el del curso 93/94 (168).

De 1a clasificacién de dichos alumnos en practicas por
cuatrimestres, y, dentro de éstos, distinguiendo si hicieron sus
practicas en Granada capital (incluyendo los pueblos del cintu-
rén) o fuera de Granada, se puede deducir que, en cualquier
caso, siempre es superior el niimero de alumnos en el ler cuatri-
mestre {69 respecto a 24 en el curso 91/92, 150 respecto a 38 en
el curso 92/93 y 104 respecto a 64 en el curso 93/94).

Entre otras causas tentativas que pueden justificar este he-
cho, podriamos reseflar la proximidad de exdmenes finales en el
2% cuatrimestre, la disponibilidad de mucho mas tiempo para la
realizacion de la memoria y la existencia de alumnos a los cuales
s0lo les resta para concluir su diplomatura, la realizacion de su
periodo de practicas.

Respecto a su localizacidn, es siempre inferior al niimero de
alumnos que realizan sus practicas fuera de Granada (por poner
un ejemplo, 44 respecto a 86 en el 1% cuatrimestre del curso 92/
93).

A pesar de que la oferta fuera de Granada capital se va
incrementando y diversificando’, y que, légicamente, un buen
ntmero de alumnos no residen en Granada, la preferencia se
inclina mayoritariamente hacia la realizacion de las Practicas en
Granada.

Es obvio, que entre otras muchas razones, pesa el hecho de
que la mayoria de alumnos compaginan la realizacion de sus prac-
ticas con el 3¢ curso de la diplomatura.

Respecto a la evolucién del nfimero de Centros de Practicas
por cursos®, es ficilmente observable que el crecimiento es pau-
sado (223 en el curso 91/92, 285 en el curso 92/93 y 315 en el
curso 93/94). Se puede anotar el incremento experimentado en
el niimero de Centros de Practicas fuera de Granada, en el curso
92/93 (147), respecto a ese mismo ntmero en el curso 91/92
(103).

7 Véase grafico n® 2,

8 Véase grificon® 2.
g
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MercEDES DE LA MoONEDS La necesidad de intentar refinar el andlisis de calidad en ¢l
proceso de nuevas incorporaciones de Centros de Pricticas y la
necesidad de apertura hacia el exterior, explicarian, al menos en
primera instancia, los hechos descritos en el parrato anterior.

Referente a la tipologia de Centros ofertados que confor-
man nuestra base de datos de Centros de Practicas (315)°%, el mayor
porcentaje (26,67%) corresponde a los Centros y Servicios de Docu-
mentacion y, el menor porcentaje pertenece a la tipologia de Bi-
bliotecas Centros de Enserianza, muy igualado al referente a Archivos
(7,30%). El resto se distribuye entre Bibliotecas Piiblicas (23,17%),
Universitarias (16,50%) v Bibliotecas Especializadas (20%)1°.

En relacion ala tipologia de Centros de Pracricas solicitados
por los alumnos en dicho curso académico!’, es curioso observar
como la mayor proporcion de Centros solicitados también co-
rresponde a la tipologia Centres y Servicios de Documentacion
(35,39%), con bastante diferencia con respecto a la siguiente:
Bibliotecas Especializadas (20%), v, al resto: Bibliotecas Piblicas
(14,61%), Archivos (6,29%), Bibliotecas Universitarias (17,69%) vy
Bibliotecas de Centros de Fnsenianza (5,58%).

Es curioso observar, mediante la comparacion de ambos gra-
ficos, como las proporciones de Centros ofertados y Centros soli-
citados se correlacionan de forma mas o menos ajustada. La in-
clinacion a la practica profesional relativa a 1a Documentacién
por parte de los alumnos, la tendencia a la globalizacion de
tipologias, aunadas en Servicios de Informacion, v, la falta de aten-
cion profesional que sufren muchos de estos Centros, nos ayuda-
rian a iniciar la comprension de estas citras.

De lo anteriormente expuesto es facilmente derivable, que
la mayor cantidad de Centros de Practicas'® se localicen en Gra-
nada, aunque movidos por la necesidad de expansion y la bis-
queda de calidad a la que antes aludiamos, los Centros en el resto
de Andalucia, en Madrid, en Barcelona, en muchas otras provin-
cias, € incluso en el extranjero son cada vez mis NuUmMeTosos,

! Naturalmente, dicha clasificacién por tipos es arbitraria y, en ocasiones,

la denominacién de determinados Centros no se corresponde con las funciones
desarrolladas.

1 Véase grifico n® 3.

1 Veéase grafico n® 4.

2 Veéase grifico n? 5.
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MERCEDES DE 1A MONEDA
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Grafico n.2 2: Evolucién del ntimero de centros de practicas por cursos
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.. Piiblica
C. de Documentacion . 14,61%

Universitaria

17,69%

Especializadas Ensenanza

20,00% 5 38%

Grafico n.® 4: Tipologia de Centros solicitados (Curso 92-93)
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La formacién practica del médulo profesional
de nivel III de Biblioteconomia, Archivistica y
Documentacion: analisis de una experiencia

ENncarNaGION GARCIA MENDOZA
Maria CERRILLO SANTOS

Resumen

Se realiza wnilisis sumario de las practicas en alternancia realizadas por los
alumnos del Modulo de Biblioteconomia, Archivistica y Documentacién de
Cadiz (MPII de BAD).Para ello las autoras se han basado en la legislacién
vigente, bibliografia citada y resultado de la experiencia, Se concluye que si
la legislacion vigente se aplica de forma correcta redundara en beneficio de
los futuros profesionales,

Introduccion

Como profesoras que experimentan en Cadiz el M.P.1IT de
B.A.D. durante los ultimos afios, consideramos interesante pun-
tualizar varios aspectos relativos a las practicas en alternancia, en
concrete su organizacion y seguimiento.

Estas practicas estin reguladas por Orden del 22/1/88 y BOE
del 23/1/88 y Orden 1/9/93 de la Consejeria de Educacién y
Ciencia y Resolucién de 1/10/93 de la Direccién General de
Ordenacién Educativa y Formacion Profesional. En nuestro caso
los alumnos estan obligados a realizar un minimo de 200 horas
de practicas como parte integrante de sus estudios académicos,
al amparo de la legislacion educativa vigente y, en consecuencia,
sin relacion laboral con las instituciones, empresas o asociacio-
nes de empresas,

Actss de las VI jornadas Bibliotecarias de Andalucia, Huelva, mayo 1994, p.p.265-220.
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Encarnaciin Gareia MENDOZs Para insertar al alumno en la vida activa se prevé una forma-
cién en el medio escolar, durante la primera etapa las ensefian-
zas se imparten en el Centro educativo, y ya desde estos primeros
momentos se introducen ciertas actividades complementarias;
durante la segunda, los alumnos acuden a diversas empresas don-
de desarrollaran la vertiente practica del curriculum escolar,

Formacién practica En el Centro educativo los alumnos reciben una formacién
en el Centro  tedrica basica y se inician en las técnicas de trabajo propias de su
Educative futura actividad laboral. Estas, se complementan con dos tipos de
actividades que enlazan con las futuras pricticas en alternancia.

Se trata, por lo tanto, de una aproximacién del mundo labo-
ral al centro escolar, y del Centro escolar al mundo laboral.

Para ello profesionales de reconocido prestigio acuden al
aula para completar aspectos puntuales de la formacion teérica;
a su vez, los alumnos, acompanados por los profesores realizaran
visitas a empresas en el curso de las cuales los alumnos pueden
observar la ejecucién de distintas tareas en estancias de corta
duracion, (Véase Anexo 1: Programacion de visitas).

Con esta metodologia se pretende que durante el periodo
de escolaridad los alumnos aprendan a conocer las exigencias de
su oficio, las diversas modalidades de organizacién de las empre-
sas, las consecuencias para los trabajadores del buen conocimiento
de la legislacion y de los reglamentos de seguridad.

En definitiva, estas ensenanzas tienen como objeto dar a los
alumnos informaciones puntuales sobre su propio mercado de
trabajo, pero como esta instruccién tedrica no es suficiente se
asocia con una estancia practica.

Se trata de facilitar, por lo tanto, la transicion de la escuela a
la vida activa, suministrando ensefianzas precisas y concretas so-
bre el mundo del trabajo.

Organizacion Los alumnos, en una segunda fase reciben una formacién
de las practicas  en alternancia en la empresa, como en el sistema aleman, donde
en alternancia  practican desde hace muchos afios una formacion en alternancia
que combina perfectamente la ensefhianza teérica con la practica
en la empresa.

En primer lugar, se analizan las empresas del entorno y se
seleccionan aquellas que mas se adectien al objetivo de nuestras

ensenanzas. Para ello tenemos en cuenta dos criterios:
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— Que existan personas cualificadas profesionalmente y ap-
tas para ejercer como tutores laborales.

— Que sean empresas modernas, con una gestién e infraes-
tructura capaces de adaptarse a los nuevos tiempos.

En cuanto al tutor laboral consideramos fundamental que
sea una persona consciente de su responsabilidad como orienta-
dor y formador de futuros profesionales. Su funcién debe ser
complementaria a la del tutor del centro, por lo tanto es funda-
mental que exista una continuidad entre el centro escolar y el
centro laboral.

Debe quedar bien establecido desde un primer momento
que el alumno es un aprendiz, que necesita el apoyo y la colabo-
racién directa del experto, en este caso el tutor laboral que le
haya sido asignado.

Para ello, previamente, el tutor del centro habra tenido una
seston informativa con el tutor laboral en la que se habri especi-
ficado que el objetivo fundamental de las practicas es que el alum-
no “aprenda”y se “integre” en el mundo del trabajo y que no sea
considerado mano de obra baratay “cuasi calificada”.

Por tanto, deberian ser estos profesionales los que acepta-
ran esta labor tutorial, y no ser una imposicién por parte de los
responsables de los centros. Incluso apuntamos la posibilidad de
que exista un incentivo econdmico para gratificar la labor de es-
tos profesionales, pudiera ser a modo de ejemplo, que parte de la
ayuda que pueden solicitar las empresas para sufragar los gastos
ocasionados por el desarrollo del programa sea para el tutor la-
boral.

En cuanto al perfil de las empresas, lo ideal es que cuenten
con una gestion moderna y una tecnologia avanzada, de tal for-
ma que el alumno se forme en un centro actualizado propio de
la sociedad en que vive, Por lo tanto el tutor docente realizara
una visita previa para conocer el funcionamiento de las empre-
sas.

Una vez estudiadas las empresas del entorno se hard una
seleccion de aquellas que se ajusten a los requisitos fijados y pos-
teriormente se hard un listado de ellas.

El siguiente paso serd la presentacion de las empresas al
alumnado. En nuestro caso las agrupamos en cuatro familias pro-
fesionales: bibliotecas, archivos, centros de documentacion y li-
brerias. Las empresas se presentan de forma individualizada es-
pecificando aspectos tales como: tutor laboral, tareas que tienen

LA FORMAGION PRACTICA
DEL MODULO PROFESIONAL
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Encarnacion Garcia Moz que desarrollar, capacidad de la empresa, niimero de emplea-
dos, perspectivas de empleo y toda aquella informacién comple-
mentaria que recjuieran los interesados.

Consideramos imprescindible dar libertad al alumno en el
momento de elegir su especialidad, para ello es tarea fundamen-
tal del equipo educativo informar y orientar teniendo e¢n cuenta
los datos cuantitativos y cualitativos obtenidos en la primera fase
de esta formacion.

Una vez que los alumnos han seleccionado la empresa més
acorde con sus intereses y aptitudes, es funcién det equipo edu-
cativo, en colaboracidén con €l tutor laboral, disefiar una progra-
macion de actividades individualizadas por centros de trabajo.
Esta programacién debe pretender cualificar profesionalmente
a los jovenes y facilitar su insercion laboral.

A continuacién adjuntamos la programacioén, resultado de
nuestra experiencia diseniada a “grosso modo” para la fase pract-
ca, (véase Anexo II).

Seguidamente se formalizan los contratos entre el centro
educativo y las empresas, contrato que se le da a conocer a los
alumnos. Queda establecido en éste, el ntunero de horas que tie-
nen que realizar por parte del alumno, aunqgue la distribucion de
€stas se hace tras un acuerdo entre el propio alumno y el tutor
laboral.

Seguimiento de las Una vez que los alumnos estan distribuidos entre las distin-
practicas en  tas empresas se inicia el proceso de seguimiento y evaluaciéon de
alternancia  esta 2° fase de formacion.

Semanalmente, el equipo educativo visitard los centros de
trabajo para entrevistarse con los alumnos y con el tutor laboral,
de esta forma se irdn coordinando las actividades que tengan que
realizar los alumnos.

Como los tutores laborales fueron informados sobre el tipo
de tareas y el tipo de informacién que deberian recibir los alum-
nos nunca hemos encontrado una ruptura entre los objetivos
propuestos y los conseguidos. De esta forma las pricticas se con-
vierten en el complemento fundamental que coronan el disenio
previsto en el modula,

Para el control y valoracion de la fase de formacién en cen-
tros de trabajo se utilizard el “Cuaderno de Formacién en Cen-
tros de Trabajo” que se facilitara a cada alumno, siendo responsa-
bilidad del tutor docente su correcta cumplimentacién y segui-
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miento del periodo formativo en cada empresa, referenciando
las tareas formativas en bloques tematicos y evitindose la descrip-
cién pormenorizada de las tareas diarias. Servird, a efectos de
certificacidn, para acreditar la experiencia profesional adquirida
durante el desarrollo de las actividades programadas, v se entre-
gard al alumno a la finalizacién del proceso formativo indicando
las horas reales de formacién realizadas por el alumno.

Hasta el momento la L.O.G.S.E. garantiza la realizacion de
practicas en empresas. En realidad, se considera como uno de los
aspectos formativos mis interesantes de la Reforma educativa,

Consideremos que mientras exista una conexion real entre
el centro educativo y el centro de trabajo el resultado de las prac-
ticas sera positivo para los alumnos. Por lo tanto proponemos
que se arbitren las medidas necesarias para que el seguimiento
sea real y efectivo.

La
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Anexo 1

2. Objetivos previstos en las actuaciones.

Acercar al alumno al mundo productivo del entorno rela-
cionado con la familia profesional de sus dreas de formacién: Bi-
bliotecas, Archivos, Centros de Documentacién, Imprentas, Li-
brerias, Editoriales.

Favorecer el conocimiento de las profesiones a las que se
dedicaran una vez superados sus estudios, precisando las caracte-
risticas personales y profesionales que requieran.

Conocer de forma directa la organizacién y estructura de
los diferentes tipos de Bibliotecas, Archivos, Centros de Docu-
mentacion, Imprentas Librerias, Editoriales.

Iniciar a los alumnos en el proceso de btisqueda y andlisis de
informacion laboral a través de Ia entrevista directa, el manejo de
bibliografia y otras técnicas de recogida y analisis.

3. Actividades previstas. Temporalizacion de las mismas y distribucion
de tareas y responsabilidades.

3.1. Empresas de la zona:

— Biblioteca Pablica Provincial de Cadiz.

— Archivo Historico Provincial de Cadiz.

— Biblioteca de la Facultad de Filosofia y Letras de Cadiz.
— Centro de Documentacion de la Universidad de Cadiz.
— Biblioteca del Hospital Universitario Puerta del Mar.

— Archivo General de Indias (Sevilla).

LA FORMAGION PRACTICA
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— Biblioteca Colombina (Sevilla).

- Biblioteca y Archivo Capitulares (Sevilla).

— Archivo del Hospital Universitario Puerta del Mar.

— Archivo Diocesano de Cadiz.

— Archivo Municipal de Cadiz.

- Biblioteca del Instituto Hidrografico de San Fernando.

— Biblioteca Escolar del Colegio “San Felipe Neri”.

— Archivo Ducal de Medinaceli (Sevilla).

— Archivo Audiovisual de Canal Sur (San Juan de Aznalfa-

rache).

— Talleres de Artes Graficas INGRASA (Puerto Real).

— Librerias diversas de Cddiz.

- Editorial: grupo editorial (Puerto Real).

Las visitas se realizaran semanalmente, siendo interrumpi-
das durante la fase prictica.

El primer contacto lo realizaremos con la empresa, a quien
le pediremos colaboracién. Le indicaremos que pretendemos con
la visita, con ¢l fin de que los objetivos propuestos se alcancen.

El dia previo a la visita, ésta se preparara en ¢l aula. El profe-
sor describird a grandes rasgos el tipo de centro en cuestién, divi-
dira el grupo de alumnos en campos de trabajo v cada uno se
responsabilizara de indagar y analizar determinados aspectos.

La informacién recopilada se concretard en las siguientes
areas generales (en las que se puntualizaran aspectos mas especi-
ficos en funcion del tipo de Centro: Bibliotecas, Archivo, Centro
de Documentacion, Libreria, Editoriales, Industrias de Artes Gra-
ficas:)

- Identificacién del Centro que vamos a visitar.

— Aspectos formales.

- Aspectos laborales.

- Personal.

- Aspectos productivos.

~ Incidencia en los servicios que ofrecen, en general.

— Tratamiento y difusiéon de la informacion en todo tipo de

soporte.

Durante la visita, el grupo sera acompanado por el equipo
educativo. L] representante de la empresa les dard una charla
introductoria, con el fin de que tomen contacto con el Centro de
trabajo. A continuacion se realizari el recorrido procesualmente



para que los alumnos concreten las indicaciones que se le dieron
en el aula y las que se les ofrecié a su llegada. Los alumnos, de
todas formas podran requerir toda la informacién necesaria so-
bre aquellos aspectos que mds les interesen, o que no hayan que-
dado claramente puntualizados,

Una vez en el aula cada grupo expondra los datos recogidos:
a continuacién se hard una puesta en comin. Y seguidamente el
Profesor propondra una cuestién que contestaran de forma per-
sonal. Finalmente uno o dos de los alumnos elaboraran la memo-
ria recapituladora de la actividad realizada.

4. Materiales y recursos que se van a emplear.

Los recursos utilizados seran por supuesto tanto materiales
como humanos.

El Centro Educativo facilitard fundamentalmente bibliogra-
fia, material grifico, recortes de prensa, programas y proyectos
de investigacidn, legislacién vigente, relacionados obviamente,
con el Centro visitado.

Por su parte, la empresa proporcionard personal para que
nos atienda, datos sobre la institucién en si, y ademads los recursos
de difusién con las que cuenten {videos, fotografias, paneles in-
formativos, guias).

5. Evaluacion prevista para la valoracion de los resultados. Técnicas e
mstrumentos.

La evaluacion sera dirigida por el equipo educativo. Abarca-
rd a tres grupos que inciden en el proyecto: alumnos, empresa y
equipo educativo.

Las técnicas en esta autoevaluacién seran instrumentos, como
el cuestionario, las escalas de estimacién, y la observacién: y téc-
nicas como la entrevista,

El cuestionario se facilitara a los alumnos para comprobar
qué objetivos de los propuestos han alcanzado o no han conse-
guido; y las escalas de estimacién para ver en que grado se ha
logrado la propuesta. Finalmente se harda una observacion indi-
recta sobre las impresiones que la actividad ha causado en los
alumnos, reflejada tanto en Ja puesta en comin como en la me-
moria final elaborada.

La actuacion del equipo educativo serd estimada por los pro-
pios alumnos, en el momento de la puesta en comun, de cuyas
conclusiones el profesor que los esté dirigiendo en ese momento

LA FORMACION PRACTICA
DEL MODULO PROFESIONAL

VIII

213

DE NIVEL 11 DE
BIBLIGTECONOMIA, .

JORNADAS
BIBLIOTECARIAS
DE ANDALUCIA




Encarnacion Garcia MinDoza - tomard notas, para transmitirlas y estudiarlas con el resto del equi-
po.

Esta evaluacion servird sobre todo para la programacién de
las visitas del curso siguiente. En concreto, nuestra experiencia
abarca los Gltimos cinco cursos, por lo tanto las actividades que se
proyectan al inicio del aho escolar estdn ya muy perfiladas, aun-
que se suelen variar las previsiones programadas en el comienzo,
sobre todo en funcién de los centros de interés del grupo con el
que nos encontremos y de la oferta laboral de la comarca.

Anexo I

1) Perfil profesional de la cualificacion a alcanzar.

Plan de formacién Pretendemos formar técnicos capaces de desarrollar tareas
practica en centros  auxiliares de Bibliotecas, Archivos, Librerias y Centros de Docu-
de trabaje mentacién con una cierta autonomia. Para ello deberan poseer
un conocimiento inicial polivalente que habran adquirido en el
Instituto, para aplicarlo al funcionamiento general de estas insti-
tuciones, particularmente en la atencidn que prestan a sus usua-
rios.
Destacarfamos como mas relevante las siguientes:
* Control vy seguimiento de adquisiciones y suscripciones bi-
bliograficas.
* Registro y sellado de material bibliogréfico y documental.
* Control de préstamas.
* Colaboracién en la informacidn a los usuarios.
* Control de lectura, audicién y visionado en las salas respec-
tivas.
* Atencion al servicio de informacién y reprografia.
* Tabulacién de datos estadisticos.
* Colaboracidn en actividades de animacién cultural.
* Colaboracién en tareas de publicidad y propaganda.
* Preparacién de documentos para su ordenaciomn.,
* Archivo de documentos.
* Ordenacion de fondos en los estantes.
* Mantenimiento de ficheros.
* Realizacion de trabajos informaticos aplicados: introduc-
cidn de datos, biusqueda en catilogos informatizados...
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* Correccion de pruebas de imprenta.

* Registro y control de contratos de edicidn.

* Seleccion y acopio de materiales de edicidn,

* Seleccion y célculo tipografico.

* Corredor de librerias.

* Control de ventas y pedidos.

2)  Necesidades de formacion.

La formacion ha de entenderse en un sentido eminentemen-
te practico, tendente a la adquisicion de las destrezas inherentes
al perfil profesional senalado y a las tareas mais relevantes que
implica.

Contamoes con instituciones y centros relacionados con el
campo de la documentacién en sus diversas vertientes para que
la pretension informativa del médulo resulte eficaz.

3} Definicion de objetivos.

* Usar adecuadamente la terminologia y codigos especificos
de esta familia profesional.

* Reconocer los elementos que componen la descripcion de
los materiales informativos y registrarlos en un soporte.

* Ordenar un fondo documental siguiendo cualquiera de
los sistemas usuales en centros de informacion.

* Intercalar o incluir la informacién procesada en los fiche-
rOS.

* Manejar los elementos de trabajo habituales en un centro
documental en el proceso de catalogacién y servirla a los
usuarios, valiéndose de las fuentes de informacién que
proporcionan los propios catailogos y de los medios mate-
riales disponibles en el centro para su reproduccion.

* Colaborar en la elaboracién de indices, listados y catalo-
gos, asi como en la reproduccién mecanica de los mismos
y en su difusion.

* Comprender y comprobar qué es una biblioteca, cdmo se
relaciona con el medio en el que radica, los servicios que
debe prestar, y distinguir los distintos tipos de bibliotecas
que puede exigir una sociedad segiin las necesidades de
las distintas clases de usuarios,
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Encarnacion Garcia Menpoza * Analizar y relacionar el conjunto de técnicas y trabajos ne-
cesarios para el desarrollo de una biblioteca, asi como la
organizacion general de la misma desde el punto de vista
de los materiales bibliograficos que la forman.

* Reproducir y realizar los servicios que una biblioteca pres-
ta a los distintos tipos de usuarios.

* Interpretar y valorar ¢l edificio de la biblioteca, su instala-
ci6on material y las necesidades que esta instalacién com-
porta.

* Diferenciar distintos “tipos documentales”.

* Comprender y aplicar el concepto de “expediente admi-
nistrativo” y asimismo los principios de “orden” y “proce-
dencia”.

* Elaborar diferentes “instrumentos de descripcion” que
permitan individualizar series documentales y documen-
tos concretos.

* Manejar cuidadosamente los documentos.

* Reconstruir y realizar de manera ordenada el proceso de
trabajo rutinario de archivo, desarrollando los distintos
pasos a que es sometido un documento.

* Facilitar y atender la blisqueda y el servicio a los usuarios.

* Utilizar coherentemente los términos y conceptos infor-
maticos fundamentales que tienen aplicacion en las bases
de datos.

* Manejar con fluidez los programas fundamentales de ba-
ses de datos con aplicacion en centros documentales, so-
bre todo en lo que atafle a introduccién de datosy en la
seleccion de basquedas.

* Crear autdnomamente una base de datos.

* Comnectar la base de datos de su centro con otras bases de
datos.

4)  Programacién de actividades.

Practicas 1. Responsabilidad de la sala de lectura: Atencién a las con-
en bibliotecas sultas del ptiblico, préstamos de libros, revistas. Colocacién
de libros y revistas.
2. Manejd ¥/ o clasificacidn de la C.D.U.: a nivel topografico.
3. Ordenacion de fichas en el catdlogo sistematico. Intercam-
bio.
4. Atencién a la seccion de revistas.
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7.

. Seccion de referencias,
6.

Adquisicién, difusién y elaboracién de boletines y biblio-
grafias,
Bases de datos,

8. Analisis documental: descripcion bibliografica, indizacion

9.

=T O O W 0

y resiimenes,

Identificacién de datos en el ordenador. Uso de material
informatico.

. Manejo de fuentes de informacién bibliografica y provee-

dores:
- ISBN
— Catalogos
- Guias editoriales
— Guias de distribuidores
-PI.C.

. Atencidn y servicio al cliente de mostrador.
. Recepcion de pedidos. Seleccién y tratamientos posterio-

res.

. Practicas de facturacién manual o informatizada.
. Organizacion y explotacién de fichero: de clientes, de sus-

criptores y/o de proveedores.

. Reposicion de fondos y control de existencias.
. Aquellas otras que el autor de la empresa considere nece-

sarias.

. Conocimiento de la organizacion de los fondos y manejo

de sus instrumentos de informacidn.

. Elaboracién y redaccién de fichas descriptivas para el in-

ventario,

. Elaboracién de indices. Clasificacion de los materiales.

. Registro y sellado de documentos.

. Introduccion de datos en el ordenador.

. Atencién a consultas y bisqueda de documentos.

. Registro y control de publicaciones de la Biblioteca de

apoyoa.

Calendario y horario de realizacion de actividades.

Después de varios afios de experimentacion del Médulo con-
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Encarmacion Garcia Mixooza—— sideramos que los objetivos previstos se consiguen si los alumnos
van 2 realizar las pricticas en el ultimo perfodo lectivo, pues en
estos momentos ya han adquirido los conocimientos tedricos
necesarios. No obstante este afio en Plan Experimental se ade-
lantara la fase practica siguiendo las instrucciones de la Adminis-
tracion.

El horario sera de 4 horas diarias desde el 1 de marzo al 20
de mayo.

6)  Programacion del seguimiento y evaluacion de los alumnos.

El equipo educativo proporciona unas cartillas de précticas
donde se hace un seguimiento diario por parte del tutor de la
empresa, paralelamente el equipo educativo del Modulo visita
semanalmente los Centros de trabajo vy se pone en contacto con
los tutores para comentar las incidencias.

7V Criterios de evaluacion de las actividades realizadas.

Para la evaluacion de las practicas en empresas, €l equipo
educativo se pondri en contacto con el tutor laboral al que se le
pedird que redacte un informe en el que se refleje si se han alcan-
zado los objetivos previstos.

LI grupo evaluador deberd tener en cuenta, aparte de los
aspectos relativos a destrezas y conocimientos especificos indi-
cadores de ]a capacidad puesta de manifiesto por el alumno, otros
relativos a dedicacion, coherencia, organizacién, originalidad y
aportacion personal v sopesarlos en conjunto,

8)  Caracteristicas del centro de trabajo necesarias para realizar el plan.

Lo ideal, en cuanto al perfil de las empresas, es que cuenten
con una gestiéon moderna y una tecnologia avanzada, de tal for-
ma que el alumno se forme en un centro actualizado, propio de
la sociedad en que vive. Por lo tanto, el autor docente realizara
visitas previas para conocer el funcionamiento de las empresas.

Una vez estudiadas las empresas del entorno, se hard una
seleccion de aquellas que se ajusten a los requisitos fijados ante-
riormente,

Temporalizacion  A:  En bibliotecas y centros de documentacion

de actividades — Periodo de 1 de marzo al 20 de mayo de 19941,
— El tiempo a trabajar es de 52 dias.
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Se ha pensado que dichos becarios pasen por todas las sec-

ciones de la Biblioteca y Centros de Documentacion, que a su vez
realicen un trabajo completo.

B'.

C:

Periodo del 1 de marzo al 29 de abril de 1994,

Descripcién de trabajo:

12 Trabajo — Préstamo (1-8 de marzo).

22 Trabajos — Revistas. Realizacion del Boletin de Sumarios.
— Ordenacién de revistas, (9-18 de marzo).

3% Trabajo — Tramite de compra: Revistas y libros (19-25 de
mMarzo).

42 Paso, el servicio de busqueda bibliografica (4-18 de abril).

5¢ Introduccién de las fichas catalogadas de depdsito en el
ordenador (19-29 de abril).

Periodo del 2 al 20 de mayo, catalogacién del fondo de
deposito.
Descripcion de trabajo: Catalogacidn, tejeluado v ordena-
cidn,

Archivos.

1 de marzo al 20 de mayo.
Descripcién de trabajo:
1, Del 1 al 8 de marzo: Manejo de los instrumentos de des-
cripcién: guias, indices, inventarios y catdlogos.
2. Del 1 al 8 de marzo: Elaboracion de instrumentos de des-
cripcion: indices, inventarios y catalogos.
3. Del 4 al 11 de abril: Registros y sellado de documentos.
4. Del 12 al 29 de abril: Control y catalogacién de publicacio-
nes de la Biblioteca de Apovo.
b. Del 2 al 13 de mayo: Informacién de datos.
6. Del 16 al 20 de mayo: Atencidn al usuario.
En librevias.
1. Del 1 al 14 de marzo.
- Manejo de fuentes de informacién bibliografica y pro-
veedores:
L.5.B.N.
Catdlogos,
(Gujas editoriales,
Guias de distribuidores.

LA FORMACION PRACTICA
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EncARNACION Garcia MENDOZA 2. Del 15 al 25 de marzo:.
— Atencién y servicio al cliente de mostrador.
3. Del 4 al 8 de abril.
— Recepcion de pedidos.
4. Del 11 de abril al 6 de mayo.
- Organizacién y explotacion de ficheros de clientes, de
suscriptores, o proveedores.
5. Del 9 al 13 de mayo.
— Reposicién de fondos y control de existencias.
6. Del 16 al 20 de mayo.
— Promocidén de la lectura.
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Una experiencia de formacion para
postgraduados: el Curso Avanzado de técnicas
bibliotecarias y archivisticas de la Universidad

de Malaga

Juan ANTONIO GARCIA GALINDO
FrernaNDO HEREDIA SANCHEZ
CoNSTANCIO MINGUEZ AIVAREZ
Rosario MORENO-TORRES SANCHLZ

Resumen

Se describen el origen, objetivos v destinatarios del Curso dentro del con-
texto de las ofertas de formacién para postgraduados que, en el campo de
las Ciencias de la Documentacion, ofrecen algunas universidades. Se expo-
nen los medios didacticos v organizativos con los que se ha contado. Se ana-
liza la estructura del programa asf como el contenido de la docencia y la
seleccion del profesorado. La comunicacién concluye con un estudio de la
composicién del alumnado (titulacién, edad, sexo,..} y con una valoracidn
positiva del desarrello del Curso.

Introducciéon

La formacion profesional de bibliotecarios, documentalistas
y archiveros ha sido tema recurrente de debate en Espana en los
altimos afos. La aprobacion de la Licenciatura ha abierto nuevas
perspectivas a esta discusién obligando a revisar los cursos de di-
versa filiacion que se han dado en los Gltimos aftos en esta mate-
ria.

En este contexto, presentar el Curso Avanzado de Técnicas
Bibliotecarias y Archivisticas (CATBA) organizado por el ICEyla
Biblioteca General de la Universidad de Milaga consideramos
que tiene un doble interés, por un lado, es una experiencia di-

Actas de las VIII Jornadas Bibliotecarias de Andalucia, Huelva, maye 1994, p.p.221-229,
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EL CATBA: Una
experiencia didacti-
ca de colaboracion
entre profesionales
de la Educacién y 1a
Informacién
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ddctica en la que profesionales de la Educacién han colaborado
activamente con profesionales del mundo de la informacion, no
docentes, Por otro lado, puede servir como botdn de muestra
para el andlisis del interés que tiene la continuidad o inicio de
cursos de esta indole una vez aprobada la Licenciatura de Docu-
mentacion.

La razén inicial para organizar este curso es la demanda de
formacién existente en este campo por parte de licenciados y
diplomados v que no era atendida en ese moemento por la Uni-
versidad de Malaga. Muestra de ello es el total de solicitudes pre-
sentadas (110) para las 45 plazas ofertadas.

De esta demanda se hacen eco la Biblioteca General y el Ins-
tituto de Ciencias de la Educacion. Se forma un equipo responsa-
ble de impulsar una oferta de estos estudios en nuestra Universi-
dad integrado por Constancio Minguez (Director del ICE), Rosa-
rio Moreno-Torres (Directora de la Biblioteca General), Juan A.
Garcia (Coordinador de Formacién del Profesorado Universita-
rio} v Fernando Heredia (Bibliotecario Ayudante de la Bibliote-
ca General). La propuesta de curso de postgrado de cuatro me-
ses de duracién es aprobada por el Vicerrectorado de Ordena-
cién Académica, pasando a formar parte de la oferta de Titulos
Propios de la Universidad de Malaga del aiie 1993-94,

Desde este momento se inicia una fructifera relacién entre
los profesionales de la Informacién (Biblioteca General) y los
profesionales de la Educacion (ICE) que marcara la concepcion
del CATBA como ambito educativo con fuerte presencia del
mundo profesional.

El ICE asume la organizacién del curso desde la conviccion
de que la formacién académica y profesional en el Ambito de las
disciplinas relacionadas con la transferencia de informacién re-
dunda en provecho del conocimiento cientifico, a la vez que po-
sibilita un use mds racional y pedagdgico de la informacién, y
revierte, sin duda, en la mejora de la ensefianza en cualquiera de
las disciplinas, que es en suma el objetivo principal de esta insti-
tucion. Por otra parte, el reconocimiento de la necesidad de la
presencia de profesionales ajenos a la Universidad en la vida aca-
démica no es, en absoluto una novedad. A ello respondid en su
momento la figura del Profesor Asociado.

También se ha discutddo con frecuencia en foros hiblioteca-
rios v en la literatura profesional “el papel de docentes no reco-



nocidos” que juegan inevitablemente los bibliotecarios universi-
tarios. Cursos como el CATBA nos dan una buena oportunidad
de proporcionar datos de cémo los bibliotecarios de las Universi-
dades Espafiolas estan jugando un papel activo en la formacién
de los profesionales de su materia -de 25 profesores, 18 son pro-
fesionales de la Informacién- y ademds nos ayudan (nos obligan)
a plantearnos esta cuestidén: ¢;Deben los bibliotecarios de las uni-
versidades (o las bibliotecas universitarias) colaborar en la for
macion de profesionales? Sila afirmacion a esta preguntaa es afir-
mativa la cuestion siguiente seria ¢Debe reconocerse ala hibliote-
ca universitaria una funcién docente? Si no es de esta manera
dqué estatus han de tener o pueden tener en la organizacion de
estos cursos en los que Milaga no es un caso aislado?

Si para responder a esta pregunta seguimos la definicién que,
de la biblioteca, dan mayoritariamente los estatutos de las respec-
tivas universidades, y a la que se suman los de la Universidad de
Mailaga, en el sentido de que la misma es “una unidad funcional
de apoyo al estudio, la docencia y la investigacién™, la respuesta
no puede ser mis que negativas, puesto que seria cuanto menos
incongruente que los servicios de apoyo creados por las propias
universidades para sus actividades docentes tuvieran funciones
de la misma indole.

El problema creemos que reside en la definicién (y por tan-
to concepcion) de biblioteca universitaria que hemos menciona-
do es obsoletay no responde ni al potencial de nuestras bibliote-
cas ni tampoco al papel que de hecho hoy juegan,

El cambiar en recomendaciones, estatutos y reglamentos es-
tas definiciones, evidentemente corresponde a otros foros. Sin
embargo, déjennos especular con el papel que podriamos dar a
la biblioteca universitaria en la formacién de profesionales par-
tiendo de otra definicién (concepcion) de ella: “La biblioteca
universitaria es una combinacion organica de personas, coleccio-
nes y edificios con el objetivo de asistir a los usuarios en el proce-
so de transformar la informacién en conocimientos™,

La biblioteca, entendida de esta manera, no €s un Mero ser-
vicio de apoyo, sino que se le reconoce un papel activo en el com-
plejo proceso de transformar la informacién en coneocimiento.

! Jornaeda de trabajo sobre Bibliotecas Universitarias «Castillo de Magalia».
Las Navas del Marqués. Madrid, Ministeric de Gultura, 1987, p.7.

7 Standards for University Libraries, A.L.A., 1988.
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J. Antonio Garcia Gawoe Por tanto, serd no solo licito sino deseable que 1a biblioteca vy sus
profesionales participen en toda circunstancia o tarea en la que
por sus funciones profesionales o conocimientos especificos pue-
dan ayudar en el proceso de la educacidn y la investigacion, De
acuerdo con lo dicho, cuando un bibliotecario estd dando cursos
de formacidon o instrucecion en el uso de fuentes de Informacion,
no estd actuando como “docente no reconocido” sino que mera-
mente estard jugando el papel que le corresponde.

La convivencia de Desde nuestro punto de vista son perfectamente compati-
los cursos de  bles ambas vias de formaciéon. Hemos de tener en cuenta que,
postgrado ymaster  desde el mundo laboral se demandan, cada vez con mas frecuen-
con la implantacién  cia, profesionales cualificados en una determinada materia que,
de la Licenciatura  ademas, posean conocimientos suficientes de técnicas documen-
en Documentacién.  tales aplicables a su campo de conocimiento.

Ademas no hemos de cerrar los ojos a un ntimero aprecia-
ble de diplomades y licenciados de diversas especialidades que,
tras finalizar sus carreras desean complementar sus curricula con
cursos de postgrado relativos a las materias que nos ocupany que
no desean cursar otra licenciatura completa.

Prueba de lo que decimos son los propios alumnos matricu-
lados en el CATBA. A continuacién ofrecemos algunos datos sig-

nificativos.
Distribucion por titulacion universitaria
Diplomados ... e 9
Licenciados i e 38
Dip. en Biblioteconomia y Documentacion............... 2
Dip. en E.GB. o 6
Dip. Graduado Social ..., 1
Lic. CGiencias de EAucacion ......c.ccoocveeiiieneiiniiennieenns 1
Lic. En Filosoffa y Letras (Fil. Clasica) .........coccccevnnns 1
Lic. “ “  (Fil. Hispanica) ....ccoeee. 7
Lic. “ “ (Fil. Inglesa) ...ccocoovviinnne 2
Lic. “ “ (Kil. Semitica) ....ocovvvirennenns 2
Lic. “ * (Geog. e Historia) ........... 20
Lic. Medicina y Girugfa .....coccoiviiiiiinnininnn, 4
Lic. Psicologia i, 1
VII
JORNADAS

BIBLIOTECARIAS
DEANDALUCIA 224



Como vemos ka prevalencia de carreras de “Letras” sigue sien-
do notable, pero resulta significativa la presencia de profesiona-
les de otras especialidades, que hacen que la biblioteconomia, 1a
archivistica y la documentacion dejen de ser consideradas, pro-
gresivamente, como disciplinas exclusivas de humanistas,

E1 CATBA se ha concebido como un curso fundamentalmen-
te practico, pero con suficiente cobertura teérica. Esta concep-
cién se refleja tanto en el programa del mismo como en la selec-
ci6én del profesorado.

Por lo que respecta al programa, se estructura en cuatro
maodulos, con un total de 183 horas lectivas, la mitad de ellas de
practicas reales de catalogacion y clasificaciéon de monografias,
publicaciones seriadas, documentos y expedientes de archivos y
formato MARC. Los médulos, que se inician con una conferen-
cia de una autoridad en la materia, son los de técnicas biblioteca-
rias, historia del libro y las bibliotecas, aspectos legales y adminis-
trativos y técnicas archivisticas,

La seleccion del profesorado ha buscado primar el mundo
profesional sobre el académico, sintomatico de este hecho es que
de los seis conferenciantes, tres son profesionales de la Informa-
cién (Juan José Fuentes, Pilar Llopart y Esther Cruces) y tres ca-
tedriticos de universidad (Pedro Axroyal Espigares, Cristobal
Cuevas y Angel Sanchez Blanco).

El equipo responsable del curso ha entendido conveniente
establecer unas pruebas de evaluacién para comprobar el nivel
de asimilacién de los conocimientos por parte del alumnado.
Dichas pruebas consisten en dos de caracter prictico (elabora-
cioén de las fichas catalograficas tanto de impresos modernos como
de documentos de archivos) y otra de tipo tedrico-practico con-
sistente en la elaboracién de una memoria mas de caracter técni-
co (tipo informe) que académico. Dicha memoria podria versar
sobre la planificacién de una biblioteca pablica, una propuesta
de automatizacion de una biblioteca universitaria 0 un supuesto
de trabajo de archivo. Por parte de Biblioteca General se ha se-
leccionado, y adquirido con cargo al CATBA, una bibliografia
biasica para facilitar el trabajo a los alumnos.

Las pruebas practicas son evaluadas por los propios profesores
encargados de la ensefianza correspondiente. La direccién y eva-
luacion de las memorias son competencia de los dos bibliotecarios
del equipo responsable y del responsable del médulo de archivistica,

UnNa EXFERIENCIA DE
FORMACION PARA
POSTGRADUADOS. ..
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J- Axtonto Gareia Garmne La organizacion del curso, en sus aspectos administrativos y
Aspectos  de gestion esta centrada en el ICE. Desde aqui se ha llevado a
organizativos  cabo la difusién y propaganda del curso a numerosas institucio-
nes académicas y educativas. La difusién a las principales biblio-
tecas de la provincia y a todas las universitarias espanoclas ha sido

llevada a cabo directamente por la Biblioteca General.

Ya hemos mencionado que la demanda superd ampliamen-
te las previsiones, con lo que hubo que llevar a cabo un proceso
de seleccion. Esta se realizd teniende en cuenia la calificacion
media de la titulacion principal acreditada para realizar el curso,
a la que se sumaron 0,5 puntos por cada una de las diferentes
titulaciones universitarias acreditadas. Finalmente, por cuestio-
nes administrativas, se admitieron un total de 47 alumnos. Asi-
mismo, se decidié reservar el 20% del total de plazas a
Diplomados. El lugar de realizacion del curso fue un aula de la
Facultad de Derecho, junto a la Biblioteca General.

La gestion economica del curso se ha llevado desde el ICE,
en coordinacion con la Gerencia de la Universidad.

Se tiene previsto hacer una encuesta que se pasara al final
del mismo, a modo orientativo se ha realizado ya un sondeo re-
sultando, en general, una valoracioén positiva.

A continuacién ofrecemaos algunos datos sobre el alumnado
que creemos de interés para completar esta informacién sobre
aspectos organizativos de] CATBA.

Estadistica por edades: alwmnos inscritos

21 22D (i 10
262 30 i e 16
el B 0 1 T SRR 10
B0 240 i s s 7
Mas de 40 ..o 4
Baremos de matriculacion (totales)
NOta MEAIA oot eeeneres 7,245
NOta MAKITIA 1oovvvevireieriveirenrrererrrerrr o eserererees 9,500
NOTd MUTHIIA cooeevieee e sve s e es e renenes 6,063

Baremos de matriculacién (Diplomados)

Nota media oot 6,354
NOta MAKIIIA ©veviieeeieiiereeninreesieeeeeee s snnscesens 7,150
NOta IUITUIIA vvviieiniieieceeiiee e s e e neeees 6,063
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Baremo de matriculacion (Licenciados)

Nota Media oo erre s 7,453
Nota MAXINAA vcovvvevereereerirarirmrerereressiermnerrennren 9,500
JAVLSY =00 141 3 51 s o 1= TRUURRU R 6,667

Para finalizar podemos afirmar que 1a experiencia esta re-
sultando altamente positiva desde el punto de vista de la colabo-
racion de dos instituciones universitarias (ICE y Biblioteca Gene-
ral) en favor de una tarea que, se ha demostrado, era necesaria.
No cabe duda, sin embargo, que el curso es mejorable. Aspectos
como una mayor presencia de los alumnos en bibliotecas, am-
pliacién del temario, basqueda de patrocinadores, etc. van a ser
tenidos en cuenta para la préxima convocatoria. Lo importante,
anuestro juicio, es haber introducido este tipo de ensefianzas en
la Universidad de Malaga.

Por otra parte, la realizacion de este tipo de cursos puede
ayudar a clarificar cual ha de ser el papel de las bibliotecas y los
bibliotecarios en las Universidades al mostrar, con hechos, como
Iabores propias de la profesion bibliotecaria tareas que se salen
del estrecho marco normativo vigente en la actualidad,
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FORMACION PARA
POSTGRADUADOS, ..

Consideraciones
finales

VIII

227

JORNADAS
BIBLIOTECARIAS
DE ANDALUCIA




J. Anronio Garcia Gauspo
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Listado de profesores del C.A. T.B.A
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Directora de Ia Biblioteca de Humanidades de la T

Cruces Branco, Esther

Directora del Archivo de Andalucia

Curvas Garcia, Cristdbal

Catedratico de la UMA

FuenTES ROMERO, Juan José

Director de la Biblioteca de Andalucia

Garcia RecHE, Gregorio

Bibliotecario de 1a E.U, de Graduados Soclales de la UMA
GowmAriz LOPEZ, Joaquina

Directora de la Biblioteca de CC. de la Salud de la UMA
GownzaLrz ResorLeno, M2 Victoria

Directora Adjunta de la Biblioteca de CC, de fa Salud de la UMA
HEREDIA SANchEz, Fernando

Bibliotecario Ayudante de la Biblioteca Gerneral de la UMA
Loérez BujaLance, Maria

Bibliotecaria de la Biblioteca de Ciencias Técnicas de la UMA
LrLoparT Mir, Pilar

Facultativo de Bibliotecas

Adjunta de Direccién Biblioteca Univ. Auténoma de Barcelona

MaLo DE MoLINa, Teresa
Facultativo de Biblioteca.
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Martin Parma, Maria Teresa UINA EXPERIENCIA DE
Profesor Titular de la UMA FORMACION PARA

Misas GENTO, Maria Gorett POSTGRADUADOS. ..
Bibliotecaria de la Biblioteca de Ciencias Técnicas de la UMA

MorENO-TORRES SANCHEZ, Rosario
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Directora de lIa Biblioteca General de la Universidad de Malaga

MuNoz CHOCLAN, Juana

Facultativo de Biblioteca

Directora del Centro Andaluz de Lectura

Parencis HerrgjoN, Fernando
Técnico de Gestidn de la Universidad
Jefe de Servicio de Personal de la UMA

Pirez GARzON, M2 José

Adjunta de Direccién de la Biblioteca de CC. Econdmicas. UMA
PucHE VErGARA, Francisco

Librero de Milaga

RoMmERo Mas, Carlos

Programador del Servicio Gentral de Informética, UMA

Rurz pE ELvira, Isabel
Facultativo de la Biblioteca Nacional

SaLmERC PORTERO, José

Facultative de Archivos y Bibliotecas

Director de la Biblioteca Puiblica del Estado de Milaga
SANcHEZ Branco, Angel

Catedrifico de la UMA

SANcHEZ MartinEz, Guillermo

Facultative de Biblioteca
Director de la Biblioteca de la Universidad Piiblica de Navarra

Souviron MorenLLA, José Maria
Profesor Titular de UMA
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Bibliotecas Universitarias

Ponencia

Bibliotecas Universitarias andaluzas:
el caso de la biblioteca de la Universidad de Malaga







Bibliotecas universitarias andaluzas:
el caso de la biblioteca universitaria de Malaga

Rosario MORENO-TORRES SANCHEZ
Directora de la Biblicteca General de la Universidad de Malaga

Introduccién

Las Bibliotecas Universitarias andaluzas, esto es, el conjunto
de las Bibliotecas de las Universidades de nuestra Comunidad:
Almeria, Cadiz, Cordoba, Granada, Huelva, Jaén, Milaga y Sevi-
lla, no es un bloque homogéneo que permita facilmente afirma-
ciones generales bajo un epigrafe comtin. Evidentemente com-
parten funciones y objetivos por servir al mismo tipo de institu-
cién y pertenecer a la misma Regidn,

Un informe global de Ias Bibliotecas Universitarias Andalu-
zas que permita conclusiones generales y que, sobre todo, con-
duzca a establecer medios y procedimientos comunes convergen-
tes a dar un mejor servicio para nuestras Universidades y Comu-
nidad, consideramos que debe ser un objetivo prioritario, pero
que debe salir de un trabajo de puesta en comiin de los responsa-
bles de estas bibliotecas.

En estas Jornadas se nos adelantaron los esfuerzos tendentes
a este objetivo que se plantearan préximamente en el marco de
“La Conferencia de los Directores de las Bibliotecas Universita-
rias”.

Ustedes se preguntaran cuil puede ser el objeto de esta in-
tervencién que tituldndose en su primera parte Bibliotecas Uni-

Actas de las VITI Jornadas Bibliotecarias de Andalucia, Huelva, mayo 1994, p.p, 231-245,
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R Moreno-Torars Sincriiz. versitarias Andaluzas deja para otros foros el analisis conjunto de
las mismas.

Nuestro objetivo es presentar una visién critica de algunos
aspectos de una de estas bibliotecas: la de la biblioteca de Milaga
en sus Ultimos anos de recorrido. En esta trayectoria nos encon-
tramos a las otras bibliotecas universitarias andaluzas como com-
paneras de viaje, en un primer momento de contextualizacion
necesaria, Al final del viaje, confiamos en que las conclusiones (o
ensenanzas) de una biblioteca andaluza en particular puedan ser
de alguna utilidad para las otras bibliotecas de nuestra Comuni-
dad.

Hemos huido en la deseripeién de nuestra biblioteca de ha-
cer una relacién de cuitas y quejas. Tampoco hemos querido caer
en hacer una memoria meramente descriptiva de los Gltimos afos
de la Institucion, Nuestro deseo ha sido: en primer lugar analizar
la trascendencia de los antecedentes historicos para la formacion
del patrimonio bibliografico de las bibliotecas universitarias an-
daluzas, intentando encontrar, tanto por lo comin o como por
lo diverso que nos da este pasado, vias de cooperacién y colabora-
ci6n futuras; en segundo lugar, analizar en una biblioteca univer-
sitaria concreta el concepto de biblioteca universitaria para le-
gar a conclusiones vilidas para un mejor futuro.

La biblioteca de la Las Universidades Andaluzas, y con ellas sus bibliotecas, no

Universidad de  han recorrido un camino comtn. Esta diversidad en sus trayecto-

Milaga recorride  rias las dota de particularidades propias. Sin embargo, €l no coin-

histérico con espe-  cidir en su pasado no las empobrece, sino que enriquece su patri-

cial referencia alas  monio colectivo para un presente y un futuro en el que la coope-

bibliotecas umiversi-  racién y el compartir recursos es una obligacién y un deseo por
tarias andaluzas  todos sentido.

Es de sobra conocida la rica colecciéon de fondo bibliografi-

co histérico que tienen las Universidades de Sevilla y Granada.

Su largo pasado ha contribuido a que pudieran reunirlo. Los

antecedentes de ambas se remontan al s. XVI. Los origenes de la

primera estan en el Colegio de Santa Maria de Jests, fundado

por Maese Rodrigo Fernindez de Santaella en 1505.' Los de Gra-

! J.os datos referentes a la Biblioteca Universitaria de Sevilla se los debe-

tmos a Dita, Rocio Caracuel, Directora de la Biblioteca, que amablemente nos los
remitio.
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nada® en el Colegio y Estudio General de Légica, Filosofia, Teo-
logia y cdnones fundado en 1526 por el arzobispo Don Pedro
Ramiro de Alba. Dos hechos fundamentales concurriran en arm-
bas bibliotecas para incrementar su patrimonio. Uno, la expul-
sién de los Jesuitas decretada por Carlos IIl en 1767. Otro, ya en
el s. XIX, el proceso desamortizador. Como resultado del primer
hecho, la Biblioteca de la Universidad de Sevilla incorpord nu-
merosos libros de los Colegios y de la Casa Profesa de los Jesuitas,
Como resultado del segundo, se hizo depositaria de las riquisi-
mas bibliotecas de los conventos de Sevillay su provincia. En cuan-
to a la Biblioteca de la Universidad de Granada, integrara la mag-
nifica libreria del Colegio Jesuita San Pablo (29.483 vol.) y tam-
bién se beneficiard de los fondos incautados a los conventos su-
primidos por la desamortizacién.

En Malaga hubo un intento de creacién de Universidad en
el s. XVI. El Regidor Juan de Berlanga dispuso en su testamento
concedido el 12 de Noviembre de 1661 que, en caso de extinguir-
se la linea de sucesidon masculina al mayorazgo, los bienes del
mismo se destinaran a la creacidn de un Colegio Universidad. No
se olvida de la Biblioteca, describiéndola de la siguiente manera
“en una sala estaria ubicada la Biblioteca equipada con voltime-
nes precisos para cada disciplina, ademas del mobiliario de me-
sas con sus correspondientes atriles a los que estarian encadena-

dos los libros de consulta”?

Eldeseo de Universidad de Juan de Berlanga no lleg6 a cum-
plirse y hoy la joven Universidad Malacitana no cuenta con el
rico patrimonio histérico que poseen las Universidades que par-
tieron de los Colegios Universidades del s. XVI. Sin embargo,
este hecho no debe ser contemplado como merma o lastre ni por
la biblioteca de nuestra Universidad, ni por las otras bibliotecas
que no cuentan con los conjuntos excepcionales de joyas biblio-
graficas de Granada y Sevilla, sino que, simplemente, nos indica
un reparto natural de competencias respecto al patrimonio bi-
bliogréfico entre bibliotecas universitarias andaluzas. No habra
porqué poner el acento en la Universidad de Malaga en el fondo

¥ Para la historia de la Biblioteca de la Universidad de Granada véase

PrrecriN Parpo, Cristina, La Biblioteca Universitaria de Granada ayer y hoy. En:
Boletin de la Asociacidn Andaluza de Bibliotecarios. Ao 1 n.2 O (1984) p. 8-13.

% Gapow REbER, Marion. “El proyecto renacentista de la Universidad de
Milaga: (1561)". En: Péndule: Revista de Industria, Ciencia y Tecnologia n.2 5,
Diciembre 1993: p.34-41.

BIBLIGTECAS UNIVERSITARIAS
ANDALUZAS! EL CASO DE LA
BIBLIOTECA UNIVERSITARIA. ..
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R. Morzno-Torres Sincizz— histdrico, pues tenemos para este fin en nuestra comunidad estas
‘otras dos bibliotecas a las que su pasado las ha hecho custodias de
tesoros bibliograficos. Lo cual no obsta para que reunamos y con-
servemos una pequena pero digna colecciom de fondo antiguo
en donde se hace hincapié en el fondo local y que hallegado ala
Universidad por vias diferentes a las de las desamortizaciones y a
la expulsion de los jesuitas. Estas vias son donaciones y las colec-
ciones de las Instituciones docentes previas a la creacion de la
Universidad.

Los antecedentes de la Universidad de Mdlaga: La Escuela
Normal Superior de Maestros de 1846 y la Escuela de Comercio
de 1850, que tiene su origen en la Casa de Ensefianza de Pilotaje,
Lenguas Vivas, y Comercio, organizaron y adquirieron bibliote-
cas desde sus inicios, que nos hardn contar hoy en dia entre nues-
tros fondos con una importante coleccion del s. XIX, y ademas
con obras representativas de los otros siglos a partir de la inven-
ci6én de la imprenta.

En estos antecedentes encontramos ciertos paralelismos y
divergencias con las otras bibliotecas Universitarias que no par-
ten del Colegio Universidad del s. XVI, Almerfa, Cérdoba, Cadiz,
Jaén y Huelva. La linea paralela la marca la Escuela Normal de
Maestros, puesto que la obligatoriedad de su creacién por la Ley
Moyano hace que se encuentre presente en las provincias anda-
luzas en torno a la misma fecha. La linea de divergencia la marca
la presencia en el 5. XIX en las provincias andaluzas de Escuelas
de diversas materias que reflejan las diferentes necesidades edu-
cativas de cada una de las provincias: en Jaén, la Escuela de Minas
(1892); en Cordoba, la Escuela de Veterinaria (1847); en Cidiz,
el Colegio Nacional de Medicina y Cirugia (1836), que tiene su
origen en el Real Colegio de Cirugia (1748) y la Cétedra de Co-
mercio (1771);y en Malaga, ya hemos mencionado la Escuela de
Comercio (1850). De estos hechos se puede deducir una conclu-
sion general: las obras del s. XIX deben estar presentes de forma
importante en las bibliotecas universitarias andaluzas, indepen-
dientemente de que la fecha de creacidon de seis de ellas sea a
partic de 1972, Estas obras no tienen por qué ser coincidentes
puesto que servian para materias docentes diversas. De este he-
cho se deriva el que las bibliotecas Universitarias Andaluzas po-
drian todas ellas aportar obras propias diferentes en un posible
proyecto cooperativo comin de colaboracion de “un catilogo
colectivo de las obras del XIX en las bibliotecas Universitarias
Andaluzas”,
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En nuestro siglo, las Universidades de corte historico (Gra-
nada y Sevilla), las creadas en los aflos 70 (Cadiz, Cérdoba y Ma-
laga) vy las de Gltima creacion de los 90 (Almeria, Huelva y Jaén)
han ido acrecentando sus fondos de forma acorde a sus curricula
y titulaciones. Los fondos adquiridos por las bibliotecas de los 70
y los 90 no se inician en estos anos, sino que se empiezan a reunir
con la creacién de nuevas Escuelas que se suman a las inaugura-
das en el s. XIX, y a partir de los afios 60, con la creacién de
Colegios Universitarios (posteriormente distritos Universitarios)
que estarin ligados en el caso de Almeria, Jaén y Milaga a Grana-
da, y en el caso de Cadiz, Gordoba y Huelva a Sevilla.

El patrimonio colectivo que hemos reunido (segin datos
aportados por cada una de las bibliotecas) suma 2.806.317
monografias, 35. 958 publicaciones periddicas.

Monografias Revistas
Almeria 63.000 500
Cadiz 235.825 5.476 Titulo
1.724 Suscrip.
Cordoba %00.000 2.500
Granada 574,236 495
Huelva 74.596 1.394
Jaén 79.977 193
Mélaga 328.683 7.766
Sevilla 1.150.000 13.664

El objetivo de cada una de estas colecciones ha sido atender
a las necesidades docentes e investigadoras de cada una de las
Universidades. En los anos que quedan de este siglo y para el
proximo que se nos aproxima, este objetivo se podria ampliar en
el sentido de que incluso para mejor atender las necesidades de
cada una de nuestras universidades podriamos/ deberiamos in-
crementar este patrimonio teniendo una idea conjunta del mis-
mo. Evidentemente estamos hablando de cooperacién. Y la pri-
mera linea de actuacién que para la misma se impone es relativa
a las publicaciones periédicas: un catilogo colectivo de las publi-
caciones periddicas andaluzas nos abriria las puertas no sélo a un
mejor préstamo interbibliotecario sino también a establecer una
politica de cooperativa de adquisiciones, que repartiendo respon-

BIBLIOTECAS UNTVERSITARIAS
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R Moreno-Torres Sincirz - sabilidades, redundard en una coleccion mas completa de las bi-
bliotceas universitarias andaluzas en su conjunto, y por tanto, en
un mejor servicio a cada una de las comunidades universitarias.

Biblioteca La Universidad de Malaga se crea por Decreto de 18 de Agos-
universitaria de  to de 1972, En 1985, en el marco de la Ley Orgéanica de Reforma
Malaga:  Universitaria (LRU), de 15 de Agosto de 1983, publica sus Estatu-
concepcién de la  tos. En ellos encontramos por primera vez descrita la Biblioteca
misma en los  Universitaria de forma global por encima de las distintas unida-
estatutos. Logros y  des bibliotecarias que la integran, al decirse que es “una unidad
desfases de esta  funcional cuya principal misién es la de servir de apoyo a las ta-
definicion  reas docentes, discentes ¢ investigadoras de la Comunidad Uni-
versitaria”

Esta definicidn se acoge a las recomendaciones sobre Biblio-
tecas Universitarias producto de las jornadas de trabajo entre
profesores v bibliotecarios de Universidades que tuvieron lugar
en ¢l Castillo de Magalia en el afio 1986.° Esta concepcion de la
Biblioteca Universitaria como unidad funcional estd presente de
manera casi unanime en los Estatutos de las Universidades Espa-

fiolas redactadas tras la aprobacién de las LRU®,

FEn 1986, Isabel Belmonte Martinez, saludaba esta coincidente
definicién de biblioteca universitaria en los estatutos con las si-
guientes palabras: “Esta definicion de biblioteca universitaria, que
muchos encontraron de ldgica aplastante, ha sido un logro de

enorme importancia para la biblioteca universitaria” Indudable-

1 TEstatutos de la Universidad de Malaga. Titulo VI, Articulo 187,

5 La Biblioteca Universitaria es una unidad funcional de apoyo al estudio,
a la docencia y a la investigacion, en la que se integran la totalidad de los fondos
bibliograficos y documentales de la Universidad, con independencia de su pro-
cedencia, ¢l concepto presupuestario a cuyo cargo se hayan adquirido, de su
soporte material y del lugar donde se hayan depositado dentro de la misma
Universidad. BIBLIOTECAS UNIVERSITARIAS: Recomendaciones sobre su re-
glamentacién. Madrid, Ministerio de Cultura, 1987, p. 7.

5 Con respecto a esta afirmacion, ofr. para las Bibliotecas Universitarias
Espanolas.

BrIMONTE MARTINEZ, Isabel. “La biblioteca ante la reforma de la Universi-
dad”. En: Boletin de la Anabad, XXXVI {1986), nim, 1-2: p. 167-175, “Para las
Bibliotecas Universitarias: una breve reflexion”, En: Boletin de la Asociacion Anda-
buza de Bibliotecarios. Ao 3, nGm. 6, enero-marzo 1987, p. 31-37.

7 Op.cit. p.171.
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mente, supuso un hito importante al asentar el reconocimiento
de la biblioteca como unidad de servicio independientemente
de que se estructurase en diversas unidades, o de que los fondos
de la misma se localizaran en distintos lugares.

Si contrastamos esta definicién con lo que es hoy Ia Bibliote-
ca de la Universidad de Milaga nos encontramos con una situa-
cion paradéjica. Pues, de un lade, no se han producido todos los
logros concretos que esta “nueva” concepcion de Biblioteca Uni-
versitaria prometia. Y, de otro lado, esta definicion ha quedado
obsoleta como marco conceptual de lo que es hoy la biblioteca
de Ia Universidad de Malaga, y, sobre tode, de lo que puede lle-
gar a ser.

Déjennos ustedes comentar ambos términos de esta parado-
ja.

La biblioteca universitaria como unidad funcional: objetivo
incompletamente logrado.

Cuando decimos que no se han producido todos los logros
que la definicion de la biblioteca como unidad funcional prome-
tia, estamos afirmando implicitamente que parte de las expecta-
tivas llegaron a buen término mientras otras quedaron por €l ca-
mino.

Cuando se aprueban los estatutos (v en los anos inmediata-
mente posteriores}, la concepcién de la biblioteca Universitaria
como uitidad de servicio se puede afirmar que es una idea que
no existe mas que en el papel. Lo que la realidad nos presenta
son una serie de unidades bibliotecarias de Centros ( e incluso
de Departamentos ), que funcionan con procedimientos, presu-
puestos y horarios distintos. También hay una Biblioteca Gene-
ral, instalada durante un periodo en el n° 23 de la Alameda ....
Un palacete de finales del s. XVIII, junto con otros servicios de la
universidad, y posteriormenie en distintas dependencias de los
edificios de la Universidad en el Campus de El Ejido. Sin embar-
go, en estos momentos, desde esta biblioteca no se asurnen tareas
de coordinacion de las unidades bibliotecarias, sino que se limita
a ser depositaria de los fondos que se legan o adquieren parala
misma. La situacién corresponde en estos momentos a lo que es
habitual, salvo honrosas excepciones, en las bibliotecas universi-
tarias del pais: de dispersién de fondos y recursos. Es este estado
de cosas las menciones de los Estatutos de la Universidad de Ma-
laga tienen como primera virtud la de definir un servicio y mar-
carle unas funcionesy objetivos.

BIBLIGTECAS UNIVERSITARIAS
ANDALUZAS! EL CAS0 DE LA
BIBLICTECA UNIVERSITARIA. ..
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La centralizacidn de los fondos en las Bibliotecas de Faculta-
desy Escuelas y la desaparicion de las bibliotecas departamenta-
les s6lo se consigue parcialmente. Sin embargo, el-control de las
adquisiciones bibliograficas y el tratamiento técnico de las mis-
mas de acuerdo con las normas establecidas es un ohjetivo plena-
mente logrado. Esto ha sido posible gracias a la dotacién de per-
sonal profesional para las bibliotecas que se inaugurd en 1986
con la convocatoria de 14 plazas de la Escala de Ayudantes de
Bibliotecas, Archivos y Museos de la Universidad.

Otra serie de hitos importantes para llegar a esa unidad fun-
cional que marcan los estatutos para la Biblioteca sera 1a puesta
en marcha de la Biblioteca General con edificio propio e inde-
pendiente.

Las obras se inician en 1989, inaugurandose el edificio en
Diciembre de 1993, Durante este periodo (89-93) se ponen en
marcha una serie de proyectos que, aunque no todos fructifican,
contribuyen de manera definitiva a la construccién de la Biblio-
teca Universitaria como servicio real y no como mera idea, El
poner en marcha estos proyectos es posible, entre otras razones,
porque desde 1989 se cubre la Direccion de la Biblioteca Gene-
ral a la que corresponde por los Estatutos “la gestion y coordina-
cion téenica, econdmica v administrativa de las unidades biblio-
tecarias”.? Asumiendo esta responsabilidad y con la colaboracién
del personal técnico de bibliotecas de la Universidad, la Directo-
ra de la Biblioteca General presenta a las autoridades de la Uni-
versidad una propuesta de Reglamento General de Biblioteca de
la Universidad y otra de remodelacidon y definiciom del Catalogo
de Puestos de Trabajo de la Biblioteca. El primero, presentado
en 1991, atin no ha sido aprobado. [l segundo es recogido par-
cialmente en la dltima Relacién de Puestos de Trabajo aprobada
por la Universidad. La primera virtud que han tenido estas pro-
puestas es que han obligado a los bibliotecarios a salir de sus cen-
tros para trabajar conjuntamente en la idea de biblioteca Univer-
sitaria. Ademds, no han sido propuestas baldias en tanto en cuan-
to la estructura de Biblioteca Universitaria que se proponia en el
Reglamento y que se reflejaba en la propuesta de Catilogo de
puestos de trabajo ha sido refrendada por la Relacion de Puestos
de Trabajo.

®  Estatutos de la Universidad de Malaga. Tit.  Axt,



Paralelamente a estas propuestas se inicié la automatizaciéon
de la Biblioteca Universitaria y la implementacién de un servicio
de CD-ROM en red. Ambos proyectos, completamente en mar-
cha, son los que estin haciendo que la Biblioteca Universitaria
sea una realidad y no papel mojado. Puesto que como se han
disefiado y se estdn ejecutando las unidades bibliotecarias no tie-
nen sentido ni posibilidad de servicio eficaz mas que como com-
ponentes de la Biblioteca Universitaria en vez de como puntos de
servicio aislados e independientes.

No podemos dejar de mencionar el Catalogo Colectivo de
Publicaciones Periddicas de la Universidad de Malaga, publicado
en Junio de 1993. Obras como ésta, ponen de manifiesto ante
toda la Comunidad Universitaria que los fondos de la biblioteca
presentados en su conjunto y de forma global adquieren toda su
potencialidad de uso y vienen en tltimo término a consolidar la
idea de Biblioteca Universitaria como unidad de servicio.

Hay un tltimo punto que, sin embargo, es basico para que la
Biblioteca Universitaria pueda ser una unidad funcional de servi-
cio real y, sobre todo, eficaz: la asignacion de presupuesto para la
Biblioteca Universitaria y no a las diferentes unidades o puntos
de servicios, sean departamentos o Bibliotecas de Centros. En
este sentido tenemos que comentar que todo estd por hacer. Se
le asigna partida presupuestaria a la Biblioteca General y a las
Bibliotecas de Centro; el cual, ademads, es mayoritariamente re-
partido entre los departamentos, quedando una asignacioén rela-
tivamente poco importante para la Biblioteca. A principios del
afio 1993 se nombréd una comisién técnica para estudiar estas
cuestiones. Las esperanzas estin en que en los presupuestos del
ano 95 cambien la situacion.

La biblioteca universitaria como unidad funcional de apoyo al estu-
dio, la docencia y la investigacion: ;definicion obsoleta?

En los Gltimos afios es frecuente encontrar en los informesy
Ia literatura profesional de nuestro pais, frente a la definicién de
Biblioteca Universitaria de las Recomendaciones del Ministerio
de Cultura (a la que se califica de convencional e incluso de
obsoleta) a la que se acoge la de los Estatutos de la Universidad
de Mailaga, la que proporciona la América Library Association
(ALA) en 1988 en sus “Standards for Univeristy Libraries”, esto
es, la Biblioteca Universitaria es “una combinacién organica de
personas, colecciones y edificios con el fin de asistir al usuario en
el proceso de transformar la informacién en conocimiento”,
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R. MoreNo-ToRREs SANCHEZ Consideramos que esta segunda definicion es el marco con-
ceptual en el que se debe situar la biblioteca Universitaria una
vez que se ha convertido en una unidad funcional. La primera
definicién podriamos decir que es una especie de llamada al or-
den que dice: “Senores tenemos bibliotecas constituidas por fon-
dos dispersos con las que no damos los servicios que la docencia,
la investigacion y el estudio requieren, organicemos estas biblio-
tecas de forma coherente y eficaz”. La segunda definicion (de
ALA) parte del ambito anglosajén en el que las bibliotecas tie-
nen ya décadas de buena organizacion, y de acuerdo con ello,
parece decirnos: “Senores, tenemaos potentes servicios de infor-
macion bien organizados, integrémonos en los circuitos del estu-
dio v la investigacion para poder desempenar el papel que ellos
requieren de nosotros”.

El marco conceptual que supone esta segunda definicién es
adecuado para la Biblioteca de la Universidad de Malaga, dado
que, aunque no €s una biblioteca completa y exhaustivamente
bien organizada, si tiene ya los suficientes elementos de organi-
zacion y el suficiente nivel profesional y técnico como para dar el
salto cualitativo que supone esta “nueva” idea de biblioteca. Los
servicios que actualmente presta de formacidn de usuarios, in-
formacién bibliografica, elaboracién de Bases de Datos, coopera-
cion en los cursos de formacion de profesionales, etc. hacen que
resulte empobrecedor definirla inicamente como un servicio de
apoyo (por mucho que evidentemente lo sea), obviandose su
participacion en ¢l proceso de transformar la informacién en
conocimiento.

Como punto final de esta reflexion sobre Biblioteca Univer-
sitaria quisiera leer la que dan en sus Estatutos el resto de las
Bibliotecas Universitarias Andaluzas. Por razones de su recienti-
sima creacién Almerfa, Huelva v Jaén todavia no tienen aproba-
dos sus Estatutos.

Estatuios Universidad de Cadiz
“Unidad funcional al servicio de la cultura, docencia y la in-
vestigacion”,
Universidad de Granada

“La Biblioteca Universitaria tiene como misién principal fa-
vorecer las tareas bibliograficas y documentales necesarias para
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las funciones investigadorasy docentes de la Universidad, pudien-
do colaborar en la organizacién de cursos especializados”.

Uniiversidad de Cérdoba

“Unidad funcienal cuya principal misién consiste en facili-
tar y favorecer con sus medios materiales y humanos, las tareas
docentes propias de la funcién docente e investigadora de la
Universidad”.

Universidad de Mdlaga

“Unidad funcional cuya principal misién es la de servir de
apoyo a las tareas docentes, discentes e investigadoras de la Co-
munidad Universitaria”.

Universidad de Sevilla

“Unidad funcional cuya principal misién es la de servir de
apovyo al estudio, la docencia y la investigacion de la Comunidad
Universitaria”.

Tras la lectura de estas definiciones se pone de manifiesto
una coincidencia bdsica en la forma en que se concibe 1a Biblio-
teca. Esto fue ya dicho por Rosario Jiménez Vela con estas pala-
bras: “Una vez vistos los distintos Estatutos de las Universidades
Andaluzas, se puede observar que hay muchos puntos en comin
entre ellos como es el caso de 1la definicién de la Biblioteca ‘como
unidad funcional cuya misién es servir de apoyo al estudio y la

investigacién de la comunidad universitaria”.’

En el actual momento en que estan las Universidades anda-
luzas de planes de revision de Estatutos (Malaga y Granada) o de
aprobacion de los mismos (Jaén, Sevillay Huelva), seria una bue-
na ocasion para plantearnos si el concepto de Biblioteca Univer-
sitarja con el que hasta ahora hemos contado es el que responde
alo que son nuestras bibliotecas universitarias o lo que queremos
que sean.

# JimitNez VELA, Rosario. “Bibliotecas Universitarias: Una breve reflexién”.
En: Boletin de la Asociacion Andaluza de Bibliotecarios. Afie 3, n° 6, Marzo 1987, p.
34,
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R, Moreno Torres SaNCEEz - BIBLIOTECA DE LA UNIVERSIDAD DE ALMERTA - 1993
- BIBLIOTECA DE LA UNIVERSIDAD DE CADIZ - 1975
-BIBLIOTECA DE LA UNIVERSIDAD DE CORDOBA - 1972
-BIBLIOTECA DE LA UNIVERSIDAD DE GRANADA - 1526
- BIBLIOTECA DE LA UNIVERSIDAD DE HUELVA - 1993
- BIBLIOTECA DE LA UNIVERSIDAD DE JAEN - 1993
- BIBLIOTECA DE LA UNIVERSIDAD DE MALAGA - 1972
- BIBLIOTECA DE LA UNIVERSIDAD DE SEVILLA - 1505

FONDOS BIBLIOGRAFICOS
Monografias Revistas
Almeria 63.000 I51000]
Cadiz 285.825 5.476 Titulos
1.724 Suscrip.
Cordoba 300.000 3.500
Granada 574.256 3.495
Huelva 74.596 1.394
Jaén 79.977 193
Mailaga 328.683 7.766
Sevilla 1.150.000 13.664
Siglo XV1 15035 — Universidad de Sevilla

1526 ~ Universidad de Granada

Siglo XX Década de los 70

1972 — Universidad de Gordoba 1972 — Universidad de Mala-
ga 1975 — Universidad de Cadiz

Década de los 90

1693 — Universidad de Almeria 1993 — Universidad de Huelva
1993 — Universidad de Jaén
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Universidad de Cddiz

“Unidad funcional al servicio de la cultura, docenciay la in-
vestigacion”.

Universidad de Granada

“La Biblioteca Universitaria tiene como misiénprincipal fa-
vorecer las tareas bibliograficas y documentales necesarias para
las funciones investigadorasy docentes de la Universidad, pudien-
do colaborar en la organizacion de cursos especializados”.

Universidad de Cordoba

“Unidad funcional cuya principal misién consiste en facili-
tar y favorecer con sus medios materiales y humanos, las tareas
docentes propias de la funcion docente e investigadora de la Uni-
versidad”,

Universidad de Mdlaga

“Unidad funcienal cuya principal mision es la de servir de
apoyo a las tareas docentes, discentes e investigadoras de la Co-
munidad Universitaria”,

Universidad de Sevilla

“Unidad funcional cuya principal mision es la de servir de
apoyo al estudio, la docencia y la investigacién de la Comunidad
Universitaria”, '

BIBLIOTECAS UNIVERSTTARIAS
ANDALUZAS! EL CASO DE LA
BIBLIOTECA UNIVERSITARIA.,.
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La demanda de informacion externa generada
por las universidades andaluzas

VAzQUEZ, M.; AguiLLo, LF.
(Centro de Informacion y Documentacion Cientifica y Técnica.
CINDOC-CSIC, Joaguin Costa, 22. 28002 Madrid)

Resumen

Se hace un andlisis de la demanda recibida en el Servicio de Suminis-
tro de Documentos del CINDOC, procedente de las Universidades de An-
dalucia, utilizando las posibilidades que presta el sisterna automatizado de
gestién de cuentas de depdsito establecide en dicho centro,

Se determina, en primer lugar, Ia distribucitn segdn las diferentes Uni-
versidades de Andalucia, comparando los datos de la demanda con diversos
indicadores de la actividad investigadora de esos mismos centros.

Se estudia la distribucién por materias de las peticiones, tanto la total
para Andalucia como la de las diferentes provincias.

Por dltimo, se indica la capacidad real del propio CINDOC, en parti-
cular, y la del resto de bibliotecas espafiolas, en general, para satifacer esas
peticiones,

Se concluye destacando algunas peculiaridades de la demanda de las
universidades andaluzas con respecto a la demanda global de la Universi-
dad espafola.

Introduccién y antecedentes.

El Centro de Informacién y Documentacion Cientifica del
Consejo Superior de Investigaciones Cientificas (CINDOC), es el
primer centro espanol de suministiro de documentos, tanto por

Actas de las VIII Jornadas Bibliotecarias de Andalucia, Huelva, mayo 1994, p.p.247-260,
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Vizquez, M Aguio, LE. el nimero de usuarios que atiende, como por el volumen de pe-
ticiones que tramita: Estas peticiones, que proceden de usuarios
habituales, usuarios esporadicos y de los lectores de su propia
biblioteca, superaron las 150.000 durante el pasado ano.

Para el pago de sus servicios el CINDOC ha establecido un
sistema de abono previo a través de cuentas de depdsito. Este
sistema estd en la actualidad completamente automatizado, de
manera que cada movimiento producido en una cuenta va acom-
pafiado de una clave representativa del servicio que ha ocasiona-
do el gasto, y de su correspondiente importe.

Con respecto al Servicio de Fotodocumentacién, el CINDOC
aplica un sistema de tarifas de cuantia proporcional a la dificul-
tad de localizacion del documento v al coste en origen de la re-
produccion del mismo. La mas econémica corresponde, obvia-
meite, a las publicaciones existentes en su propia biblioteca. Una
intermedia se aplica en caso de localizarse los documentos en
alguna otra biblioteca de centros espanoles. Finalmente la tarifa
mis clevada se destina a aquellos documentos no accesibles en
nuestro pais y que, previo consentimiento del solicitante, se han

obtenido en alguna biblioteca extranjeral.

Estas diferentes tarifas estin representadas por claves distin-
tas, de manera que, en un momento dado, se puede saber no
s6lo el nimero de peticiones realmente suministradas a cada usua-
rio, sino también la distribucién segregada de Jas mismas, segtin
hayan sido satisfechas en base a fondos propios, resueltas recu-
rriendo a otras bibliotecas espanolas o, en su caso, tramitadas en
el extranjero,

Ademis de esta informacién cada cuenta de depdsito con-
tiene los datos completos del usuario: nombre, direccidn, ciudad
y pais, que sirven para generar las etiquetas para los envios.

Metodologia Aprovechando la citada automatizacion del servicio, recien-
temente se ha completado la informacion del registro de cada
cuenta de depdsito, anadiendo dos nuevos codigos que identifi-
can:

— la disciplina solicitada mas habitualmente, y
— ¢l tipo de gran institucién a que esta adscrito el usuario

! Wazouiz, M. El pago de los servicios bibliograficos y documentales. Scmi-

nario sobre «los Cenfros de Documeniacién y Bibliotecas ante sus wsuarios», 11 pp.
Santander. 1992.
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El codigo de materias asignadas se ha construido teniendo
en cuenta la clasificacion de la UNESCO con modificaciones
menores tendentes a reducir el nimero de categorias.

El cédigo relativo a dependencia institucional se ha elabora-
do de forma que se reconozcan las siguientes grandes institucio-
nes:

— Universidad (piblicas y privadas)

— GSIC (incluyendo los centros mixtos)

— Organismos Pablicos de Investigacién (OPI), excepto GSIC

— Hospitales y entidades andlogas

- Otros Organismos Piblicos (de las tres Administraciones)

— Empresas (phblicas o privadas)

~ Sociedades, fundaciones, colegios profesionales, etc...

— Particulares o sin afiliacién definida

Consiguientemente, con los datos que figuran en la base de

cuentas de depdsito, y merced al mencionado sistema de gestién |

automatizada, es posible obtener estadisticas fiables para recono-
cer el perfil del usuario medio de nuestros servicios. Se puede
ilustrar, asimismo, la distribucion de peticiones por provinciasy/
© autonomias, por materias, segin la radicacién de los fondos
con los que se satisface la peticion, etc...

Esto permitird realizar periddicamente estudios de los servi-
cios del CGINDOC, globales y parciales, semejantes a los previa-
mente realizados®®* pero partiendo de los datos generados de
forma automatica por el sistema de gestién.

LaTabla I muestra la demanda que se ha satisfecho en 1993,
procedente de las 17 Comunidades Autdnomas, Se observa que,
tanto por el nimero de usuarios como por el de peticiones, An-
dalucia ocupa el segundo lugar después de Madrid, totalizando
el 20,5 % de los usuarios y el 16% de las peticiones tramitadas.

? Pisez ArvarkzOssorio, ], R, Estructura de la demanda de informacién de

la Comunidad cientifica espafola en 1985, Rew. Esp. Docum. Cient. 1987, 10 (1),
29-44,

¥ Vizgurz, M.; ALVARFZ Ossorio, J. R. Document supply in Spain in the field
of science and Technology: An analysis of demand. Inferlending and Document
Supply 1992, 20 {3), 96 -101. :

* Prez Arvarez-Ossorio, J.R. Demanda de informacién de la industria es-
panola. Reu. Eisp. Docum. Gient. 1986, 9(4), 373-385.

LA DEMANDA DE INFORMACION
EXTERNA GENERADA POR LAS
UNIVERSIDADES ANDALUZAS
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Vinguez, M.; Aquiio, LT TABLA 1. DISTRIBUCION POR AUTONOMIAS
DE LA DEMANDA RECIBIDA EN EL CINDOC A TRAVES DE
CUENTAS DE DEPOSITO (1993)

AUTONOMIA USUARIOS PETICIONES %

Andalucia 370 11.548 16,18
Aragén 36 1.859 2,60
Asturias 72 1.750 2,45
Baleares i2 392 0,55
Canarias 71 2419 .30
Castilla-Ledn 130 3.866 5,41
Castilla-La Mancha 29 1.059 1,48
Cataluna 108 4,209 5,90
Exiremadura 21 1.812 2,54
Galicia 50 3.348 4,69
Murcia 108 2.881 4,04
Navarra 22 1.215 1,70
Valencia 159 7.801 10,35
Pais Vasco 93 4.296 6,02
Madrid 475 22.532 31,56
La Rioja i0 66 0,09
Cantabria 13 464 0,65
Extranjero 23 282 0,46
Totales 1.802 71,383 100,00
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La Tabla Il muestra la procedencia institucional de los usua-
rios de Andalucia. Se observa que la Universidad es la institucion
que genera un mayor numero de peticiones {casi el 60%), sien-
do este porcentaje apreciablemente mayor que el total nacional
que estd en el 40%.

En el presente trabajo se analiza la demanda de informa-
cién recibida en el CINDOC procedente de los usuarios de uni-
versidades andaluzas. Para ello, se ha seleccionando del total de
peticiones provenientes de las provincias andaluzas, aquellas que
tienen la clave de entidad correspondiente a Universidad.

Hay que indicar que los usuarios designados como particu-
lares son aquellos en los que en la cuenta de depésito figura su
nombre sin indicar ningtin tipo de adscripcién a una institucion
determinada. No obstante, la naturaleza de las peticiones de do-
cumnentos realizadas por la mayoria de estos «usuarios particula-
res» permite suponer que muchos de ellos pertenecen realmen-
te aun centro de investigacion, pero por diversas causas figuran a
titulo personal. Es posible que la demanda real de la Universidad
sea porcentualmente mayor, dado que parte de la misma se en-
cauzaria a través de este epigrafe que puede encubrir estudiantes
de altimos cursos, doctorandos o colaboradores asociados pero
no integrados en los Departamentos universitarios.

TABLA IL DISTRIBUCION POR INSTITUCIONES DE LA
DEMANDA PROCEDENTE DE ANDALUCIA (1993)

ENTIDAD USUARIOS | PETICIONES %
Universidades 211 6777 58,68
C.S.LG 18 2665 23,08
Particulares 81 972 8,42
Hospitales 14 528 4,57
Empresas 26 334 2,89
Centros de Investigacién Pablicos 9 146 1,26
Otros organismos publicos 8 121 1,05
Asociaciones profesionales 3 6 0,06
Totales 370 11549 100,60

(c), Madrid 1994
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Vizourz, M.; AguiLio, LE El grafico 1 muesira la distribucion de la demanda proce-
dente de las Universidades de Andalucia, segtin las distintas pro-
vincias. Se observa que Cordoba genera el mayor niimero de pe-
ticiones (28%}), seguida de Granaday Sevilla. En el extrermo opues-
to se encuentran los centros universitarios de Huelva cuyas 10
peticiones apenas representan el 0,1% del total.

GRAFICO 1. DISTRIBUCION POR PROVINCIA DE
LAS PETICIONES PROCEDENTES DE LAS UNIVERSIDADES

DE ANDALUCIA
ALMERIA SEVILLA
10% 16%
CADIZ
13%
' MALAGA

11%

JAEN
6%

CORDOBA.

27% GRANADA

17%

Comparando estas cifras con algunos indicadores de la in-
vestigacion en Andalucia 5 Tabla M1, se observa que la demanda
de sus Universidades sdlo muestra una correlacién peositiva con
los otros indicadores examinados en el caso de Cadiz y Granada,
lo que permite suponer que la elevada demanda procedente de
la Universidad de Cérdoba es consecuencia, principaimente, de
una menor disponibilidad de recursos bibliogrificos en sus pro-
pias bibliotecas, mientras que en Mélaga v Sevilla se da el caso
opuesto.

Considerando las materias a que se retieren las peticiones
recibidas se encuentran los resultados representados en la Tabla
IV. En ella se observa que la materia que genera un mayor ndme-
ro de peticiones es la Quimica, seguida de la Biologia y 1a Medici-
na. La prominencia de las ciencias experimentales es manifiesta,

8 JunTa DE ANDALUCGEA. Inventario de Grupos de investigacion v desarvollo Tecno-
I6gico. 1992, Tomo 11, pags. 1257-1288,
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TABLA. IV. DISTRIBUCION CUANTITATIVA
DE LLAS PETICIONES POR MATERIAS (1993)

Especialidades Conjunio Univ, Andalucia | Univ Esparia
Quimica CC, Experiment. 21,66 16,40
Biologia C.C. Experiment, 20,61 10,65
Medicina C.C. Experiment. 16,00 25,80
Economia CC. Sociales 7,25 6,70
Fisica (.C. Experiment. 6,76 8,70
Tecnologia C.C. Experiment. 6,09 9,20
Lingtistica Humanidades 4,01 3,40
Agricultura C.C. Experiment. 3,57 8,60
Psicologia G.C. Sociales 3,36 2,30
Sociologia CC. Sociales 2,10 0,20
Arte/Literatura Humanidaces 1,86 0,80
Matematica CC. Experiment, 1,48 2,00
Geologia CC. Experiment. 1,46 220
Derecho CC. Sociales 1,25 0,85
Historia Humanidades 1,02 0,75
Filosofia Humanidades 0,80 0,65
Pedagogia CC. Sociales 0,62 0,60
Geografia CC. Sociales 0,10 0,20

(c), Madrid 1994

con mis del 77% de las peticiones. Las ciencias sociales constitu-
yen el segundo gran bloque, con un 15% de las solicitudes de las
que casi la mitad corresponde a la Economia. Por ultimo, las
Humanidades representan un exiguo 8%. En este bloque, la Lin-
guistica Aplicada (en la que, segun la clasificacién utilizada, se
encuadra la Biblioteconomia y la Documentacion) constituye la
disciplina mas solicitada.

Comparando estas cifras con la distribucién porcentual por



disciplinas de la demanda recibida en el CINDOCG por parte de
Universidades espaiolas, se observa que en el colectivo de uni-
versidades andaluzas es mayor el porcentaje de peticiones relati-
vas a Quimica, Biologia, Economfa, Linguistica, Psicologia, So-
ciologia, Derecho, e Historia. Son de un orden parecido las de
Filosofia y Pedagogia y menores las de Medicina, Fisica, Tecnolo-
gia, Agricultura, Arte y Literatura, Matematicas y Geologia.

Las diferencias mis acusadas se presentan en Agricultura y
Medicina, con una demanda bastante mas baja, por una parte, y
Biologia y Quimica, con una demanda comparativamente supe-
rior, por la otra,

Estas diferencias podrian deberse a disponibilidades también
distintas de publicaciones de las materias indicadas en las biblio-
tecas universitarias andaluzas en comparacién con la disponibili-
dad en el total de las universidades espafiolas. Otra posible causa
podria ser el diferente tamano relativo de los equipos de investi-
gadores que trabajan en dichos campos cientificos, lo que se tra-
duciria en demandas distintas al CINDOC. Con los datos que dis-
ponemos en este estudio sdlo podemos apuntar esta aparente
anomalia.

La Tabla V representa la distribucion por materias y provin-
cias de las peticiones estudiadas, observandose que la Universi-
dad de Cérdoba, que como se ha indicado ha sido la que mds
peticiones ha generado, ha concentrado especialmente dichas
peticiones en las areas de Agricultura, Biologia, Medicina y Qui-
mica. La Universidad de Cadiz ha sido la que mads peticiones ha
realizado de Derecho, Economia, Historia y Lingtistica; La de
Granada ha sido primera en Fisica y Geologia; Jaén lo ha sido en
Arte y Literatura; Malaga en Filosofia, Pedagogia, Psicologia y
Sociologia y, finalmente, 1a Universidad de Sevilla ha sido la que
ha realizado mds peticiones de Matematicas y Ciencias Tecnolo-
gicas.

Finalmente, se ha examinado la forma en que se han podi-
do resolver las peticiones recibidas de las Universidades de Anda-
lucia, observindose que, en términos generales, las peticiones
que se pudieron suministrar en mayor proporciéon con los fon-
dos del CINDOC son las de ciencias experimentales, en las que
casi siempre se superd el 40%.

Por el contrario, los porcentajes mis bajos se encuentran en
las dreas de Historia (donde no fue posible satisfacer ninguna
peticién con fondos propios), Sociologia y Derecho.
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TABLA VI. DISTRIBUCION SEGUN BIBLIOTECAS EN QUE
SE HAN SATISFECHO LAS PETICIONES PROCEDENTES DF,

LAS UNIVERSIDADES DE ANDALUCIA

. :

3 o g

fé R % R ?Esj <« E:i

2 ¥ £

:
ESPECIALIDAD

Agrarias, GC. 75 | 40,98 77 | 42,08 3l | 16,94 183
Artes y Letras 11 | 18,03 48 | 78,69 2 5,28 61
Biologia 13 | 1633 | 706 |73 | 78 | 832 | 937
Derecho 4 4,76 63 | 75,00 17 | 20,24 84
Econdnzicas, CC. 43 | 11,26 202 | 52,88 157 | 85,86 382
Filosofia 3 i1,64 19 | 73,08 4| 15,38 26
Fisica 157 | 40,36 | 180 |4627 | 52 | 1337 | 389
Geologia 32 | bl,61 29 | 46,77 1 1,61 62
Historia 0 0,00 18 | 81,82 4 | 18,18 22
Lingiiistica 22 9,87 136 | 60,99 65 | 29,15 228
Matematicas 2 4,00 22 | 44,00 26 | b2, 50
Medicina y Salud 164 | 21,565 434 | 63,60 113 | 14,85 761
Multidisciplinar 537 | 27,62 | 950 | 48,87 | 457 | 2351 | 1.944
Pedagogia 11 | 81,48 13 | 37,14 11 | 31,43 35
Psicologia 2% 1 16,1 74 | 54,41 39 | 28,68 136
Quimica B6h | 48,00 500 | 42,48 112 9,62 | 1177
Sociologia 2 4,44 31 | 68,89 12 | 26,67 45
Tecnologia 110 | 42,31 90 | 34,62 60 | 23,08 260
Suma (n) 1.914 | 28,24 |3.642 | 53,74 [1.221 | 18,02 | 6.777

{c), Madrid 1994
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Vinguez, M.; Aquuro, LE En relacion con las materias mejor cubiertas en el pais, esto
es aquellas en las que ha habido que recurrir menos a bibliotecas
extranjeras, nos encontramos a la Geologia en primera posicion,
seguida de Arte y Literatura. Son asimismo muy bajos los porcen-
tajes en Ias disciplinas de Quimica, Fisica y Biologfa, que no se
han resuelto con los fondos esparioles.

Conclusiones. Aunque a lo largo de la presente comunicacién se han sefia-
lado los aspectos mas destacados de los datos expuestos, se pue-
den extraer las siguientes conclusiones:

1) Andalucia es la segunda Comunidad Auténoma por el
numero de peticiones de fotodocumentacién recibidas en el
CINDOGC.

2) El porcentaje de dichas peticiones que proviene de la
Universidad es bastante superior al equivalente universitario res-
pecto del total de la demanda global de Espana.

3) La Universidad de Andalucia de la que procede el mayor
namero de peticiones es la de Cordoba, seguida de las de Grana-
da y Sevilla.

4) Las ciencias experimentales constituyen mas del 75% de
las peticiones, siendo la Quimica, Biologia v Medicina las mate-
rias mas solicitadas, con una demanda relativamente elevada de
Economia y de LingTistica aplicada.

b) Existen diferencias aparentes en los porcentajes relativos
de demanda para las diferentes disciplinas entre las universida-
des de Andalucia y el total de las Universidades espafiolas.

6) Un elevado porcentaje (82%) de la demanda se refiere a
publicaciones existentes en las bibliotecas espanolas, aunque la
cantidad de peticiones tramitadas en el extranjero es todavia una
cifra importante.
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Catalogacién retrospectiva: aplicacion en
bibliotecas universitarias andaluzas

RoOsARIO SERRAL MONTORE
M.* LEONOR VELAZQUE? BALDERAS

Antecedentes

En el proceso de autonatizacion de bibliotecas, de cualquier
indole, la catalogacién retrospectiva juega un papel fundamen-
tal, Esta tarea, que recibe otros nombres! tales como reconversion,
retroconversién..., consiste en convertir las fichas del catilogo
manual de una biblioteca en formato legible por ordenador, para
utilizarlo en un sistema automatizado o para conseguir con ella
otros productos derivados del tratamiento electronico,

Aunque descrita asi parece una labor sencilla, la retrocon-
version es uno de los teras que puede plantear mds problemas a
la hora de abordar la informatizacion de un centro bibliotecario.

Antes de iniciar el proceso de conversién del catdlogo online
deben tomarse una serie de decisiones previas con objeto de po-
der crear un sistema local integrado eficiente, :

La conversidém de registros manuales, que se han ido acumu-
lando a lo largo de décadas, puede ser una empresa tan enorme
y cara, que muchas bibliotecas han decidido, sencillamente, no
emprenderla,

1 REYNOLDS, Dennjs. Automatizacion de bibliotecas: problemdtica y aplicacio-
nes. Madrid: Fundacién German Sdnchez Ruipérez, 1989.

Actas de las VIII jornadas Bibliotecarias de Andalucia, Huelva, maye 1994, p.p, 261-270,
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Rosarto SsrraL MoNTORE Otras muchas, establecen la convivencia de dos catilogos:
de una parte, el catidlogo automatizado, para todo lo adquirido o
publicado a partir de una fecha,; y de otra, el catilogo manual
para lo anterior a esa fecha.

Sin embargo, en ciertos tipos de aplicaciones, un sistema
doble, no resulta ni prictico ni deseable, ya que resulta extrema-
damente peligroso mantener dos sistemas de circulacién, o de
préstamao. La conversién Retrospectiva, es una oportunidad Gni-
ca para dejar el catdlogo limpio de las incoherencias que han ido
apareciendo a lo largo de décadas, bien por cambios en las nor-
mativas sobre catalogacion, autoridades, etc., o por los diferentes
criterios gque se han seguido.

Plan de desarrolo Antes de tomar cualquier decisidn en este complejo tema es’
y viabilidad conveniente analizar detenidamente las necesidades del centroy
sus objetivos, la viabilidad de los proyectos, tipos de sistemas de
reconversion, coste de los mismos, etc., junto con las ventajas.e
inconvenientes de unos y otros.

El punto de partida para un proyecto de catalogacién retros-
pectiva de una biblioteca es un plan de desarrollo del director
para el servicio en su conjunto.

Incluira:

~ Razones o necesidades por las que se estan estudiando los
sistemas de reconversion para la biblioteca.

— Inclusion de kas mismas en el contexto de las metas inme-
diatas.

— Objetivos que los sistemas especificos tienen que alcanzar.

Necesidades Muchas bibliotecas comienzan el proceso de catalogacion
retrospectiva porque pueden implementar un sisterna de circula-
ciébn automatizado, para lo que necesitan informacion legible por
ordenador. Otras, necesitan los registros bibhograficos para un
futuro catdlogo online.

Para la mayorfa de las bibliotecas con sistemas de automa-
tizacion, el objetivo del proceso de catalogacion retrospectiva es
crear un fichero completo de todos fos fondos en formato MARC.

La determinacion de unas necesidades y objetivos derivados
de las mismas, ayudaran posteriormente a la eleccién de unas
opciones o de otras.
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Fl objetivo de este estudio, indicado por Silver y Silver? para
un proyecto de automatizacién, pero extrapolable a la actividad
de la catalogacion retrospectiva, es «revisar, analizar y documen-
tar la informacién necesaria para tomar una decision documen-
tada e inteligente en cuanto a la viabilidad del sistema».

El estudio de viabilidad {estrechamente asociado al anilisis
de rentabilidad) se compondri de:

- Estudio preliminar: Se determinari si los beneficios que se
van a obtener del proyecto seran superiores a los gastos que se
contraen por su puesta en marcha. La introduccién de servicios
automatizados requiere poder calcular tanto el coste de los servi-
cios prestados, como ¢l de los recibidos.

- Fase de investigacion en la que se define cuidadosamente
el problema y se especifican todos los detalles de la solucion .

- Informe final: documenta completamente el trabajo que se
ha realizado en Jas dos primeras fases. Se exponen todos los gas-
tos, beneficios y resultados previstos y se establece como y cuén-
do se debera poner en marcha la fase de catalogacion retrospec-
tiva.

Este estudio resulta complicado, pues si bien se pueden ave-
riguar los costes reales seguros, a veces contintia siendo dificil
obtener la cuantiticacién de los beneficios de los servicios de in-
formacién.

King y Shrems® afirman respecto al beneficio:

«Los beneficios pueden adoptar Ia forma de ahorro de cos-
tes, eliminacién de los mismos, mejoras en el rendimiento del
servicio, o «intangibles»».

Los beneficios mas comunes del proceso de catalogacion
retrospectiva en el marco de la automatizacion de bibliotecas son:
1. Eliminacién de los costes, si no su reduccion. ’

2, Precisidon en el tratamiento de la informacion.

3. Rapidez en la ejecucidn de las tareas.

4. Explotacidon mas eficaz de los fondos de la biblioteca, libe-
rando a la plantilla de tareas rutinarias, para que puedan concen-
trarse, de este modo, en actividades mas profesionales,

* SILVER, Gerald A, y SILVER, Joan B. Introduction to systems analysis,
Englewood Cliffs (N]): Prentice-Hall, 1976,

® KING, J.L. y SHREMS, E.L. «Cost benefit analysig in information systems
development and operation», Computing Surveys, March 1978, pp, 19-34.
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Rosario SERRAL MONTORR En definitiva, es el «beneficio intangible» el que constituye
el problema mds dificil para el analista de la rentabilidad.,

Opciones Dennys Reynolds?, establece tres caminos para la realizacion
y métodos para de la Conversion Retrospectiva:
la conversién — Grabar toda la informacién de la biblioteca.
retrospectiva ~ Conversion on-line utilizando registros bibliograficos fuen-
te.

— Combinacién de ambas. _

La existencia de los distintos sistemas se debe, en buena
medida, a la demanda que, en este sentido, se ha producide por
parte de las bibliotecas.

Hemos de tener en cuenta que la decisiéon de emprender un
proyecto de Conversién Retrospectiva, es una de las decisiones
mas importantes que una biblioteca puede tomar al planificar la
automatizacion, y es fundamental la calidad del producto final.

Es necesario, por tanto, situar el proceso de reconversion en
el contexto de una automatizacion global, teniendo en cuenta,
en aquellos casos en los que ya exista un catalogo elaborado, la
compatibilidad de los registros para automatizar con los ya auto-
matizados o con los del catdlogo,

Aunque el producto final no puede ser evaluado hasta que
esté completo, hay algunas consideraciones que pueden servir
de orientacién para anticipar la calidad de los resultados, ya que
despreciar el control de calidad durante una conversion, puede
llevar a algunos problemas muy graves, y a un trabajo posterior
de depuracion,

Una decision bisica al planificar la conversion, es definir el
método a seguir para determinar qué conjunto de registros ma-
nuales ha de ser utilizado como base para la conversion, es decir
qué proporcidn de la colecciéon hay que convertir, y en qué or-
den. En este punto es fundamental establecer los parametros del
proyecto de catalogacion, es decir, decidir el tamano y el enfoque
del mismo.

+ REYNOLDS, Denmis. Auiomatizacion de bibliotecas: problemdtica y aplicacio-
nes. Madrid: Fundacion German Sanchez Ruipérez, 1989,
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Los pardimetros mids comunes son: circulacion o uso, fecha
de edicion de los fondos o colecciones.

Por lo general se utiliza el catidlogo topogrifico como base
para el proyecto.

Un aspecto fundamental en la reconversion del fondo con-
siste en la determinacion por parte de la Biblioteca, de aquellos
registros expurgados, con objeto de no invertir tiempo y esfuerzo
en reconvertir fondos que ya no estin disponibles.

Entre otras consideraciones a tener en cuenta se encuentra
lz conveniencia o no de iniciar procesos paralelos de reclasifica-
cién y recatalogacion.,

En el contexto global de un proceso de automatizacion, re-
sulta interesante, decidir un proyecto de catalogacién retrospec-
tiva global, que incluya una fase de dar de alta copias de modo
que no sélo se elabore el catilogo sino que también los fondos
pasen por una fase de preparacion técnica (colocacién de codi-
gos de barras u OCR, bandas magnéticas, etc.) que permitan tan-
to la disponibilidad de localizacién en el catidlogo como la
implementacién del médulo de circulacién.

Estos aspectos repercuten directamente en el coste del pro-
yecto. Decidir ademas si el proceso se va a realizar con personal
de la propia biblioteca, o bien se va a acudir a empresas de servi-
cios es otra cuestion fundamental que incide directamente en
aspectos tales como la eleccién de una metodologia de trabajo y
el establecimiento de controles de calidad, en el coste del proce-
so vy en el tiempo de realizacion del mismo.

El panorama bibliotecario de las Universidades andaluzas y
su nueva estructura, ha determinado la decision de cada centro
sobre la manera de iniciar procesos de automatizacién, y mas
concretamente de catalogacidén retrospectiva. En algunos casos
como Jaén, Almerfa, y determinados centros de Huelva no han
comenzado procesos de reconversion debido a su reciente crea-
cién.

Las restantes bibliotecas que si lo han hecho, no deben la
eleccion, tanto del sistema informatico como del método de rea-
lizar el proyecto de catalogacion retrospectiva, a una politica glo-
bal de actuacion, sine a las diferentes situaciones, tanto econdmi-
cas como de disponibilidad de soportes informaticos, o bien de
personal, que en su momento las han condicionado.

CATALOGACION RETROSPECTIVA;
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RosaRio SERRAL MONTORE En la actualidad la Biblioteca Universitaria de Huelva estd
Universidad formada por Bibliotecas de centro. Cada uno de estos centros
de Huelva realiza, por tanto, sus tareas de modo descentralizado. Tan s6lo
existen cuatro hibliotecas que han iniciado procesos de informa-
tizacion: Escuela Universitaria de Trabajo Social, Facultad de Cien-
cias Empresariales y Juridicas, Facultad de Humanidades (todas
con e} programa Biblio3000), y la Escuela Politécnica Superior
con el sistema informatico SGBC.

A corto plazo se ha previsto la instalacidon de OPAGs, con los
que atn no cuentan por lo que los usuarios han de consultar el
catalogo manual,

Los centros que ya tienen un considerable niimero de regis-
tros informatizados son los que tienen mayor nimero de fondos:
Humanidades y Ciencias Empresariales y Juridicas, con 16.500 y
15.000 registros en formato MARC, respectivamente.

No obstante, es de destacar la labor de la Escuela Politécnica,
que con 7.000 voldmenes de fondo cuenta con el 50% informati-
zado, v la Escuela Universitaria de Trabajo Social que posee 1.500
registros en formato MARC de los 4.200 volimenes que integran
sufondo. En esta tiltima biblioteca la catalogacion se circunscribe
a las nuevas adquisiciones y ahora se esti estudiando la posibili-
dad de automatizar las publicaciones periddicas.

Los cd-rom que se utilizan se limitan a prestar un servicio de
consulta. Hasta el momento no se han utillizado como método
para incrementar el catilogo bibliografico.

Todos los centros tienen problemas a la hora de que el per-
sonal pueda dedicarse a tiempo completo a tareas de cataloga-
cion. Por ello, la fecha en que cada centro ha comenzado su pro-
ceso de informatizacién ha variado, y ninguno de ellos tiene un
plazo fijado de finalizacion del proceso (excepto la Escuela de
Trabajo Social que lo estima en dos afios). Sin embargo, si pode-
mos contar con un dato significativo: la media de catalogacion
diaria se establece en quince registros,

Universidad La biblioteca universitaria de Cordoba cuenta, aproximada-
de Cordoba mente, con 300.000 monografias y 4.000 titulos de publicaciones
periddicas.

Aunque la catalogacién se realiza de forma descentralizada
por cuestiones pricticas de cercania al depésito de los libros, los
servicios bhibliotecarios cuentan con un servicio centralizado a
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través de 22 terminales y 8 OPAGs, conectados con el sistema
Dobis/Libis.

En 1993 esta Biblioteca comenzo la elaboracion del catdlogo
informatizado. Actualmente cuenta con 48.000 registros biblio-
graficos en formato MARC. Al igual que en otros centros andalu-
ces, los problemas de falta de personal afectan directamente a
este proceso. No existe un nimero de personas fijas que se dedi-
quen a ello. No obstante, pedemos establecer que en una jorna-
da completa la media de catalogacién se sitha en 20 registros bi-
bliograficos.

Fn la biblioteca Universitaria de Gérdoba no se utiliza nin-
gan tipo de cd-rom.

A pesar de los problemas que supone un proceso de
informatizacién, v dentro del mismo, la labor de catalogacién
retrospectiva, de este centro, podria estar concluida hacia el afio
2.000

La Universidad sevillana es la que cuenta con mayor niime-
ro de fondos de todas las andaluzas.

Aproximadamente, 1.200.000 volimenes constituyen la ci-
fra de monografias que la integran, de las que 252.173 ya estan
informatizadas en Dobis/Libis. Para ello, se cuenta con un apoyo
técnico de 105 terminales, de los que 45 son OPAC,

La descentralizacién afecta a la catalogacion, pues esta sigize
la estructura de la Biblioteca.

En el proceso de catalogacién se combinan dos métodos:
catalogacién original y catalogacién derivada. En este Gltimo
método se utilizan como fuente los siguientes cd-roms: Cd-Marc
Bibliographic, Bibliografia espafola y OCLC.

Las catalogaciones diarias que pueden realizarse oscilan en-
tre los 15 registros bibliograficos producto de la catalogacion di-
recta y los 30/40 procedentes de catalogacion derivada,

Dado el volumen de la Biblioteca, y el niimero indefinido
que se dedica a realizar el proceso de catalogacion, no se puede
precisar cuando podria estar finalizado.

La biblioteca universitaria de Malaga trabaja con el sistema
Libertas.

La catalogacion, al igual que en el resto de fas Universidades

CATALOGAGCION RETROSPECTIVA:
APLICACION EN BIBLIOTECAS
UNIVERSITARIAS ANDALUZAS
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se realiza descentralizada. Eso responde a la propia estructura
organica de la Universidad, asi como, por la diversificacion de las
instalactones en dos campos universitarios.

No obstante, el control de la base de datos se realiza de ma-
nera centralizada. AGn no se disponen de terminales OPAC. Se
encuentran ya informatizados 23.000 registros bibliograficos (de
los que, aproximadamente, 2,000 son publicaciones periddicas).
Por encontrarse en una etapa de parametrizacion del sistema, la
labor de catalogacién no se realiza de manera continua, aunque
podria estimarse en 10 meses el tiempo empleado.

Actualmente transfieren y catalogan en linea una o dos per-
sonas. En el proceso de catalogacion se utilizan registros de otros
sistemas Libertas, alcanzandose entre este proceso y catalogacién
en linea, una media de 40 a 50 registros diarios.

Las fuentes externas con informacion bibliografica que se
utilizan son: Bibliografia espanola, Books in Print, Electre, ISBN
y VLG-GBIP. Ademas cuenta con otras bases de datos: Rebiun,
Spirs, Ulrich’s, Science Citation Index, Social Science Citatin
Index, Medline.

Las bibliotecas universitarias de Granada y Cddiz, signen proce-
sos similares a las de Sevilla y Gérdoba. Cuentan con el sistema
informitico Dobis/Libis, En el caso de la Universidad de Grana-
da, realiza la catalogacién de manera descentralizada, aunque no
siempre ha sido asi. Actualmente cuenta con un total, aproxima-
do, de 716.883 voliimenes de los que quédan por informatizar
400.000 dtulos. La Universidad de Cadiz posee un catilogo
informatizado que incluye 60.000 titulos.

Es de elogiar el esfuerzo y dedicacion del personal de todos
estos cenftros, a quienes se deben los avances alcanzados hasta el
momento en la informatizacién de estas bibliotecas.

Existen algunas bibliotecas universitarias que han iniciado
la realizacién del proceso de catalogacion retrospectiva de sus
fondos en diferentes etapas: una automatizacion de las nuevas
adquisiciones por parte del personal de la propia biblioteca, vy
una seleccion de fondos correspondientes a catalogacién retros-
pectiva que harealizado una empresa privada. La Biblioteca de la
Universidad de Las Palmas de Gran Canaria, (cuye sistema de
gestion bibliotecaria es Dobis/Libis) ha contado con los servicios
externos de una empresa para la elaboracion del catilogo que



incluye los registros bibliogrificos en formato MARC de los 40.000
fondos de la facultad de Humanidades junto con la colocacién
de tejuelos y cédigos de barras a cada volumen. La Universidad
de Valencia ha recurrido al mismo sistema para la codificacién y
unificacién de 38.000 registros hibliograficos en formato MARC
que han sido integrados en su sistema de gestién bibliotecaria
Dobis/Libis. La Universidad de Castilla-La Mancha ha abordado
dos proyectos de catalogacion retrospectiva con una empresa pri-
vada: uno de ellos, ha sido la creacion de un catilogo con mas de
25.000 registros bibliograficos a partir de informacién elaborada
en la biblioteca; otro, la puesta en marcha, en tan sélo tres meses,
del catilogo de la Facultad de Ciencias Juridicas Empresariales
de Albacete, con mas de 20.000 voliimenes a los que también se
han colocado el tejuelo y el eddigo de barras,

Estas bibliotecas han optado por los servicios de una empre-
sa privada para algunas etapas de su proceso de catalogacion re-
trospectiva, en base a una necesidades que han incluido las si-
guientes prioridades: imposibilidad fisica para disponer de ter-
minales en sus propios centros de trabajo, falta de personal que
pudiese dedicarse completamente a las tareas de catalogacion
retrospectiva, necesidad de disponer en un espacio de tiempo
breve de toda la informacion automatizada, y finalmente, dispo-
ner de una completa seguridad en la calidad del resultado final
del proyecto.

CATALOGACION RETROSPECTIVA,
APLICACION EN RIBLIGTECAS
{NIVERSITARIAS ANDALUZAS
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Analisis de las revistas cientificas en la
configuracion del fondo bibliografico de la
biblioteca universitaria

CARMEN GALVEZ
Biblioteca de Andalucia

Resumen

I.a formacién de la coleccidn de la biblioteca universitaria tiene en
cuenta las distintas funciones de [a institucién donde se inserta. Una de
estas funciones es 1a investigacidn, que se inscribe en el contexto més am-
plio de la comunicacién cientifica —o, intercambio de informacion e ideas
entre cientificos—. Esta comunicacion no serfa posible sin la publicacion de
los trabajos, que encuentra un escenario representativo en las revistas cien-
tificas. Sin embargo, el enorme aumento de este tipo de material puede
tener un efecto negativo en Ia obstaculizacion de la difusién de los trabajos
realmente importantes. El profesional de la biblioteca universitaria debe
tener, por esta razdn, un papel activo en la seleccidon y evaluacion de publi-
caciones guiindose por distintos pardmetros: andlisis de sus aspectos forma-
les y de contenido, comprobando el cumplimiento de normas internaciona-
les de presentacidn y buscdndo su diseminacién en documentos secunda-
rios.

Introduccion

Una funcion esencial de la biblioteca universitaria (BU) es
facilitar el intercambio de informacién entre los componentes
de su propia institucién (ASSOCIATION OF UNIVERSITY
TEACHERS, 1964), sirviendo, de esta forma, a las funciones pro-
pias de la universidad como son la enseflanza y la investigacion.

Actas de las VIII Jornadas Bibliotecarias de Andalucia, Huelva, mayo 1994,
pp. 271-277.
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Asi, la BU actiia dentro de los Servicios Técnicos de apoyo a la
investigacién dentro de la Universidad. Es, precisamente, en Ia
investigacién donde es primordial mantenerse al dia con respec-
to a métodos, teorias y descubrimientos en cada campo de espe-
cializacién. Aqui el papel de la BU es fundamental no sélo en la
organizacién y localizacién de la informacion, sino también en la
recuperacién del material pertinente de una manera eficiente.

Las dificultades para llevar a cabo esta tarea deben cuestio-
narse en el contexto mas amplio de la llamada “crisis de informa-
cién” que tiene su origen en:

a) Crecimiento exponencial de la literatura referente a cada
disciplina concreta.

b) Insuficiencia de medios adecuados para hacer frente a la
divulgacion de los materiales verdaderamente importantes.

¢) Heterogeneidad de necesidades por parte de la comuni-
dad cientifica.

De lo anterior se deduce que la BU debe ofrecer soluciones
que ayuden a los miembros de la organizacion donde se inserta
por medio de una evaluacién cuidadosa de aquellos materiales
que constituyen su fondo bibliografico y, de forma mas incisiva,
evaluando las revistas cientificas, establecidas como el canal de
comunicacién mas importante dentro de la ciencia, En este pun-
to, las funciones de la BU se superponen a las funciones de la
comunicacidn cientifica, por ello es conveniente hacer hincapié
en dicha relacion,

Los profesionales de Ia BU se ven desbordados por la deno-
minada “explosion de las comunicaciones” en 1a ciencia y, a pe-
sar de los medios técnicos disponibles, la eficacia de su labor no
se cumple si no son capaces de descartar aquellos materiales de
escaso valor

Este enorme desarrollo en el volumen de publicaciones esta
inserto en el binomio investigacién-comunicacion, en palabras
de Price “el acto de creacién en la investigacion cientifica esta
incompleto sin la publicacién, puesto que es la publicacién la
que proporciona el proceso conectivo, la evaluacién y quizas, el
asentamiento de la comunidad cientifica relevante” (PRICE, 1978,
80). Este panorama tiene, sin duda, un espacio representativo en
la BU como institucidon que ha de dar cabida a las necesidades
biasicas de informacién cientifica, en distinto sentidos como son:

a) Colaborar en la labor de los investigadores manteniéndo-



les al corriente de la evolucion de su disciplina para evitar
duphlcaciones de trabajos, deficiencias en la calidad de sus apor-
taciones de trabajos, o costosas inversiones en tiempo y dinero en
problemas ya resueltos por otros.

b) Favorecer la difusion de la informacion relevante segiin
una valoracion critica que excluya el “ruido” en la trasmisién de
los mensajes cientificos.

c) Facilitar la recuperacién de documentos mediante opera-
ciones de Analisis Documental de Contenido (ADC) que repre-
senten y describan de un modo suficientemente exacto el texto
del documento.

d) Ampliar el ambito de interés y abrir nuevas perspectivas
en atencion al cientifico.

e) Evaluar la calidad y el prestigio de las publicaciones para
hacer asequibles aquellas contribuciones de interés.

Para cumplir estos ohjetivos prioritarios, ¥ en lo que respec-
ta a la formacién de los fondos bibliogrificos, la BU debe fomen-
tar una politica de creacion de la coleccién planificada con rigor
y que incluya desde obras de referencia hasta textos para estu-
diantes, revistas, repertorios, bibliografias, indices... En general,
la seleccion puede estar condicionada por multiples aspectos,
desde disponibilidades financieras hasta cuestiones relacionadas
con la capacidad fisica de sus instalaciones. Sin embargo, hay una
categoria de materiales que “sigue siendo para los bibliotecarios
la cenicienta, como si de hecho fueran inferiores a los libros”
(THOMPSON y CARR, 1990, 123), se trata de: las revistas cienti-
ficas.

En contraste con lo anterior, para Ziman “una de las institu-
ciones mas fuertemente apoyadas en la comunicacién cientifica
son las revistas profesionales” (ZIMAN, 1968, 117), prueba de
ello es el intenso crecimiento de los documentos cientificos edi-
tados en revistas. Este fendmeno estd ligado a la importancia de
la difusion de las investigaciones, tanto es asi que se ha llegado a
afirmar que la ciencia no podria hacerse ni perdurar sin Ia comu-
nicacién ya que consiste basicamente en un “conocimiente com-
partido” (CARPINTERO y PEIRO, 1979), No vamos a profundi-
zar en la valoracion historica que desde el siglo XVII tuvieron la
correspondencia privada entre cientificos, las actas de Socieda-
des Cientificas y la aparicién del JOURNAL DES SEVANTS como
antecedentes de formas contemporaneas de comunicacién cien-
tifica. En contrapartida, vamos a destacar las funciones actuales
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de las revistas como canal de diseminacién de trabajos de van-
guardia.

A pesar de la importancia manifiesta de las revistas profesio-
nales -segiin los resultados de una encuesta efectuada por Couture
¢l sesenta y ocho por ciento de 1as demandas de informacién es-
pecializada en Estados Unidos corresponden a articulos de revis-
tas, y en un sesenta por ciento en el caso de Gran Bretana
(COUTURE, 1975, 26)- son pocos los analisis efectuados a pro-
posito de este hecho, esta deficiencia es injustificable maxime
cuando “han constituido y constituyen todavia, la principal fuen-
te de informacion de que se valen los cientificos y tecndlogos de
todo el mundo, hasta el punto de que el 60-70 por 100 de todas
las demandas de informacioén bibliogrifica corresponden a arti-
culos de revistas” (PEREZ ALVAREZ-OSSORIO, 1988, 27).

De laliteratura dedicada a destacar las funciones de las revis-
tas en €l sistema de comunicacidn, destaca la distincion realizada
por VOODWARD (1977, 177):

a) “Funciones historicas” enfocadas principalmente al desa-
rrollo social de la ciencia tales como: evaluacién de trabajos, revi-
sion de las aportaciones efectuadas en un campo determinado,
integracion de conocimientos, identificacién de nuevas especia-
lidades,...

b) “Funciones contemporaneas” enfocadas principalmente
al desarrollo y provecho individual de los usuarios finales: infor-
macion de la literatura relevante, ayuda a la concepcidn interre-
lacionada de diversos conocimientos, localizacion de técnicas al-
ternativas en areas experimentales,. ..

Estas funciones son s6lo un esquema de referencia, podria-
mos apuntar otras como: orientacion de los autores emergentes
segin las notas y citas, fundamentacién contrastada para posi-
bles aportaciones personales, alerta sobre el estado de la ciencia,
etc. Su valor es incalculable, constituyendo, de esta forma, la pie-
dra angular para la continuidad de las investigaciones, Esto, por
otra parte, pone de manifiesto Ia transcendencia de una selec-
cidn y evaluacion pertinente para conformar los fondos biblio-
graficos de la BU,

Categorizar y medir de forma sistematica el valor de una re-
vista plantea un gran problema, sin embargo los pasos que usual-
mente se siguen se cinen, en la mayoria de los casos, ala consulta



del bibliotecario con el personal docente, Este procedimiento es,
en apariencia, muy simple: “un modelo normal es dividir los titu-
los que deben seleccionarse -o cancelarse- en grupos de materias,
de departamentos o de facultades y emitir los juicios sobre Ia base
de una evaluacién por un grupo paritario” (THOMSON y CARR,
1990, 125).

De esto se deduce que la falta de rigor en |a seleccion es una
practica habitual.

Por otro lado, estaria un andlisis individualizado y pormeno-
rizado de las distintas dimensiones que tiene una revista, este es-
tudio pasaria por (CARPINTERQ y PEIRO, 1979, 9):

a) Evaluacion de su “infraestructura™ aspectos materiales -
tales como €l tratamiento del texto, senalizacién de apartados,
cualidades de presentacién, etc.- y aspectos relacionados con la
financiacion de la revista -universidad, instituciones privadas o
estatales, subvenciones, etc-.

b) Evaluacién de su “contenido” -segtin la politica de recep-
cién de originales por parte del comité de redaccidn-: asi, se ana-
lizard el d&mbito temadtico, el nivel de profundidad con el que se
tratan las cuestiones, la calidad de los articulos publicados, etc.

c) Evaluacion de 1a “interaccion funcional” entendida como
“conjunto de relaciones que la revista establece con la comuni-
dad cientifica a la que sirve” (CARPINTERO YPEIRO, 1979, 11),
Aqui es fundamental tener en cuenta el papel de auténticos jue-
ces que los especialistas realizan sobre las distintas contribucio-
nes y los criterios de afinidad o rechazo por parte del consejo
editorial.

A estos, podemos anadir otros parametros:

d) Evaluacién del grado de cumplimiento de normas inter-
nacionales que deben seguir los redactores y autores de publica-
ciones cientificas, tales como:

Guia para la redaccion de articulos cientificos destinados a la publi-
cacion —editada por la UNESCO-.

Norma UNE 50-101-90. Documeniacion, Presentacion de las publi-
caciones periddicas.

Norma 1SO 215-1986. Documentacién. Presentacion de articulos
de publicaciones periddicas y otras publicaciones en serie.

e) Evaluacion de la incidencia de las revistas cientificas en
fuentes secundarias: revistas de resGmenes —p. ej. Dissertation
Absiracts International, Chemical Abstracts, Biological Abstracts. indi-
ces de trabajos publicados —p. e]. Gurrent Contens, editado por el
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Institute of Scienctific Information (ISI)—, indices de citas —p. ej.
Science Citation Index, Social Science Citation Index, editados también
por el ISI-,

En conclusion, solo una politica de seleccion y evaluacion
de revistas cientificas basada en parametros objetivos puede dar
como resultado la creacion de una coleccidén auténticamente re-
levante paralos miembros de la institucidén universitaria. Es nece-
sario, por ello, reforzar el papel activo del bibliotecario en la vida
de la comunidad cientifica, dada Ia creciente dificultad que tie-
nen los investigadores por mantenerse al corriente de las publi-
caciones mas importantes de su disciplina ante la riada de infor-
maciones de escaso o nulo valor.
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Un modelo de expurgo para las revistas
cientificas en bibliotecas universitarias

Rutz BaNos, ROSARIO
Diplemada en Biblioteconomia y Docurmentacion
Licenciada en Geografia e Historia.

Resumen

Se propone un modelo matemético para el expurge de las revistas cien-
tificas de bibliotecas universitarias. Esta basado en el modelo de utilidad de
Brookes de la obsolescencia o envejecimiento de la literatura cientitica. El
tiempo de expurgo de un volumen de una revista depende de las siguientes
variables: el factor de envejecimiento anual, “a” el nlimero de articulos per-
tinentes que contenga, “i»; el nimero medio de articulos pertinentes por
volumen del conjunto de la biblioteca, “1”, y 1a utilidad de expurgo expresa-
da en tanto por uno, “p».

Se han simulado con el modelo tres casos de contextos bibliotecarios,
aplicables a las circunstancias mas usuales de las bibliotecas universitarias.

Introduccion

La Biblioteca Universitaria es un lugar dindmico. Este dina-
mismo se localiza principalmente en sus amplias colecciones de
revistas de todos los campos del saber y en todos los idiomas. Los
articulos de estas revistas suponen una forma de intercambio entre
los investigadores, por lo que forman un material basico para la
comunidad cientifica universitaria.

Como las teorias cientificas cambian, las descripciones de
las observaciones anteriores son re-descritas en los términos de
las nuevas teorias. Los escritos clentificos registran estos cambios
del pensamiento cientifico de una forma continua, pero nunca
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haran una revisién completa del cuerpo del conocimiento cienti-
fico, Por tanto, las publicaciones méas modernas tenderan a dejar
de hacer referencia a aquellas mas antiguas basadas en teorias ya
obsoletas. La literatura en su conjunto envejece y las publicacio-
nes antiguas pierden progresivamente su utilidad. Se planteara
entonces un momento en el que siendo su utilidad tan baja, sea
NEeCcesario recurrir a su eXpurgo.

Parece razonable que, como criterio de expurgo, se utilice
el concepto de vida media. Se entiende por vida media el tiempo,
expresado en afios, en €l cual se acumula el 50 % de todas las
referencias realizadas en las publicaciones de un cuerpo de la
ciencia. Una vida media corta denota una literatura muy efime-
ra, mientras que una vida media larga corresponde a una litera-
tura poco efimera. El criterio de expurgo consistird, entences, en
establecer una «edad critica», miltiplo de la vida media, la cual
una vez alcanzada obliga a expurgar todas las revistas relaciona-
das com ese tema, Supongamos una ciencia con una vida media
de 7 afios, Podriamos establecer como criterio una «edad criti-
ca», de por ejemplo, el triple de la vida media, es decir, 21 anos.
Todas las revistas referentes a esta ciencia seran expurgadas a la
edad de 21 anos. Sin embargo, este método de «cortar en seco»
{Straight-cut) es excesivo, tal como indica Groos (1969).

No parece logico que una revista que aporte mas articulos
por afio sobre un tema de interés se expurgue al mismo tiempo
que otra revista menos util, con menos articulos de interés por
allo, aunque posean ambas la misma vida media.

Para resolver esta dificultad, Brookes (1970} introduce el
concepto de UTILIDAD,

Brookes define UTILIDAD TOTAL o INICIAL, U {(0), de un,
volumen recién publicado de una revista, con una espectativa de
vida infinita, como el nimero total de citas o referencias que cabe
esperarse desde su fecha de publicacion. Esta utilidad decrece
con el tiempo segiin una funcién exponencial negativa desde su
valor maximo inicial U(0) hasta anularse totalmente en un tiem-
po infinito. Esta ley asi definida se expresa matematicamente
mediante la expresién siguiente:

Um=uat | [




que es la ECUACION FUNDAMENTAL DEL MODELO DE
BROOKES.

El parametro «a» es el denominado FACTOR DE ENVEJE-
CIMIENTO ANUAL, cuyos valores pueden oscilarentre 0y 1. Un
«a» mayor que 0.9 lo presentan revistas muy vigentes que enveje-
cen con lentitud. Entre 0.8 y 0.9, nos encontramos en una situa-
cion de envejecimiento «normal»; y por debajo de 0.8, la literatu-
ra puede considerarse muy efimera.

Griffith (1979) aporta numerosos datos sobre el factor de
envejecimiento anual de diversas revistas, encontrando valores
que oscilan entre 0.7 y 0.95 aproximadamente. Demuestra que
estos valores no dependen del crecimiento general de la literatu-
ra cientifica, sino que son exclusivos de la naturaleza intrinseca
de cada cuerpo de la ciencia.

Elfactor de envejecimiento se determina representando gra-
ficamente el logaritmeo del ntimero de citas acumuladas frente a
la edad de envejecimiento, «t». La pendiente de la recta es el
logaritmo de «a».

Brookes define igualmente el FACTOR DE UTILIDAD, u,
(u minuscula), mediante la siguiente relacion:

u=1/(-a) [2]

Si denotamos por «i» el niimero de articulos que un volu-
men de una revista contiene Yy que son pertinentes 4 un tema
concreto, la ecuacién fundamental [1] puede expresarse de la
siguiente forma:

U@® =iua (3]

Para saber si un articulo es pertinente, debemos comprobar
que ha sido citado con posterioridad por al menos una publica-
cion relacionada con el tema concreto.

Supongameos la biblioteca de una Facultad de Matematicasy
de una de sus revistas extraemos un volumen. Ese volumen ten-
dra «i» articulos pertinentes si del total «x» de ellos, «i» han sido
citados por otras revistas pertenecientes al cuerpo de las ciencias
matematicas. Esta definicion implica disponer de una base de
datos bibliografica y que pase una cantidad de tiempo respetable
para que todos los articulos susceptibles de ser citados, realmen-
te lleguen a serlo.

Otra forma de determinar el niimero de articulos pertinen-
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tes, consiste en recabar la opinidn de un especialista en la mate-
ria que indique cudles son y cuiles no lo son. Esto tiene la ventaja
de calcular «i» practicamente en el momento de la adquisicién
del volumen.

Asumiendo que se ha establecido el factor de envejecimien-
to anual, mediante una estimacion razonablemente fiable de la
literatura periodica que se posee en la biblioteca, podemos aho-
ra considerar el problema de determinar racionalmente cuando
los voliimenes antiguos poco consultados deben ser expurgados.

1.- Caso del expuzgo de un solo volumen aislado

La politica de expurgo recomendada aqui es que este volu-
men serd eliminado solo cuando su utilidad haya declinado a un
determinado nivel critico que denotaremos por «Uex», o UTILI-

DAD DE EXPURGOQO,
Uex—iua’ [4]

Silos valores del factor de utilidad, u, y del nimero de arti-
culos pertinentes, i, son conocidos, y si el valor de 1a utilidad de
expurgo, Uex, ha sido asignada, el valor numérico de la edad, ¢,
a la que el expurgo debe realizarse s¢ determina ficilmente a
partir de [5]. Despejando de [4], queda:

t = In(Uex/iu) /Ina) | [5]

Esta deduccion asi realizada seria correcta si el volumen se
considerara aisladamente del contexto en el que se ubica, En la
realidad hay que tener en cuenta que éste volumen es uno mds
dentro de un conjunto, en el que todos sus elementos se
interrelacionan e influyen.

2. Caso de un conjunio de voliimenes

Supongamos que tenemos n revistas, todas con diferente
nitmero de articulos relevantes, pero con un valor medio que
denotaremos por «i». La utilidad total inicial del conjunto de re-
vistas sera entonces:

utilidad inicial = nui [6]

yla utilidad de expurgo expresada para todo el conjunto de revis-
tas de la biblioteca, sera:



utilidad expurgo = n Uex [7]

Supongamos que esta utilidad va a ser una fraccién «p», ex-
presada en tanto por uno, de la utilidad inicial, entonces:

nUex=nuip (8]
o
Uex/u=1p (91

Para una revista particular que contribuye con articulos re-
levantes por afio, podriamos ahora encontrar la edad de expur-
go mediante la substitucién de la ecuacion [9] en la ecuacion
[6]. La edad se calcularia entonces mediante:

£ =1In (pi/i) /In(a) [10]

El anilisis de la férmula obtenida [10] nos indica gue
el tiempo de expurgo depende de las siguientes variables:

1. El factor de envejecimiento anual, «a».

Esto implica una dependencia de Ia naturaleza de la infor-
macidn cientifica que aportan las revistas. Un factor de envejeci-
miento bajo indica que la informacién es muy efimera, se hace
muy pronto obsoleta, y tal como contempla la ecuacién propues-
ta, debe expurgarse el volumen con antelacidn a otros mas vigen-
tes.

2. El namero de articulos pertinentes de cada volumen, «i».

Los volimenes con mayor niimero de articulos relacionados
con la especializacién de la biblioteca y con las necesidades de los
usuarios, se mantendran mas tiempo disponibles. Por el contra-
rio, aquellos que por su temitica, contengan pocos articulos en
«sintonia» con la deranda de los usuarios, seran expurgados mas
rapidamente .

3. El ntiumero medio de articulos pertinentes del conjunto
de la biblicteca, «i».

Esta variable nos relaciona unos voliimenes con otros, de tal
forma que la biblioteca se trata como un conjunte. Un volumen
concreto permanecera mis o menos tiempo disponible para el
usuario si el nimero de sus articulos es superior o inferior a la
media, En pocas palabras, un volumen tendra una permanencia
mayor o menor, no sélo por sus cualidades intrinsecas, sino por
el nivel del conjunto de la biblioteca.
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4. Utilidad global de expurgo, (expresada en tanto por uno),
p, de la biblioteca.

La utilidad global de expurgo de la biblioteca la marca el
bibliotecario y serd mas o menos resirictiva segiin la politica bi-
bliotecaria que se siga. Se decidira una utilidad de expurgo muy
pequena, de tal forma que los voliimenes permanecerin mucho
tiempo, cuando los usuarios, debido a sus necesidades concretas,
demanden informaciones muy antiguas, no haya problemas de
conservacion de las revistas, los fondos economicos sean suficien-
tes, etc...

Los casos extremos que nos pedremos encontrar son los si-
guientes:

a) Utilidad de expurgo muy cercana al 100%, (p=1): EX-
PURGO INMEDIATO.

b) Utilidad de expurgo cercana al 0%, (p=0): SE CONSER-
VATODO.

1o ideal es acercarse lo maximo posible a la segunda op-
cién, marcando utilidades de expurgo menores al 10% (p=0.1).
Un valor aconsejable puede ser del 1% (p=0.01), que da un nivel
de conservacion bastante elevado que satisfacera las necesidades
de la inmensa mayoria de los usuarios,

El modelo propuesto es tan flexible que puede aplicarse a
cualquier tipo de biblioteca universitaria, adaptindose a su orga-
nizacion y necesidades concretas,

Vamos a estudiar algunos casos de contextos bibliotecarios,
definidos a partir de las cuatro variables de que depende el mo-
delo, factor de envejecimiento anual, nimero de articulos perti-
nentes, nimero medio de articulos y utilidad de expurgo {ver
figura). No son todos los posibles, pero si los que mas se adaptan
al caso de las bibliotecas universitarias.

1. Caso L

Se caracteriza por tener un factor de envejecimiento anual,
a, tnice y constante y la particularidad de que todos los voliime-
nes de las revistas contienen una cantidad de articulos pertinen-
tes practicamente igual.

Como el niimero de articulos pertinentes de todos los vold-
menes es el mismo, coinciden todos con el valor medio, En este
caso el cociente 1/1 vale 1 y el tiempo de expurgo se determina
por la ecuacién transformada:



t'=1n(p)/1n(a) [11]

Observamos que es independiente del volumen que consi-
deremos, de tal forma que todos ellos se expurgaran a la misma
edad de envejecimiento. Esta edad depende tan sélo de la mate-
ria que trate la biblioteca y de la politica bibliotecaria seguida.

Este contexto, un tanto ideal, podria encontrarse en una bi-
blioteca de departamento, muy especializada en un tema cientifi-
co. Entonces se presentara un «a» constante y volilmenes practi-
camente equivalentes. Este Gltimo hecho sélo ocurrird cuando
todos pertenezcan a una misma revista. Si hay varias, seria una
casualidad que fueran coincidentes.

En el ¢jemplo de la figura, el tiempo de expurgo es de 44
anios para las condiciones marcadas de a=0.9, voliimenes de 30
articulos anuales y un porcentaje del 1% en la utilidad de expur-

go.
2. Caso Il

Este contexto se caracteriza por tener un factor de envejeci-
miento anual Gnico y constante, como en el caso anterior, pero
los volimenes de las revistas contienen cantidades de articulos
pertinentes diferentes entre ellas. Podriamos decir que nos en-
contramos con el «caso normal».

El tiempo de expurgo, para un valor medio de articulos y
una politica bibliotecaria dada {p constante), depende bisica-
mente del niimero de articulos pertinentes que contenga cada
volumen. En la figura observamos cémo inicialmente, a bajo ni-
mero de articulos, el tiempo de expurgo aumenta rapidamente,
mientras que entre voliimenes con muchos articulos, las diferen-
cias en el tiempo se van acortando.

Este segundo contexto se podria muy bien identificar con
una biblioteca de un departamento muy especializado y con una
gran variedad de revistas sobre su tema de especializacién. Igual-
mente podria ser el caso de la biblioteca de una Facultad cuyas
secciones no se diferencien excesivamente en su temdtica, de tal
forma que el factor de envejecimiento pueda ser considerado
constante.

3. CasolIll

La situacion es ahora de varios factores de envejecimiento
distintos y por supuesto, un niimero de articulos pertinentes va-
riable. Ocurrird este fenémeno cuando la biblioteca mantenga
revistas de temas cientificos diversosy de envejecimiento desigual.
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CONTEXTOS BIBLIOTECARIOS
Caso 1
a = constante 1= constante
a=09 1=30art/afio p=0.01 (1%)

TIEMPO DE EXPURGO, t' (ailos)

LI 1T 11T 1T 1T T 7
0 6 10 15 20 25 30 35 40 45 50 55 60 65

N.2 ARTICULOS pertinentes, i (art./afo)
Departamento especializado Revistas equivalentes
(Caso hipotético poco probable)

Caso 11
a = constante 1= variable
a=90.9 1=30art/afio p=0.01(1%)

0 TIEMPO DE EXPURGO, t' (arios)

13 6 10 15 20 25 30 35 40 45 KO 55 60 65
N.2 ARTICULQS pertinentes, i (art./afio)

Departamento o Facultad con el mismo cuerpo
clentifico y revistas con distinto n.? de articulos

Caso III

a = constante i =variable
p=0.01 {1%) i- 30 art/afio

TIEMPO DE EXPURGO, t' {afios}

v
7

T 3 T T T T T T T T T T
] 6 10 15 26 25 30 35 40 45 50 55 60 65
N.2 ARTICULOS pertinentes, i (art./aiio)

Facultad con secciones muy diferenciacdas
o Biblioteca para varias Facultades




El tiempo de expurgo de los volimenes podra ser muy dis-
par dependiendo de sus circunstancias muy concretas. Los habra
con factores de envejecimiento muy bajo que se expurgaran muy
pronto, salvo que contengan muchos articulos; o aquellos que
aun teniendo un factor de envejecimiento alto, apenas si duren
en la biblioteca porque el niimerc de articulos pertinentes que
contienen es muy pequeno. El abanico de posibilidades esta abier-
to al maximo.

En la figura se han representado las curvas para tres factores
de envejecimiento. Un volumen que contenga, por ejemplo, 30 ar-
ticulos, se expurgara a los 21, 28 6 44 anos, dependiendo que su
factor de envejecimiento sea (.80, 0.85 6 0.90, respectivamente.

Este contexto bibliotecario lo podremaos encontrar en biblio-
tecas de facultades con secciones muy diferenciadas, o en aque-
lias situaciones en que una sola biblioteca sea compartida por
varias facultades.

Tras el andlisis realizado llegamos a las siguientes conclusio-
nes:

1. El modelo de Brookes de envejecimiento de la literatura
cientifica es apropiado para abordar de forma cuantitativa la cues-
tion del expurgo de las revistas cientificas en las bibliotecas.

2. El tiempo de expurgo de un volumen depende de cuatro
variables: el factor de envejecimiento anual, «a», el nGmero de
articulos pertinentes que contenga, «i», el nimereo medio de arti-
culos pertinentes por volumen del conjunto de la biblioteca, «i»
y la utilidad de expurgoe que se le asigne, «p».

3. Fl modelo contempla por tanto, los siguientes factores: el
envejecimiento del cuerpo cientifico del que tratan las revistas, la
relevancia tematica que posee cada volumen, su integracién en
el conjunto de la biblioteca y la politica bibliotecaria que se asig-
ne.

4. Las bibliotecas universitarias se adectian, en sus distintos
casos, al modelo propuesto; de tal forma que es un sistemna ideal
para ayudar a mejorar su gestion.

UN MODELO DE EXPURGC
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Informatizacion de las bibliotecas universitarias

Prof.. CinTa CASTILLO JIMENEZ

Resumen

Con esta comunicacién intentamos dar una vision muy global y gene-
ral del estado de la automatizacion de las Bibliotecas universitarias espafio-
las y andaluzas.

Para ello, se toma como punto de partida el afo 1983, fecha en la que
se promulga la Ley de Reforma Universitaria Espaniola, analizando las con-
secuencias de ésta en las bibliotecas.

Se expone el modelo de organizacién administrativa existente en la
mayoria de las Universidades Espanolas en cuanto al funcionamiento de sus
bibliotecas. Llegindose a la conclusion de que el modelo mds implantado es
el de descentralizacién coordinada, a partir de aqui se enlaza con las reper-
cusiones que éste puede tener en la automatizacién de las bibHotecas, venta-
jas e inconvenientes,

Se observa, asi mismo, la necesidad de creacion de una Red entre las
bibliotecas universitarias espafolas, para ello se hace imprescindible la
informatizacidon previa de éstas, asi como la garantia de una buena red de
comunicaciones.

Hacemos mencion a los planes de cardcter universitario basados en la
automatizacion como pueden se IRIS, y SIBI. Asi como a los sisternas y pro-
gramas de gestion bibliotecaria més conocidos e implantados.

Dejamos constancia de alguna excepcion a la regla general en cuanto
al modelo antes sefialado, como es el caso de la Universidad Pompeu Fabra.

Y por iltimo, exponemos cual es la visién que tenemos en cuanto al
panorama global del estado de la informatizacion de las bibliotecas univer-
sitarias andaluzas.
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El estado actual de la automatizacién biblotecaria es rico y
variado, por existir una amplia gama de conocimientos tecnolé-
gicos de la informacién aplicados a las bibliotecas, sofisticacion
de sistemas y puesta en practica generalizada.

En la actualidad muchos bibliotecarios muestran un alto ni-
vel de profesionalidad y de sofisticacién en la utilizacion y apro-
vechamiento de la tecnologia, Estos y los trabajadores de la infor-
macion en general de todo el mundo muestran un agudo deseo
de desarrollar este campo, frustrados a menudo, cuando las cir-
cunstancias locales proporcionan poca o ninguna oportunidad
para dicho desarrollo,

En 1983 se inicid la autonomia universitaria, al promulgarse
la Ley de Reforma Universitaria, que aunque no recoge ninguna
observacion sobre las bibliotecas, junto a otras innovaciones, per-
mite la suficiente autogestion como para afirmar en su preambu-
lo que “la diversificacion entre las universidades... estimulara la
competencia entre las mismas para alcanzar niveles mas altos de
calidad y excelencia”. De esta forma la ley propicid casi sin que-
rer un nuevo interés por las bibliotecas en cada una de las univer-
sidades que podian ocuparse ya por completo y directamente de
la mejora de sus servicios.

Los efectos de la autonomia universitaria se reflejan tanto
en la consideracién institucional, como en los medios puestos a
su servicio. De o primero han dejado constancia todos los Esta-
tutos vigentes hoy en las universidades, que se ocupan de forma
mds 0 menos generosa, de la definicién y estructura de la biblio-
teca, de su personal y de su representacion en los organos de
gobierno.

In cuanto al panorama que presentan las bibliotecas univer-
sitarias espanolas en lo que se refiere a su automatizacion, pode-
mos decir, que responden en cuante a su organizacion adminis-
trativa a un modelo descentralizado, esto conlleva la separacidn
fisica de las adquisiciones, proceso técnico, fondos y presupues-
tos.

Se dan algunas excepciones a este modelo como son las de
las universidades privadas y algunas piiblicas de reciente creacion,
(Universidad Piblica de Navarra). En las universidades depen-
dientes del MEC segiin un estudio realizado por 1a Universidad
Complutense no existe ninguna biblioteca que se autodefina cen-
tralizada, salvo en lo que respecta a servicios tales como el présta-
mo interbibliotecario, la informacion bibliografica o el manteni-



miento de un catilogo colectivo. Como datos de la descentraliza-
cién se encuentra en dicho informe, que en las trece universida-
des estudiadas existen 164 bibliotecas de centro v 1.015 de depar-
tamento,

La automatizacion ha propiciado una mayor centralizacion
fisica de las adquisiciones y del proceso técnico, en cambio no se
ha dado en la seleccién y presupuesto y menos en la unificaciéon
fisica de fos fondos bibliograficos.

La centralizacion puede ser el tipo de organizacién mais ade-
cuada para una universidad de nueva creacién que no cuente
con centros dispersos. Asi todo el proceso técnico se puede reali-
zar en el mismo emplazamiento, facilitando la homogeneidad de
encabezamientos, descripciones y demas criterios, asi mismo se
permite un riguroso control de los fondos bibliograficos. Todo
ello facilita enormemente el proceso de informatizacién.

Sin embargo, la configuracién fisica y las caracteristicas de
infraestructura de casi todas nuestras universidades impiden la
puesta en practica de este modelo centralizador. Existen proble-
mas insalvables por el momento como son la dispersion de edifi-
cios, carencia de espacios para albergar los servicios necesarios
en una biblioteca central, por ello si bien no se abandona la idea
de evolucionar hacia una mayor centralizacion la situacién ac-
tual nos lleva a plantear el modelo de descentralizacion coordi-
nada.

El analisis del modelo de descentralizaciéon coordinada nos
introduce en la realidad mas habitual de nuestras universidades.
Aplicado a este modelo utilizaremos por primera vez la expre-
sién «sistema bibliotecario», entendido como organizacién del
conjunto de bibliotecas pertenecientes a una universidad, estas
tienen una planificacion y estructura organizativa com@n que
depende de la misma unidad administrativa. Asi se diferencia de
la «red bibliotecaria», que estaria compuesta por un conjunto de
sistemnas bibliotecarios conectados que mantienen su autonomia
administrativa’.

Cada biblioteca de Centro debe ocuparse de procesar todos
los fondos ubicados en el mismo, asi como de Hevar a cabo los
servicios de sala, préstamo e informacidn a sus usuarios, si bien ¢l
hecho de formar parte de un sistema debe obligar a dichas bi-

- Brcepas, M., Directora del Servicio de la Biblioteca de la Universidad de

Satamanca.
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bliotecas a que todos los usuarios potenciales de la biblioteca
universitaria puedan utilizar cada una de ellas con las mismas
oportunidades, bajo las mismas condiciones, con los mismos
métodos de consulta y durante los mismos horarios.

Los Sistemas de Descentralizacién Coordinada presentan
tanto ventajas como inconvenientes, Las principales ventajas son
la comodidad para el usuario que dispone del material bibliogra-
fico en el mismo lugar donde imparte la docencia, aunque el
control biblictecario pueda resentirse por ello.

Las desventajas pueden concretarse en problemas de comu-
nicacién entre las universidades, problemas de duplicacién, pro-
blemas relacionados con los limites de cada materia.

Se trata de inconvenientes de gran importancia, que afectan
de forma negativa a la organizacion interna, y a la calidad y canti-
dad de informacién ttil para el usuario.

Para hacer una valoracién definitiva del esquemna hasta aho-
ra planteado, debemos plasmar las particularidades que presenta
la automatizacién de las bibliotecas bajo este sistema. Asi existen
dos problemas que suelen presentarse en este proceso, que 0o se
derivan de la automatizacién en si, sino de la propia estructura
fisica de las bibliotecas universitarias por un lado, y de la dificul-
tad y alto coste que implica el tendido de lineas para la conexion
«on line» entre lugares muy distantes, por otro lado existe €l pro-
blema de la instalacién de los diversos médulos en cada bibliote-
ca, ya que la dispersion fisica complica y ralentiza el aprendizaje
de los bibliotecarios.

Asi la dicotomia centralizacion/diversificacion de la que
partiamos debe resolverse, con la certeza de que la descentraliza-
cion coordinada constituye el modelo mas adecuado ala genera-
lidad de nuestras bibliotecas universitarias, teniendo presente que
la centralizacién progresiva, basada en grandes unidades espe-
cializadas, sigue siendo un objetivo irrenunciable. En este senti-
do la informatizacién abre nuevas y saludables perspectivas en
relacién con el control bibliogrifico, reforzando la coherencia
del sistema bibliotecario.

En lo que se refiere a las bibliotecas universitarias, 1a coope-
racion y el intercambio no solo resultan imprescindible para pro-
porcionar una mayor informacién al usuario, sino que contribu-
ve a agilizar el trabajo interno, evitando la multiplicacién inutil
de catalogaciones idénticas, asi la organizacion de una biblioteca
universitaria requiere irremediablemente la necesidad de rela-



ctonarse con sistemas afines, Objetivo que se consigue en nues-
tros dias con la ayuda de las nuevas tecnologias de Ia informacion
¥ los modernos sistemas de telecomunicaciones.

En efecto, la cooperacion entre las bibliotecas universitarias
espanolas requiere la creacion de una red, inexistente hasta aho-
ra en Espana.

Si podemos hablar de planes de cardcter universitario basa-
dos en la automatizacion. asi el Proyecto IRIS?, auspiciado por el
MEC, que pretende interconectar todos los Centros de Calculo
de las universidades, basandose en los OSI® mediante un conve-
nio con FUNDESCO.

De la Secretaria de Estado para las Universidades surgio, en
relacién con las bibliotecas el Proyecto SIBIY, que intenta unir en
una red a todas las universidades utilizando las posibilidades de
los Sistemas abiertos y eliminando la barrera producida por la
diversidad de formatos. Este Proyecto ha creado grandes expec-
tativas, pero se halla en una fase inicial atn.

Todos los proyectos que se pongan en prictica estardn abo-
cados al fracaso si no se garantizan unos niveles minimos de
informatizacion en las bibliotecas universitarias que participen
en esta red, asi como contar con los canales de comunicacion
adecuadaos.

De forma que los objetivos perseguidos con la creacién de la
red, tales como la catalogacién y reconversion de registros, €l prés-
tamo interbibliotecario, e incluse los planes cooperativos de ad-
quisicion. No podrian conseguirse como ha venido ocurriendo
hasta ahora.

En conclusién, las perspectivas abiertas por la LRUS, para la
Universidad espanola debe tener repercusiones positivas en las
bibliotecas universitarias, v atin predominando la organizacién
descentralizada puede compensarse y resolverse con la ayuda
imprescindible del proceso de automatizacion al que ya se estan
viendo sometidas todas ellas.

? RIS, Interconexitn de Redes Informaticas Standard.

¥ 08I, Open System Interconection.

*  SIBI, Sistemas de Informacién de Bibliotecas Cientificas Interconectadas
y Abiertas. '

8 1RU, Leyde Reforma Universitaria.
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Cuando se habla de la automatizacion de las bibliotecas uni-
versitarias, nos encontramos con que cada una de ellas es un
mundo distinto, aunque se puede encontrar un denominador
comun que impide un desarrollo mas rapido, como es la falta de
recursos econdmicos,

Siendo esta la ténica general se han dado algunas excepcio-
nes como por ejemplo en la Biblioteca de Ia Universidad Pompeu
Fabra, que nacida en 1990 es una Biblioteca totalmente automa-
tizada desde el comienzo,

Se utiliza ¢l sistema VILS®, sistema integrado que gestiona
todas las actividades de la Biblioteca, disponiendo ésta de un tani-
co catilogo para todo el fondo bibliografico, que es accesible desde
cualquier PC conectado a la red de la Universidad.

En cuanto a los tipos de sistemas bibliotecarios existentes
para la informatizacién de los centros de documentacion y las
bibliotecas, pueden dividirse en dos amplias categorias: las desa-
rrolladas domésticamente o en cooperacion sobre una base de
gastos compartidos, o sin dnimo de lucro v las vendidas por com-
paiiias sobre una base comercial, bien sean auténomas o realiza-
das a medida.

Los sistemas domésticos estin programados de acuerdo con
un contrato directo con el propietario en funcién de los equipos
y las necesidades planteadas, con posibilidades de ampliacion y
modificaciones en cualquier momento,

Los sistemas cooperativos compartidos asumen de forma
conjunta no solo los gastos del desarrollo, sino también la catalo-
gacion conjunta, el préstamo interbibliotecario y la mensajeria.

Los sistemas integrados autdnomos comerciales son aque-
llos que proporcionan, al menos, la catalogacion en linea’, y la
circulacién de una base integrada.

Los sistemas cooperalivos auibnomos se establecen para pro-
porcionar a sus miembros sistemas compartidos, con resultados
parecidos a los obtenidos con otros sistemas.

Los sistexnas para la gestion de bibliotecas son muchos, asi
podemos enumerar: DOBIS-LIBIS, VTLS, SABINI, ABSYS,
ILIADA, BIBLIO3000, LIBERTAS, etc. entre los mas conocidos e
implantados.

% VTLS, Virginia Tenology Library System.

7 OPAC: on line public access catalogue.



Tedos estos sistemas se basan en una filosofia propia que a
menudo es muy similar entre ellos, pero que en todos los casos
debe ofrecer la posibilidad de gestionar la biblioteca en todas y
cada una de sus secciones, asi catalogacion, préstamo, control de
adquisiciones, hemeroteca, la ofimatica necesaria para las labo-
res adiministrativas, etc.

Podemos hablar de servicios de recuperacién de informa-
cién en linea y de bases de datos contenidas en disco aptico, los
resultados que obtenemos son los mismos a través de dos proce-
dimientos distintos. La conexién en-linea (telefénica) con el ban-
co de datos se realiza a través de los periféricos adecuados para
elio, como pueden ser las tarjetas de comunicacién, y la recupe-
racion de informacidén del Cd-Rom se hace a través del corres-
pondiente lector de disco éptico, que es un periférico también.

Teniendo en cuenta que existen mas de 2000 bases de datos
en el mundo, la posibilidad de consultarlas a través de conexion
online si no es posible su adquisicion es hoy en dia de vital impor-
tancia para las bibliotecas y centros de documentacién en gene-
ral,

En cuanto al panorama del proceso de informatizacion de
las bibliotecas universitarias andaluzas, podemos decir, que ha
sido similar al seguido en el resto de Espana, tal como acabamos
de exponer, con la particularidad de que se dan grandes diferen-
cias en el proceso y resultados obtenidos entre las distintas uni-
versidades andaluzas.

Ello se debe a varios factores, pero creemos que los mas im-
portantes son el de la antigliedad en cuanto a la existencia de la
universidad en si, y directamente relacionado con éste el econé-
mico.

Asi, de las ocho provincias andaluzas, todas ellas distritos
universitarios en la actualidad, s6lo podemos hablar de procesos
de informatizacién de sus bibliotecas, para las universidades de
Sevilla, Granada, Cérdoba, Milaga y Cadiz. Las recién nacidas
universidades de Almeria, Jaén y Huelva, han podido tener una
historia mas o menos larga en cuanto a la informatizacién de sus
bibliotecas, cuando eran facultades adcritas o dependientes de
las untversidades de Sevilla o Granada, pero no cuentan con una
trayectoria significativa atin como universidades independientes.

Por ello, nos centraremos en aquello que conocemos sobre
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las universidades antes citadas, respecto a la informatizacion lle-
vada a cabo en ellas.

Asi, podemos decir que no todas han seguido la misma suer-
te alin contando con muchos anos de existencia,

En Sevilla se puede decir que la implantacion de DOBIS-
LIBIS, se ha conseguido mientras que en Cadiz se estudia la posi-
bilidad de cambiar a otro sistema, probablemente LIBERTAS.

En Granada con DOBIS-LIBIS, también, se han conseguido
grandes avances en algunas facultades, sin embargo en Cordoba
con el mismo programa no se han obtenido los mismos resulta-
dos.

Todo esto nos lleva a la conclusion de que los desfases pro-
ducidos enire las expectativas creadas en los comienzos de la
informatizacion de las bibliotecas universitarias y los resuttados
ohtenidos hasta ahora, dan a veces la impresién de que no se han
producido muchos avances y se estd en el mismo sitio o punto de
partida.

Todo esto se debe a varios factores, entre ellos, la falta de
recursos econtmicos, o la rapidez con que avanzan las nuevas
tecnologias de la informacién obligando a los programas que se
implantan en las bibliotecas a seguir un proceso de continua ac-
tualizacién y puesta al dia.

Esperamos que aunque ahora nos parezca una utopia, este
cercana la realidad que permita la informatizaciéon de todas las
bibliotecas universitarias andaluzas, y la conexidn entre ellas a
una red que permita la aplicacion por fin de fo que ya nos estd
ofreciendo la ciencia informitica a través de la telematica, para
conseguir por ejemplo, tener catdlogos colectivos, préstamos
interbibliotecarios en-linea, etc.



Fuentes nacionales para el conocimiento de
tesis espaiolas. Reflexion breve

IsABEL DE TORRES RAMIRFZ
Universidad de Granada

Resumen

Entre los documentos integrantes de la llamada “Literatura gris” o no
convencional, el Seminario de York enumera las tesis doctorales, es decir,
los trabajos originales de investigacién que culminan el tercer ciclo de la
enseflanza universitaria, segn la legislacién espanola vigente, cuya aproba-
ciém da derecho a obtener el grado de Doctor.

Del interés informativo de estos escritos académicos y de su contribu-
cién al debate cientifico, dados su ntimero creciente y sus aportaciones
metodolégicas, conceptuales y bibliograficas, son buena prueba la atencion
que se les presta desde las mas diversas instancias: Estados, Organismos In-
ternacionales, Centros de Investigacion, Universidades y Empresas, princi-
palmente, asi como los miiltiples repertorios -nacionales e internacionales,
impresos y automatizados- aparecidos en los Gltimos afios gue recogen in-
formacion sobre las tesis aprobadas en los Centros de Ensenanza Superior
de todo el mundo,

Con esta Comunicacion pretendemos lograr un dobie objetivo: maos-
trar cudl es la situacién en Espafa en lo que se refiere a fa redaccion de
instrumentos que faciliten el conocimiento de las tesis defendidas en nues-
tras Universidades y animar a los responsables para que no descuiden la
importante tarea de difundir y poner a disposicién de quienes lo soliciten
la abundante y Ginica informacién que en ellas se contiene.

Entre los documentos integrantes de la Hamada “Literatura

Actas de Tas VIII Jornadas Bibliotecarias de Andalucia, Huelva, mayo 1964, p.p.267-308.
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Tsasets. px ToRRes Ramirez, gris” o no convencional, el Seminario de York! enumera las tesis
doctorales, es decir, los trabajos originales de investigacion que
culminan el tercer ciclo de la ensefianza universitaria, segun la
legislacion espanola vigente, cuya aprobacién da derecho a obte-
ner el grado de Doctor”,

La inclusion de las tesis doctorales dentro del campo de la
“Literatura gris” estd plenamente justificada si tenemos en cuen-
ta que, con frecuencia, tales trahajos o no se publican, o se publi-
can de forma incompleta o, incluso, en el caso de que vean la luz
impresos, por su propia naturaleza de investigaciones muy espe-
cializadas, aparecen casi siempre en circuitos de edicion y circu-
lacién muy restringidos, lo que contribuye a convertirlos en do-
cumentos sin mucho control bibliografico, no facilmente accesi-
bles y de poca o nula disponibilidad.

Siempre una tesis doctoral se realiza bajo la direccion de un/
a Profesor/a universitario/a y su originalidad y calidad vienen
avaladas por el juicio de un Tribunal de especialistas. De su inte-
rés informativo y contribucion al debate cientifico, dados su nu-
mero creciente y sus aportaciones metodologicas, conceptualesy
bibliograficas, son buena prueba la atencion que se les presta
desde las mas diversas instancias: Estados, Organismos Interna-
cionales, Centros de Investigacidon, Universidades y Empresas,
principalmente, asi como los miiltiples repertorios —nacionales e
internacionales, impresos y automatizados— aparecidos en los ul-
timos anos que recogen informaciéon sobre estos escritos acadé-
micos’.

Conscientes de la importanciay el interés apuntados, hoy es
bastante habitual el que cada pais se cuide de tener al dia un

 Importante reunién celebrada en dicha ciudad inglesa del 13 al 14 e
Diciembre de 1978, promovida por la Direccién General para la informacién
Cientifica y Técnica de las Comunidades Europeas juntamente con la British
Libray L.ending Divission, en la que por primera ver se plantean de manera siste-
matica los problemas refacionados con los materiales semipublicados dentro de
laGEE.

* Cfr la Ley de Reforma Universitaria (L.R. U.), Art. 13.3,

 Tales repertorios o bases de datos son a veces especificos, es decir, dedi-
cados exclusivamente a dar este tipo de informacién, como el Dissertation
Abstracts International o 1a faente automatizada Dissertation Abstracts On-Disc,
ambos de la UMI; o bien son fuentes multidiciplinares que incluyen informa-
cién sabre tesis, aunque su contenido esencial sean articulos y otro tipo de docu-
mentos; Science Citations Index, Chemical Abstracts, Pascal,
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repertorio nacional de tesis doctorales, en el que se recogen éstas
amedida gue van sicndo defendidas en las Universidades respec-
tivas. Hasta tal punto llega la preocupacion por el conirol de las
tesis propias que algunas naciones, como Alemania, las recogen
dentro de una serie especial de su Bibliografia nacional. Louise
N. Malcles, en su Manuel de Bibliographie, las estudia siempre como
un anexo a la Bibliografia nacional de cada uno de los paises,
bajo el epigrafe: “Complements a les Bibliographies nationales™.

De esta tendencia general participa también nuestro pais que,
aunque con un poco de retraso en relacién con algunos de nues-
tros vecinos®, ha comenzado a dar importantes pasos en esta di-
TCCC10m,

En efecto, desde los afos 70 el Ministerio de Educacion y
Ciencia ha venido preconizando la necesidad del control biblio-
grafico de las tesis nacionales, para facilitar su conocimiento y
disponibilidad, y este interés ha desembocado, tras la publica-
cién de algunos repertorios impresos®, en la creacioén de la base
de datos TESEO, que se alimenta a partir de la informacién que
se envia desde la Comisién de doctorado de cada Universidad, ya
que estd establecido que tras la lectura de una tesis doctoral se
remita al Consejo de Universidades y al Ministerio de Educacion
y Ciencia “la correspondiente ficha de tesis™.

A pesar de que el procedimiento apuntado para recabar la
informacién pueda parecer bastante eficaz a simple vista, lo cier-
to es que no garantiza en absoluto que la TESEQO incluya todas
las tesis leidas en la Universidad espanola, como hemos podido
comprobar al realizar una investigacién reciente®, ya que el envio

*  Cf L.N. MALCLES. Manuel de Bibliographie. Quatriémme édition revue
et augmentée par Andrée Lhéritier. Paris, Presses Universitaires de France, 1985,
pags. 85-149,

! Pensemos que en Francia existen repertorios de este tipo desde 1884,
Efectivamente, el nas importante catilogo francés de tesis, el Catalogue de théses
de doctorat soutenues devant les Universités frangaises, contintia uno anterior apareci-
do en dicha fecha.

6 Aparecidos de 1977 a 19817

7 Por ejemplo, los Estatutos de la Universidad de Granada en su articulo
43 recogen, entre otras cosas, que «...La Comisién de Doctorado, a su vez, remi-
tird al Consejo de Universidades y al Ministerio de Educacion y Ciencia la corres-
pondiente ficha de Tesis».

8 En efecto, limitandonos s61o a los datos referentes a Ia informacién reco

FUENTES NACIONALES PARA
EL CONOGIMIENTG DE TESIS
ESPANOLAS, REFLEXION BREVE

La base de Datos
TESEG. Una
fuente nacional
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Isaer pE Torkes RanfRez de los datos no es en ningin caso obligatorio, aunque algunas
Universidades incluso mencionen explicitamente tal precepto en
sus Estatutos.

Utilizando como material los datos enviados por las Univer
sidades, el Centro de Proceso de Datos del MEC actualiza la men-
cionada fuente automatizada, cuya descripcién en un conocido
repertorio de bases de datos espafiolas® es la siguiente:

Productor. Ministerio de Educacién y Giencia (MEC). Centro
de Proceso de Datos. Division de Bases de Datos Documentales.

Descripcion del contenido. Tesis doctorales aprobadas en las
Universidades espafiolas, piiblicas y privadas, en todas las ramas
del conocimiento, con datos relativos al nombre y apellidos del
autor; titulo de Ia tesis, Universidad donde se ha leido, Facultad o
Escuela Técnica Superior, curso al que corresponde la tesis, ma-
teria de la que trata {conforme a la Nomenclatura Internacional
para los campos de la Ciencia y la Tecnologia de la UNESCO),
resumen de la tesis, descriptores de materias, Tribunal que juzgd
1a tesis, calificacién obtenida, centro donde se realizé el trabajo y
nombre del director de la tesis.

Fuentes: Resiimenes de los aspectos principalesy del conteni-
do de las tesis elaboradas por el propio doctorando y la Universi-
dad.

Cobertura temporal: Desde 1976.

Cobertura geogrifica: Espana.

Actualizacién: Trimestral,

Volumen: 33.000 documentos (con un crecimiento de 3.000/
4.000 al ano).

Distribuidor. Ministerio de Educacién y Giencia (MEC). Cen-
tro de Proceso de Datos, Divisién de Bases de Datos Documenta-
fes.

Clasificacion del producto/servicio:

- Segtin aplicacion: Profesional.

gida en un repertorio que acabamos de publicar -Diez anos de Tesis Doctorales
de la Universidad de Granada (1980-81/1983-90). Granada, Universidad, 1993-,
en la base de datos TESEQ faltan aproximadamente unas trescientas tesis de las
leidas en la Universidad granadina durante el periodo de tiempo que cubre la
mencionada fuente, diez anos.

¥ Carilogo de servicios espaiioles de informacién electrénica ASGIT 1991,

Editado por Beatriz. Ruiz Gonzdlez y M* Teresa Gonzélez Molina. Madrid, FUINCA,
1991, pags, 229-230.
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— Segln tipo de informacién: Referencial bibliografico.

— Segln tecnologia: Online ASCIL

Modalidad de contratacion: Servicio gratuito.

Forma de acceso: Red Iberpac,

Como subproducto de esta base de datos nacional, la Secre-
taria del Consejo de Universidades ha publicado un repertorio
impreso en tres volimenes', conteniendo la informacién corres-
pondiente a los cursos 1976-1977 a 1988-1989, que ha sido actua-
lizado recientemente con un suplemento que contiene las Tesis
defendidas en las Universidades espafiolas durante el curso 1989-
901,

Este interés al mas alto nivel en lo que se refiere ala elabora-
cién de instrumentos que faciliten la informacién, parece que
ne se corresponde con el que tienen las Universidades para sus
propias tesis. Veamos.

El conocimiento que por nuestra profesion e interés pexrso-
nal teniamos de los repertorios locales de tesis existentes nos lle-
vaba a pensar que no era éste, precisamente, un campo especial-
mente mimado por las Universidades espafiolas, pues las fuentes
de informacién a las que nos estamos refiriendo no destacaban
ni por su niimero ni por su calidad' ’

No obstante, para no sacar conclusiones precipitadas, deci-
dimos enviar a las Secretarias de cada una de las Comisiones de
Doctorado una encuesta, cuyo texto incluimos en €l anexo I de
esia Comunicacion, a fin de poder contar con un material de
primera mano que nos aportara los datos necesarios para cono-
cer de manera exacta cual es el estado de la cuestion.

Al comenzar el curso 1993-04 habia en Espafia un total de 49
Universidades, de las cuales 43 son piiblicas (incluida la UNED)
y 6 son privadas.

Algunas de ellas, tanto ptblicas como privadas, son de muy
reciente creacidon ~Jaén, Huelva, Almeria, La Rioja o la “Pompeu
Fabra” de Barcelona, Girona, Lleida, Navarra entre las ptblicas;
Universidad “S. Pablo” CEU, dentro de las privadas—vy, por lo tan-

Y Tesis Doctorales 1976-77/1988-89. Madrid, MEC, 1990,

' Tesis Doctorales 1989-1990, Madrid, MEC, 1990,

* En el Anexo IT ofrecemos la relacién de los repertorios impresos z los

que hemos podido acceder.

FUENTES NACIONALES PARA
EL CONGCIMIENTO DE TESIS
ESPANOLAS. REFLEXION BREVE

Fuentes locales.
Informacion y
control de tesis
desde las
Universidades
espanolas
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Isaptz pE ToRres RaMiREz to, o no se han presentado desde sus Departamentos tesis docto-
rales todavia, o se han defendido en pequeno ndmero, por lo
que no se han planteado la necesidad de elaborar un repertorio
que las recoja.

De las 49 encuestas enviadas, han contestado 34 Universida-
des publicas y 4 privadas, es decir, el 79,06 % y el 66,6 %, respec-
tivamente. Una muestra, a nuestro juicio, més que significativa®®,

Ala pregunta de si existe alguna fuente de informacioén que
recoja, total o parcialmente, las tesis doctorales defendidas en
esa Universidad, 11 de tas Instituciones han contestado que si; de
ellas 9 tienen un repertorio impreso, 1 una base de datos que
actualiza continuamente y 1 mis un repertorio en €l que se
referencian las microfichas que se editan desde 1987, El resto, o
contestan abiertamente que no tienen repertorio alguno, o no
consignan nada en el lugar correspondiente, lo que nos lleva a
pensar que carecen de €l

En lo referente a la actualizacién de la fuente —donde exis-
te—, casi todas se ponen al dia anual o bianualmente. La Universi-
dad de Valladolid indica que saca a la Iuz un boletin impreso
bimensual, ademis del repertorio anual. La base de datos que
hemos mencionado se actualiza dia a dia, a medida que se leen
las tesis.

Ninguna de las Universidades que carecen de fuente de in-
formacién para sus tesis hace alusiéon a un Proyecto inmediato
para paliar tal carencia, aunque casi todas, también, aluden a ia
existencia de algtn sistema de control en relacién con ellas,

Efectivamente, es en este terreno de los sistemas de control
donde se muestra una mayor variedad en las respuestas a la en-
cuesta. Asi, 5 de las Universidades espanolas dicen utilizar la pu-
blicacién de un resumen con tal fin; 4 usan con tal objetivo el
registro en la Secretaria de cada Facultad; Ia publicacion de una
microficha es quiza el sisterna mas difundido, pues nada menos
que 15 Universidades lo emplean; de ellas, 11 de manera habi-
tual, 2 si el autor lo solicita y otras 2 lo usaron pero actualmente
han prescindido de este método. Algunas mas expresan su pro-
posito de poner en prictica dicho sisterna.

¥ No han contestado a nuestro requerimiento las Universidades siguien-

tes: Entre las Pablicas: U. Politécnica de Cataluna, U. de Cadiz, U. de las Palmus
de Gran Canaria, U. de La Corufia, U. de Ledn, U. Politéenica de Madrid, U. de
Malaga, U. de Murcia, U. <Rovira y Virgili» y U. de Valencia-Estudi General; De
las Privadas: U. Pontificis de Comillas y U. Ramén Llull.
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Como respuesta a la cuestion abierta de la encuesta “Otros
(sistemas de control): indica cudl o cuales”, hemos encontrado
las contestaciones siguientes: Se depositan para su consulta en la
biblioteca de la Universidad: 8; Una base de datos que se actuali-
za continuamente: 1; Registro en la seccién de tercer ciclo: 4; Se
incluyen en la Memoria anual de la Universidad :2; Se lleva un
registro de la tesis en ]a Secretaria General: I; Se deposita para su
utilizacién por los usuarios que lo solicitan en el Archivo de la
Universidad: 1; Registro centralizado en el servicio de alumnos:
1; Se recogen en la Memoria de Investigacién de cada curso: 1.
Conviene indicar que no pocas veces una Universidad utiliza més
de un sistema de control de los seitalados,

Después de analizados los datos que aportan las respuestas
dadas al cuestionario, respuestas que —hay que decirlo— son bas-
tante heterogéneas, nos parece que muy bien podemos reafir-
marnos en que ho es la cuestién que nos ocupa precisamente un
campo especialmente cuidado en nuestras Universidades, ni en
su vertiente “repertorios para la informacién” ni en el aspecto
que se refiere a “sistemas de control” para conocer y difundir las
propias tesis doctorales dentro y fuera del ambito en que se gene-
rar,

Si esto es asi, no es menos cierto que existe una auténtica
necesidad de repertorios locales, ya que su carencia relega a las
tesis de las Universidades que no los poseen al olvido, por desco-
nocidas, en las bibliotecas de sus Departamentos y Facultades.
No olvidemos que la tal carencia no puede ser suplida, al menos
plenamente, por la base nacional TESEQ, por las razones dichas.

Precisamente por eso urge buscar soluciones adecuadas que
pasan, en primer lugar, por cuidar la informacién que se envia al
Centro de Proceso de Datos del MEC para la alimentacién de la
base de datos TESEQ, enviarla completa y puntualmente, cosa
que no siempre se hace, como hemos podido comprobar en mis
de una ocasién; queremos hacer aqui un llamamiento en este
sentido a los Secretarios de los Tribunales de Tesis y a los encar-
gados de mandar la “Ficha de tesis” al CPD. Luego, es también
necesario el que se alienten en cada Universidad grupos de tra-
bajo, ligados al Servicio de Publicaciones, a Ia Biblioteca Univer-
sitaria,..que vayan elaborande los repertorios retrospectivos y que
pongan al dia la informacién corriente o creen las correspon-
dientes bibliografias donde las fuentes no existan.

Ahora bien, la tarea que en relacién con las tesis doctorales

Fuin

TES NAGIONALES PARA

EL, CONOCIMIENTO DE TESIS
ESPANCH.AS, REFLEXION BREVE

VIII

303

JORNADAS
BIBLIOTECARIAS
DE ANDALUCIA




IsakL 01 TorreS Ramirez leidas en sus distintas Facultades se impone a una Universidad no
acaba en la elaboracion de los correspondientes repertorios que
las den a conocet, sino en arbitrar los mecanismos que permitan
su consulta por parte de estudiosos, investigadores y usuarios en
general, Y esto es asi porque la proverbial dificultad para dispo-
ner de los materiales integrables en la llamada “Literatura gris”
—las tesis doctorales en este caso—no sélo implica que se conozca
la existencia del documento primario, sino que cada documento
esté localizado y que se arbitren mecanismos para su reproduc-
cién y difusion.

Tal labor habra de llevarse a cabo esencialmente desde la
Biblioteca Universitaria, pensamos, facilitando el préstamo
interbibliotecario', y también desde la politica editorial de la
Universidad, que deberia facilitar la publicacidén de cada tesis,
bien por los métodos convencionales, bien usando algin otro
formato, como la microficha, por ejemplo. Como hemos dejado
dicho, son bastantes las Universidades que tienen establecido la
publicacion en microficha de sus propias tesis, decision acertadi-
sima que viene a resolver, aparte del control bibliegrafico y la
disponibilidad, un problema importante como es el respeto alos
derechos de autory la prevencion del plagio, que tanto preocupa
a los autores v que impide el acceso al documento no pocas ve-
ces.

Con esta breve reflexion no hemos pretendido otra cosa que
apuntar hacia un doble objetivo: mostrar cudl es la situacion en
Espana en lo que se refiere a la redaccion de instrumentos que
faciliten el conocimiento de las tesis defendidas en nuestras Uni-
versidades y animar a los responsables para que no descuiden la
importante tarea de difundir y poner a disposicion de quienes lo
soliciten la abundante y Ginica informacién que en ellas se contie-
ne. Aunque sélo hayamos conseguido inquietar minimamente,
nos damos por satisfechas.

" Vease lo que dice al respecto Rosario MORENO TORRES en: «Flacceso
a la Literatura gris: Actas de Congresos y Tesis Doctoraless . Beletin de la ANABAD,
XXXV, n.° 4, Oct.-Dic. 1986, pags. 671-696.
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ANEXO1I FUENTES NACIONALES PARA
EL CONOCIMIiENTO DE TESIS
ESPANOLAS, REFLEXION BREVE

1. ¢Existe alguna fuente de informacién que recoja, total o Cuestionario
parcialmente, las Tesis doctorales defendidas en esa Universidad?  enviado a las
2, En caso afirmativo: Universidades
- Autor(a) / es(as) espafolas
- Titulo
— Fecha y lugar de publicacién
— Editorial
- ISBN
— Cobertura
* Cronologica: Desde hasta
e Temaitica: Tesis de Filosofia, Humanidades...

—Datos que se consignan en cada registro (Autor, titulo,
Director, Resumen...)

- Indices

— ¢Estd prevista su actualizacién? ¢Cada cuinto tiempo?
3. En caso negativo:

— (Tienen algin proyecto concreto en este sentido?

—¢Cual?
4. sQué sistema de control utilizan en esa Universidad con

las Tesis aprobadas’™

— Publicacién de un resumen

— Publicacidon de una microficha

~ Registro en la Secretaria de cada Facultad

— Otros (indique cudl o cuales)
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IsaszL bE TORRES RaMiREZ

Relacion de
repertorios que
recogen
informacién
sobre tesis
doctorales
aprobadas en
universidades
espafolas’®
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ANEXO 1I:

ASOCIACION DE ESTUDIOS HISTORICOS Y GEOGRA-
FICOS. Catdlogo de tesis doctorales. Madrid: Colegio de Doctores y
Licenciados, 1988,

MINISTERIO DE EDUCACION Y CIENCIA, CONSEJO DE
UNIVERSIDADES. Tesis doctorales 1976-77/1988-89. Madrid, MEC,
1990. 3 vols: 1. Ciencias Médicasy de la Vida; 2. Ciencias y Técni-
ca; 3. Ciencias Humanas,

MINISTERIO DE EDUCACION Y CIENCIA. CONSEJO DE
UNIVERSIDADES. Tesis Doctorales 1989-90. Madrid, MEC, 1990,

PELAEZ DEL ROSAL, Manuel. Catdlogo de Tesis Doctorales.
Salamanca, Universidad, 1980.

TORRES RAMIREZ, Isabel de y OLVERA LOBO, M.® Dalo-
res. Diez arivs de Tesis Doctorales de la Universidad de Granada (1980-
81/1989-90), Granada, Universidad, 1993,

UNIVERSITAT DE BARCELONA. Catdlog de lesis Doctorals
Microfixades 1992, Cataloge of Doctoral Dissertations in Microfiche 1992
Barcelona, Universidad, 1992,

5 Consignamos sélo los repertorios a los que hemos tenido acceso. No

incluimos algunes repertorios parciales, como los que recogen Tesis defendidas
en la Facultad de Medicina de Salamanca, los de la Escuela Técnica Superior de
Engenieros Agronomos de Madrid, ete, que conocemos, pero que consideramos
oportuno no mencionar aqui, dada su especificidad.



UNIVERSIDAD COMPLUTENSE DE MADRID. Resumen de
Tesis Doctorales. Madrid, Universidad, 1988- {anual).

UNIVERSIDAD POLITECNICA DE MADRID. Resumen de
Tesis Doctorales. Curso 1981-82, Madrid, Universidad, 1984- (anual).
UNIVERSIDAD DE SEVILLA. Resiimenes de tesis Doctorales y
Tesinas de Licenciatura. Sevilla, Universidad, 1980- {anual).
UNIVERSIDAD DE SEVILLA. Tesis doclovales leidas en la Uni-
versidad de Sevilla. 1955-81. Sevilla, Biblioteca Universitaria, 1983 -
UNIVERSIDAD DE VALENCIA. Restimenes de Tesis Docto-
rales. 1, Valencia, Universidad, 1975- {semestral)
UNIVERSIDAD POLITECNICA DF. VALENCIA. Restimenes
de Tesis Doctorales hasta 19584-85. Valencia, Universidad, 1986.
UNIVERSIDAD DE ZARAGOZA. Restimenes de Tesis Docto-
rales del curso 1983-84. Zaragoza, Universidad, 1986- (anual?)

UNIVERSIDAD DE ZARAGOZA, Restimenes de Memorias
de Licenciatura. Curso 1984-85. Zaragoza, Universidad, 1987

FUENTES NACIONALES PARA
K1 CONOCIMIENTC DE TESIS
ESPANOLAS, REFLEXION BREVE
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Turno libre de comunicaciones







“Diez anos de documentacién deportiva en
Andalucia: el caso de UNISPORT”

Jost A. AQUESOLO VEGAS.
Director del Departamento de Documentacién y Difusion
de UNISPORT

YoranDa BIEDMA RoLDAN
Directora de la Biblioteca de UNISPORT

1. DEPARTAMENTO DE DOCUMENTACION Y DIFUSION DE
UNISPORT ANDALUCIA

Tras los primeros afios de actividad de UNISPORT, el orga-
nismo de la Junta de Andalucia (dependiente de su Consejeria
de Cultura y Medio Ambiente) encargado de la investigacion,
estudio, documentacién y difusion de las ciencias del deporte en
la Comunidad Auténoma como una universidad de verano cen-
trada exclusivamente en temas deportivos, decidié en 1987 la crea-
cién del Departamento de Documentacion y Difusion, con el fin
de que se encargara de las actividades de informacién y docu-
mentacion, coordinara la labor editorial del centro, y afrontara
todos los procesos de informatizacién del mismo.

El Departamento se planted, desde su creacién, constituirse
en un centro difusor de informacién, que se dirigiera alos poten-
ciales usuarios, ofertando sus contenidos a través de cualquiera
de los sisteras de recuperacién y difusion de la informacion que
hoy ofrece la tecnologia moderna.

El hecho de no contar con un cuerpo de usuarios regular,
como ocurre en los centros docentes, y de no existir un hébito de
documentar cientificamente muchas de las actividades relacio-
nadas con el hecho deportivo, caracterizé la labor de Unisport.
Por ello, regularmente se recoge la informacién disponible so-

Actas de las VITT Jornadas Bibliotecarias de Andatucia, Huelva, mayo 1994, p.p.811-821,
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Josi A. AQuesoro VEcas bre un tema, se elaboray, con planteamientos iguales a los de un
medio de comunicacion, se trata de hacerla llegar a los colectivos
que serian previsiblemente, posibles beneficiarios de tales infor-
maciones, de forma preferente dentro del ambito de los intere-
ses especificos en materia de deportes de la Comunidad Autdno-
ma de Andalucia.

Con ese objetivo, el Departamento de Documentacién y Di-
fusion de UNISPORT se organiza en las siguientes areas: biblio-
teca, hemeroteca, videoteca, acceso a bases de datos, drea de tra-
ducciones, area de produccién de audiovisuales, centro servidor
de bases de datos, editorial, distribuidora ¢ imprenta,

También corresponden al Departamento las actividades de
formacién relacionadas con su trabajo, cursos, jornadas sobre
informatica o documentacion; los programas internacionales de
cooperacién en informacién deportiva y el desarrollo de siste-
mas de informacién de la Direccion General de Deportes de la
Junta de Andalucia (como su base de datos videotex sobre el de-
porte andaluz) y, un hecho verdaderamente diferencial, e} cen-
tro de proceso de datos de UNISPORT, que estd adscrito también
al mismo.

1.1. El Centro de Los recursos documentales de UNISPORT sé-organizan en
Documentacién yla  torno al Centro de Documentacién cuyo eje es la Biblioteca del
Biblioteca centro. La Biblioteca de UNISPORT cuenta con el siguiente
equipamiento:seis ordenadores tipo PC en red, una impresora,
un lector/intercambiador de CD-ROM con capacidad para 6 dis-
cos, un terminal videotexto, un data discman, un lector de
microfilmes y microfichas, con fotocopiadora incorporada, tres
magnetoscopios VHS y tres monitores de TV de 14", dos cassettes

reproductores de cintas de audic y una fotocopiadora.
La Biblioteca cuenta con unas 5.500 monografias, clasifica-
das por areas temadticas, segin la estructura del tesauro SPORT.
Ademas se diferencian cuatro temas de especial interés para el
centro: desarrollos normativos y legislacion deportiva; arquitec-
tura e instalaciones deportivas; politica, direccion, gestion y ad-
ministracion del deporte; y deporte para todos y deporte munici-
pal. También se presta una gran atencion a las publicaciones so-
bre actividad fisica adaptada y disminuidos v sobre temas
monograficos como la educacién fisica, la viclencia en el depor-
te, el fair play, el deporte y la mujer, la pedagogia y la texminolo-

giay documentacién deportiva.
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Jost. A. AguesoLo Vecas Se dispone de mis de 300 videos didacticos y divulgativos,
asi como de 245 suscripciones a publicaciones periodicas cientifi-
co deportivas. En microfichas, la Biblioteca cuenta con varios ca-
talogos de publicaciones e indices y con la coleccién completa
del diario Fl Pais desde 1976. Entre otros CD ROM, dispone de
Sport Discus, Spolit, Rebiun, CSIC, Eric, ISBN, Ulrich’s, etc.

LaBiblioteca tiene modem para, a través de las redes Ibertex
e Iberpac (RTCy X25), acceder a las redes cientificas internacio-
nales (Unisport es miembro de ka Red de Informacion Cientifica
de Andalucia que agrupa a todas las universidades y centros de
investigacién de la Comunidad y dispone de acceso a la red
Internet), vy a los hosts y bases de datos mds importantes sobre
deporte y temas relacionados en todo el mundo {entre otros:
Sport, Spolit, Heracles, BOE, eic.).

1.2. Los servicios Unisport produce y distribuye diversas bases de datos, en li-
telematicos neaq:

— Base un/S/Spert. Esla base de datos bibliografica con todos
los fondos existentes en la Bibhioteca de UNISPORT. Esta base
estd implementada sobre la aplicacién un/S/Sport, desarrollada
en €l centro sobre el SGBD CDS/ISIS de 1a UNESCO. De 1a mis-
ma se distribuye un disquete para PC’s, de periodicidad anual
con ¢l catdlogo completo de los fondos analizados hasta la fecha.

— Base G092, Es la base de Datos con los abstracts del Con-
greso Cientifico Olimpico 1992, Es una base bilingtie (espanol,
inglés) de texto completo que contiene documentos similares a
los publicados en el libro de abstracts del CCO’'92 celebrado en
Malaga con ocasion de los [JOO de Barcelona.

— Base idle. s una base de datos que contiene, en texto com-
pleto, la versién en castellano del Sport Information Bulletin,
Boletin de Informacién Deportiva, del Clearing House del Con-
sejo de Europa.

— Base CADDe, Es la base de datos con el texto completo de
las decisiones del Comité Andaluz de Disciplina Deportiva, desde
su constitucién en 1991,

Existen tres modos para conectar con el sistema Unix de
UNISPORT y acceder a estas bases o a los servicios de correo
electronico:

— Red Telefénica Conmutada (llamada al teléfono (95)-227-
9400).
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— Red Piiblica de Conmutacion de Paguetes Iberpac X-25 (llamada
al NRI 252061626).

— Internet (conexién telnet con la direccion uidaO.uida.es
[150.214.228.1]}. Todos los servicios son gratuitos.

Unisport tiene un fondo editorial que supera los cien titu-
los, divididos en las series “Deportes”, “Cuadernos Técnicos”,
“Documentacién”y “Apuntes”. Las primeras publican textos ori-
ginales o traducciones de otros ya consagrados, como la versién
alemdn-inglés-espanol del Diccionario de las Ciencias del Depor-
te, mientras que en la ultima se recogen los textos elaborados
Ppara los cursos y jornadas organizados por el centro. Ademas edi-
ta una serie divulgativa con textos de interés general sobre ética
deportiva, entrenamiento, fair play, etc, titulada “Papeles del De-
porte” y varias publicaciones periodicas, algunas traduccion de
boletines de asociaciones internacionales, como AIESEP y otras
propias, como el Boletin de Informacion y Documentacion Unisport o
las publicaciones (novedades v repertorios) de la biblioteca.

Tiene ademas una mas reducida linea de produccidn
audiovisual, basada en actividades propias o en el doblaje de videos
extranjeros (sobre danza, masaje, vendaje, matrogimnasia, etc.)

1.4.1. Consultas bibliograficas a los fondos propios

~ En sala de lectura uso de textos, periddicas,
audiovisuales;
— Préstamo fin de semana (de jueves a martes);
— Préstamo investigacién (quince dias);
— Préstamo interbibliotecario (maximo de 30
dias}.
1.4.2. Bisquedas sobre CD-ROM y sobre un/S/Sport

— Elaboracion de la estrategia de biisqueda;
— Basquedas en sala;
— Envios por correo.

1.4.3. Busquedas en linea

— IBERPAC. Hosts: Dialog, Dimdi, ECHO, G-
Cam, BOE, etc.
—IBERTEX y MINITEL.

“Digiz, ANOS DE
DOCUMENTACEON DEPORTIVA
EN ANDALUCEA. ..

1.3.Publicaciones
y andiovisuales

1.4. Servicios que
ofrece la biblioteca
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1.4.4. Copiado de audiovisuales

Cintas de produccién propia con copiado per-
mitido {conferencias de jornadas, congresos, cursos y
actividades organizadas por UNISPORT)

Sistemas PAL, SECAM y NTSC, para VHS, Beta,
8 mm y U-Matic BB,

9. PROYECTOS REALIZADOS POR EI DEPARTAMENTO DE
DOCUMENTACGION Y DIFUSION

En 1988 se firm6 un acuerdo entre el Centro de Documen-
tacion canadiense SIRCy Unisport por el cual, éste Giltimo se com-
prometia a colaborar en el proyecto SPORT/IASI como socio
espanol del proyecto.

Dado que el soporte informatico que se usa en esta Base de
Datos es CDS/ISIS, Unisport se plante6 la creacion de una apli-
cacion sobre ISIS que permitiese la gestion de la Base de Datos
del proyecto SPORT/IASI y que permitiese a su vez la posibili-
dad de compartir los trabajos de anilisis de la informaciéon con
otros centros que desearan trabajar con un sistema de comunica-
cién comin que fuese compatible y de facil manejo y de ese modo
poder desarrollar un sistema de intercambio de fondos en Espa-
fia, entre los centros que compartiesen el andlisis.

Elresultado ha sido 1a creacién de la aplicacién para la ges-
tion de la Base de Datos para Documentacion Deportiva, que
hemos denominado un/S/Sport, en la que se han eliminado algu-
na de las opciones de los menus basicos de CDS/ISIS y se han
creado y modificado otras, conteniendo los campos que constitu-
ven la Base de Datos Internacional SPORT /IAS] y otra serie de
campos que permiten introducir aquella informacidén que se con-
sidera de interés para Unisport y que no encuentra lugar en el
modelo de registro internacional v aquélla que, ain encontrin-
dose en éste, resulta dificil de entender por estar en otra lengua.
Ast se ha obtenido una base de datos bilingiie con campos dupli-
cados en algunos casos (para la contribucion al proyecto comiin}
en inglésy castellano y con otros campos nuevos que son estricta-
mente de uso nacional.

Sportandalus es el nombre dado al Programa de disefio y
desarrollo de una base de datos sobre el deporte andaluz en

“Dirz aNos DE

DOCUMENTACION DEPORTIVA

EN ANDALUCGEA, ,,

2.1. un/S/Sport

2.2. Sportandalus

VIII

817

JORNADAS
BIBLIOTECARIAS
DE ANDALUCIA




Jost A, AoursoLo Vicas videotexto, encargado en 1990 por la Direccion General de De-
portes de Andalucia a Unisport.

Unisport convocd un seminario multidisciplinar de exper-
tos que, a lo largo de 1990, disenné los contenidos de la base de
datos y estudié las opciones técnicas disponibles en el mercado
para Ja produccion del videotexto.

Concluido el trabajo, éste se presentd al Programa STAR,
con cargo a los fondos FEDER de la Comunidad Europea, que lo
aprobd y lo incluyé en sus proyectos de desarrollo para el perio-
do 1991-1993.

Algunos de los trabajos de tipo técnico se desarrollaron con-
juntamente con empresas del Parque Tecnolégico de Andalucia
en Milaga. Ademas se previo la adquisicion de sesenta termina-
les videotex para su donacién a distintas instituciones deportivas
de Andalucia.

En el plazo fijado, hasta 1993, se concluyé el proyecto y hoy
la base se encuentra disponible en ¢l centro servidor de la Junta
de Andalucia, con informacién en todos sus apartados y en pe-
riodo de carga y actualizacion de mas datos e informacién de
interés para los usuarios,

La base de datos Sportandalus, como cualquier otra de las
que distribuye Ia junta de Andalucia, es accesible desde cualquier
terminal videotexto u ordenador dotado de sistema de comuni-
caciones, en todo el territorio andaluz y nacional.

2.3. Sportcom La junta de Andalucia, a través de un programa de coopera-
ci6én cofinanciado por la Consejeria de la Presidencia, y organiza-
do y desarrollado por UNISPORT, ha puesto en funcionamiento
en Iberoamérica la Red SPORTCOM, acrénimo que une los con-
ceptos deporte y comunicacion, primera red internacicnal de
informacion dedicada al tratamiento de la documentacién de-
portiva en nuestro idioma.

El objetivo principal del proyecto ha sido constituir, poner
en funcionamiento y apoyar los trabajos iniciales de diez centros
de informacién deportiva en diez de los paises de habla castella-
na de Iberoameérica, hasta la consecucion de un funcionamiento
regular de los mismos.

La constitucién inicial de la red se Hevé a cabo en Costa Rica,
durante el mes de julio de 1993, aprovechando la celebracidn del
primer curso de formacion de los responsables de los centros ibe-

YHI
JORNADAS
BIBLIOTECARIAS
DEANDALUCIA 318



roamericanos, realizado por técnicos de Unisport con la colabo-
racion de la Universidad Nacional de Costa Rica.

Las materias desarrclladas durante el curse han sido entre
otras la introduccion a la informacién y documentacién; la docu-
mentacion deportiva; andlisis y lenguajes documentales; biisque-
da documental; procedimientos y usos de la informatica; intro-
duccion a los servicios de informacién, etc,

El proyecto ylared se han basado en el acuerdo de todos los
miembros de utilizar un sotfware comiin, la aplicacién desarro-
llada por UNISPORT sobre ¢l soporte logico CDS/ISIS de la
UNESCO y un mismo sistema de andlisis de los documentos, lo
que permite el inmediato intercambio de datos y la creacién au-
tomatica de catdlogos y repertorios colectivos.

El programa ha contemplado también Ja entrega a todos los
miembros de las aplicaciones informdticas y los manuales y obras
de apoyo desarrolladas y editadas por Unisport en Andalucia, asi
como la donacion, a diez de los paises con menor capacidad tec-
nologica, de todo el equipamiento informéatico (ordenador, im-
presora y lector de CD ROM}) necesario para poner en marcha
sus respectivos centros.

Lared integra inicialmente a diecinueve centros de catorce
paises: Argentina, Colombia, Costa Rica, Guba, Chile, Fcuador,
Espaia, Honduras, México, Panama, Puerto Rico, Repiiblica

,_Bdminicana, El Salvador y Venezuela.

Como primer fruto de este programa de cooperacion estd el
CD ROM colectivo Bancos Bibliograficos Latinoamericanos y de
el Caribe, producido por la Universidad mejicana de Colima yla
UNESCO, en el que, junto a otras 82 bases de datos de 16 paises,
estd la base de datos de la biblioteca de Unisport, siendo la pri-
InEra vez que un centro espanol participa en este proyecto ibero-
americano y la primera vez que una de las bases de datos del
mismo se refiere al tema deportiva.

3. INTERCAMBIOS Y RELACIONES INSTITUCIONALES

En la actualidad, el contacto institucional, a nivel del Depar-
tamento de Documentacidén y Difusién, se establece para lograr
una mds ficil recogida de documentacion e informaciones as
como para distribuir nuestras ofertas de actividades y publicacio-
nes, preferentemente en Iberoamérica y los paises de Ia Cuenca
Mediterranea.

E] contacto tan estrecho y permanente permite que miles de
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Josi A, Aqursoro Vicas documentos y de datos y que las personalidades mas destacadas
del mundo en cada materia puedan ser asequibles desde Andalu-
cia y participen en los programas de UNISPORT. Ll acceso a la
documentacién se abarata e incluso puede llegar a ser gratuito
para todos los andaluces vy, sobre todo, es asequible un tipo de
texto que, de otra manera, ni siquiera se podria localizar en bi-
bliotecas de nuestro pais,

Desde 1988 UNISPORT es miembro de 1a Asociacién Inter-
nacional de Informacién Deportiva, IASI, y representa a Espaiia
en el Proyecto Internacional de base de datos deportiva SPORT/
TASI, encargindose de la indizacién y anilisis de las publicacio-
nes cientifico deportivas espanolas y su remision a la base de da-
tos internacional. Asi, las referencias bibliograficas espafiolas son
accesibles tanto en el CD ROM Sport Discus como en la base de
datos en linea que distribuye el SIRC de Canadi (la mayor del
mundo con mas de 300.000 referencias).

El trabajo de UNISPORT en IASI se concreta en la edicion
en castellano del Boletin de {a Asoclacion y en la coordinacion y
desarrollo de programas de cooperaciéon con Iberoamérica. Re-
sultado de este trabajo es la Red SPORTCOM de centros de in-
formacién y documentacion deportiva en Iberoamérica, consti-
tuida en 1993 y que cuenta con diecinueve miembros de catorce
paises diferentes, todos ellos de habla castellana; red dirigida y
coordinada desde el centro andaluz.

Por todo ello, la colabaoracién con organismos internaciona-
les de informacion y documentacion es estrecha y permanente.
Entre ellos, cabe citar a los siguientes como aquellos con los que
Ia Universidad Internacional Deportiva de Andalucia mantiene
una relacién mas constante, de muchos de los cuales, ademas, es
miembro de pleno derecho.

— International Council of Sport Science and Physical
Education (ICSSPE) (Consejo Internacional de Ciencias del De-
porte y la Educacién Fisica).

— Bundesinstitut fur Sportwissenschaft (BLSp) (Instituto Fe-
deral de Ciencias del Deporte).

— Internationaler Arbeitskreis Sport-und Freizeiteinrich-
tungen e. V. (TAKS) (Grupo de Trabajo en Instalaciones y Arqui-
tectura Deportiva).

— Clearing House del Comité para el Desarrollo del Deporte
(CDDS), del Consejo de Europa.
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—Federation Internationale du Sport pour Tous (FISpT) (Fe-
deracion Internacional de Deporte para Todos).

— Association Internationale des Ecoles Supéricures
d’Education Physique (AIESEP) (Asociacién Internacional de
Escuelas Superiores de Educacién Fisica).

—International Association for Sports Information (IASI)
(Asociacién Internacional para la Informacién Deportiva}.

—SportInformation Resource Centre (SPORT/SIRC) (Cen-
tro de Documentacién Deportiva).

— Asociacion Latinoamericana de Informacién Deportiva
(ALID)

— The Committee for Mass Media and Sport {Comité Depor-
te y Medios de Comunicacion).

—Comité International pour le Fair Play (Comité Internacio-
nal para el Fair Play).

— Escuela Federal de Deportes de Macolin.

— Comité Olimpico Internacional (CIO/OIC).

— International Gommittee for History of Sport and Physical
Education (ICOSH) (Comité Internacional de la Historia del
Deporte vy la Educacion Fisica),

— Comité International pour la Sociologie du Sport (ICSS)
(Comité Internacional de la Pedagogia del Deporte).
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El documentalista como formador de
usuarios en tecnologias de la informacion

M.? DorLorrs Orvira Loso
Prof. Documentacion. Univ. Granada

Josera MARTINEZ ROBLEDO
Documentalista. Murcia

Fivira Rutz pE Osma DELATAS
Prof. Bibliografia. Univ. Granada

I. Imntroduccién

Los dltimos avances tecnolégicos han originado, a nuestro
entender, un cambio en la concepcion del profesional de la in-
formacién como intermediario entre ésta y los usuarios.

El desarrollo de las tecnologias de la informacion y de la
Informdtica ha generado sisternas mas amigables y tutorizados lo
que, frecuentemente, hace menos necesario un seguimiento ex-
haustivo por parte de los profesionales de la informacion para
que el usuario llegue a ésta. Siguiendo a Nuria Amat', entende-
mos por tecnologias de la informacién la aplicacién de las tecno-
logias a la produccién, almacenamiento, tratamiento, recupera-
cién y difusion de la informacion.

La obsoleta distincién que se establecia entre bibliotecario
como «conservador» y documentalista como «difusor» ha caido
va en desuso debido a la propia evolucién de los tiempos y de la
profesion, nosotros nos referimos pues de ambas formas a los
profesionales de la informacién.

Tradicionalmente, el proceso de recuperacion de informa-
ci6én ha sido el siguiente: el usuario planteaba una demanda al

! AMAT, Nuria. Documentacién Cientifica y Nuevas Tecnologias de la In-

formaciom, Madrid: Pirdmide, 1987,
Actas de las VIII Jornadas Bibliotecarias de Andalucia, Huelva, mayo 1984, p.p. 325-331.
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M.* Dotores Oivera Loso - bibliotecario-documentalista y éste le proporcionaba la informa-
cién requerida, utilizando para ello, bien fuentes impresas «tra-
dicionales» (boletines de restunenes, catdlogos en fichas o im-
presos, etc.) bien tecnologias disponibles (bases de datos on-line,
bases de datos CD-ROM, sistemas de informaciéon multimedia,
catalogos automatizados, etc.}.

El impacto tecnoldgico ha originado, también, una evolu-
cion en los papeles desempenados tanto por el usuario como por
el documentalista. Actualmente, el usuario tiene un mayor y mds
directo acceso a las fuentes, pues los medios tecnologicos de que
dispone son cada vez mas diversos y usuales en su entorno. El
usuario tiene asi una mayor facilidad para obtener la informa-
cion realizando €} mismo la estrategia de biisqueda, aumentando
de esta manera su autonomia respecto al documentalista. Ante
esta situacion, una de las tareas fundamentales del documentalista,
la de intermediario directo entre la informacion y el usuario, se
ha visto enormemente modificada.

Si bien consideramos que el documentalista siempre sera el
profesional imprescindible en cualquier centro de informacién,
no cabe duda de que su papel de intermediario ha evolucionado:
no se trata tanto de servir directamente la informacién requeri-
da por el usuario sino de facilitarle los medios por los cuales él
pueda directamente acceder a la misma. La labor de formador o
instructor no es nueva para el bibliotecario, también se trata ya
de una tarea tradicional en las bibliotecas, si bien esta labor de
orientacion se ha venido desarrollando en algunas bibliotecas,
sobre todo las nacionales con la organizacion de cursosy charlas
que informaban a los futuros usuarios sobre los servicios que
podian solicitar y las informacicones que podian encontrar, esta-
remos de acuerdo en que la ténica general era el que los usuarios
que acceden por primera vez a un centro de informacién no se-
pan qué ni como conseguir la informacidn que necesitan,

Sin embargo, no podemos hablar de la existencia de una
frecuente organizacion formal de cursos de formacion y orienta-
cidn a los usuarios en los distintos centros de informacion, Se
trataba, en Ja mayoria de los casos, mds bien de una entrevista
amigable y con buena predisposicion por ambas partes en la que
el usuario podia aprender y aprehender aquello que le
interesaba.No obstante, y debido sobre todo ala carencia de per-
sonal con que cuentan la mayoria de los centros de informacién
esta relacién persona a persona que debe mantenerse y

VIII
JORNADAS

BIBLIOTECARIAS

DEANDALUCIA 324



formentarse en otros aspectos de la actividad bibliotecaria, resul-
ta poco rentable en esta faceta del bibliotecario formador. Asi
como evolucionan los distintos soportes de almacenamiento y
transmisién de informaciéon ha de evolucionar el papel del bi-
bliotecario-documentalista como nuevo formador.

Es una realidad que incluso las personas mas reacias no pue-
den actualmente esquivar el uso de las tecnologias en lo que res-
pecta a la bisqueda y recuperacién de la informacién, Para usua-
rios que necesiten realizar blisquedas muy concretas y puntuales
provenientes de distintas fuentes de informacién o bases de da-
tos quizd no es muy rentable invertir parte de su tiempo en el
aprendizaje del lenguaje de interrogacion de determinada base
de datos en particular, ya sea porque realiza consultas muy espo-
radicas, o bien porque su demanda de informacién supone la
consulta a varias de ellas.

No obstante, todos estaremos de acuerdo en que la utiliza-
cion del catdlogo, por ejemplo, es imprescindible para que todo
usuario pueda hacer un buen uso de la biblioteca o centro de
informacién determinado. Pues bien, progresivamente, en mu-
chos centros se estin sustituyendo o perviven con los catdlogos
tradicionales en forma de fichas o impresos los lamados OPAC’s
(Online Public Access Catalog). Los catdlogos automatizados for-
man también parte de las tecnologias de la informacién y sin
embargo, cada vez menos los vermos como inaccesibles o muy
complejos. Esto es debido a que estos sistemas, como la mayoria
de las bases de datos se realizan con un software muy amigable y
facil de consultar.

Es necesario que el usuario sepa por si mismo realizar las
buisquedas ya que el documentalista no podri ejecutar una por
una todas las estrategias de biisqueda planteadas por todos los
usuarios que acuden al centro en busca de informaciones. Por
ello los usuarios asiduos de un determinado centro de informa-
cidén habran de familiarizarse con todas las herramientas de bis-
queda automatizada que éste le ofrece y en las que tenga un espe-
cial interés por su continuo uso, con vistas a sacar el mayor parti-
do al sistema y a ahorrar tiempo al bibliotecario que también
debera atender a otros usuarios.

Otro aspecto importante a tratar esla facilidad de obtencién
de la informacién directamente, Con las fuentes de informacion
tradicionales se puede decir que quizd era mds dificil realizar una
biisqueda bibliogrifica exhaustiva. Habia que recurrir a distintos
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M.? Dorores Overa Loso instrumentos y no todos se dominaban igualmente bien por lo
que el bibliotecario era un elemento indispensable y sin el cual,
en muchos casos nuestra labor de investigacion no llegaba abuen
puerto.

No es necesario insistir aqui en las ventajas que proporcio-
nan estos nuevos sistemas de almacenamiento y transmision, las
bases de datos de texto integro nos proporcionan, diccionarios,
enciclopedias, guias, etc. en soporte legible por ordenador con
amplias posibilidades de bisqueda. Las bases de datos bibliogra-
ficas, nos posibilitan al mismo tiempo, la recuperacion de refe-
rencias sobre tesis, informes, articulos de publicaciones periodi-
cas, monografias, etc. que traten sobre el tema de nuestro interés
yutilizando para elto un lenguaje de interrogacién facil de apren-
der por los usuarios.

Teniendo en cuenta lo expuesto hasta el momento, pode-
mos establecer que cada vez se hace mis necesaria la presencia
de estos profesionales en:

~Tareas de tratamiento de la informacién (Ej.: como resu-
midores e indizadores en los servicios de resimenes e indizacién)

—Tareas de organizacién y estructuracién de la informacién
(Ej.: en la creacion de nuevas herramientas de recuperacion de
informacion: pantallas para la consulta mediante videotex, pan-
tallas tactiles, etc.)

—Tareas de formacion de usuarios en el manejo de tecnolo-
gias de la informacidn.

No analizaremos las dos primeras tareas por considerar que
han sido suficientemente estudiadas, nosotros nos limitaremos
pues a abordar el tercer punto por lo que pasaremos a analizar
los distintos aspectos a tener en cuenta a la hora de planificar un
curso de formacién de usuarios en tecnologias de la informa-
cién,

1. PROGRAMA DE FORMACION

El programa de instruccién propuesto estard pues, en fun-
cion de los tres aspectos que mencionamos a continuacién.

1. Objetivos a Al realizar la planificacién de un curso de formacidn, se debe
alcanzary comenzar estableciendo los objetivos que se pretenden alcanzar
contenidos a tratar  en el desarrollo de la formacién. Estos determinaran, en gran
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medida, el disefio del curso a impartir. Para simplificar la cues-
tién, podemos, dividirlos simplemente, en objetivos generales y
objetivos operativos.

Estos objetivos serdn expresados de forma que indiquen cla-
ramente los nuevos conocimientos, habilidades y destrezas que,
se espera, el usuario debe adquirir.

El objetivo general del programa, Este ha de tratar de expo-
ner en un solo objetivo general, todas aquellas capacidades y ta-
reas cualitativamente distintas que el usuario-alumno deberia
haber desarrollado al finalizar el curso.

En nuestro caso, el objetivo generalseré el siguiente: Los usua-
rios-alumnos serdn capaces de consultar las bases de datos de su
interés existentes accesibles desde el centro de informacién para
localizar los datos sobre los temas que ellos determinen.

Como objetivos operativos, cabe seflalar que, con vistas a con-
seguir este objetivo principal, a lo largo del curso de formacién,
los usuarios-alumnos, progresivamente seran capaces de:

. Familiarizarse con las bases de datos como instrumento de
almacenamiento de informacion.

2, Conocer los distintos caminos de acceso a la informacién
recogida en bases de datos.

3. Elaborar estrategias de busqueda y las correspondientes
ecuaciones de busqueda en las distintas bases de datos

4. Ejercitarse en el uso de las posibilidades de los distintos
comandos, operadores, truncamiento, etc.

5. Evaluar las distintas posibilidades de recuperacién de in-
formacidn.

6. Transferir informacién desde las bases de datos consulta-
das a su procesador de textos o gestor de registros bibliograficos
(Este puede ser un objetivo a alcanzar en un curso mas avanzado
con usuarios mis familiarizados con el ordenador y sus aplicacio-
nes),

Los contenidos concretos estardn pues, en funcién de los
objetivos anteriormente propuestos.

Una de las caracteristicas principales a tener en cuenta a la
hora de programar un curso de formacioén de usnarios es el gra-
do de conocimientos previos que poseen del tema. La planifica-
cién del curso puede hacerse estableciendo distintos niveles de
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M.* Dotores Owra Loko - dificultad segin el grado de familiarizacion de los usuarios con el
lenguaje de interrogacion.

Por supuesto, es aconsejable que sea un grupo reducido y
que cuenten con el material adecuado, a saber, con el mayor ni-
mero posible de terminales, para desarrollar el proceso de apren-
dizaje, no obstante, se partira de cero. En caso de insuficiencia
de terminales y/o personal, la alternativa mas légica sera la ins-
trucciom individual, asistida por ordenador. Esto ademas de sub-
sanar estas carencias, representa una practica adicional de la mis-
ma tecnologia que tratamos de ensefiar.

3. Perfil del Basindonos en algunas de las capacidades que proponen
documentalista-  Svinicki y Schwartz, el documentalista-instructor habri de tener
profesor  las siguientes destrezas:

- Dotes de organizacion y capacidad de hablar en piiblico.

— Capacidad de seleccionar la informacion que el usuario
necesita conocer, organizarla de tal manera que se logre el maxi-
mo grado de comprension, v presentarla de forma estructurada.

— Debe posibilitar una continua comunicacion entre €l mis-
mo y los usuarios de forma que ajuste los contenidos que sumi-
nistra al grado de asimilacion de éstos.

— Deberi ser capaz de anticiparse a las posibles dudas que
los usuarios le plantearan, de forma que sean resueltas en el cur-
so de la explicacion,

— Capacidad para presentar con propiedad el método de efec-
tuar Jas basquedas, realizindolas €l directamente, de forma que
sea comprendido por el grupo, asimismo, se necesita también
capacidad de supervisar al alumno durante la fase en que pondra
en practica lo mostrado por el instructor, v la de identificar pro-
blemas y proporcionar guia y retroinformacion tanto al indivi-
duo como al grupo.

IIl. METODOLOGIA

En la estructuracién de un curso debemos tener en cuenta
los objetivos propuestos y consecuentemente adoptar los méto-
dos mas adecuados para alcanzarlos. En este caso, por el cardcter
eminentemente practico del curso de formacién, sera este aspec-
to el prioritario sobre los demas v el que mas se potenciard asi
como la «atencién directa» del documentalista-formador al usua-
rio-alumno,
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El formador ha de introducir en clase de forma clara v es-
quematica los principales contenidos a tratar en el curso y prope-
ner el plan de trabajo que permita abordar los distintos aspectos
del mismo. Por lo tanto, en primer lugar, se procederi a la expli-
cacidn de los aspectos generales, que seran fundamentales en la
prictica, relativos a la biisqueda y recuperacién de informacion
donde ademas, los usnarios-alumnos puedan plantear preguntas
que les serdn respondidas, Se produce asi un proceso de retroali-
mentacién en el que se «insistird» en los conceptos mds comple-
jos y determinar el grado de asimilacion de los contenidos ex-
puestos.

No obstante, hay que insistir, en que este método serd el punto
de partida necesario para establecer los conceptos generales Uti-
les a nuestro proposito. No se trata de abundar en los aspectos
tedricos sino de enmarcar €] aprendizaje de consulta a una o va-
rias bases de datos en el contexto mas amplio de la Recuperacién
de Informacién que les sera a los usuarios igualmente ttil cuan-
do tengan que plantear estrategias de biisqueda mediante otros
instrumentos distintos de los ya aprendidos en este curso concre-
to. Ademas cada uno de los contenidos seran ilustrados por el
instructor de forma practica sobre €l teclado de manera que el
usuaric-alumno vea la aplicacidn practica y directa que tiene lo
expuesto para la consecucion del objetivo final del curso.

Algunos conceptos que, de forma concisa, pueden quedar
asi aclarados podrian ser los de:

— Elacceso a la informacién: ondine, CD-ROM., ..

—Labusqueda de informacidn en las bases de datos: concep-
to de estrategia de busqueda, fases de elaboracion de la misma,
conceptos de la ecuacién de bisqueda (comandos, términos,
operadores), truncamiento, mascaras, bisqueda por campos...

— la recuperacion de la informacién: concepto de ruido,
concepto de silencio...

El proceso de aprendizaje es extremadamente eficaz cuan-
do sc facilita a través de la propia experiencia del alumno. El
hecho de que sea objetivo prioritario el que los usuarios-alumnos
sean capaces de consultar distintas bases de datos determinan
que el curso debe asumir un caracter totalmente practico.

La mayor parte de tiempo de duracién del curso estara diri-
gido a desarrollar técnicas de biisqueda bibliografica y recupera-
cion de informacién con las que el usuario-alumno podra aplicar
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los conocimientos que va adquiriendo sobre los distintos aspec-
tos de las busquedas en bases de datos. Las basquedas se efectiian
siempre sobre supuestos que el alumno ird resolviendo en fun-
cion de las obras que se han estudiado en clase y aplicando el
método explicado:

* analisis del tema de busqueda propuesto y delimitacion
del mismo.

* determinacién de los términos de busqueda.

* eleccidn de la/s base/s de datos adecuada.

* realizacion de la estrategia de blisqueda.

* estructuracién y presentacion de la respuesta.

El formador puede utilizar como complemento un progra-
ma de ensefanza asistida por ordenador donde paso a paso se le
explicaria a los usuarios las distintas etapas a cubrir para lograr
una eficaz recuperacion de informacion, De forma que éstos,
pudieran, a titulo personal, repasar individualmente el conteni-
do del curso de formacidén. En el caso de que no sea posible im-
partir un curso de formacion a todos los usuarios, ésta serfa una
opciém que ni los formadores ni los usuarios deberia desestimar.
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Los catalogadores frente al cambio profesional:
un estudio de un caso concreto
(Biblioteca universitaria de Granada)

Jost AnTonio Frias MonTOYA
Universidad de Salamanca
Facultad de Traduccién y Documentacidn

Introduccién.

Las tareas ligadas al procesamiento técnico de los documen-
tos en las bibliotecas (catalogaciéon descriptiva, indizacién
alfabética, clasificacién) han constituido los pilares de la profe-
si6én bibliotecaria durante muchos afios. La catalogacién (enten-
dida, en sentido amplio, como el proceso de elaborar los catdlo-
gos del centro) ha absorbido la mayor parte de la dedicacién la-
boral de los bibliotecarios profesionales, dando lugar a una situa-
cion que Maurice Line ha definido aforisticamente diciendo que,
de la misma forma que una fabrica de bicicletas existe para pro-
ducir bicicletas, las bibliotecas existian para producir catalogos.

La automatizacion de las bibliotecas, sin embargo, ha modi-
ficado sustancialmente estos procesos técnicos. Si bien la denun-
cia de duplicacion de esfuerzos y tareas que se produce al catalo-
gar el mismo libro en muchos centros, con la consiguiente multi-
plicacion del costo relativamente elevado de esta tarea, viene de
muy antiguo (la Library of Congress, por ejemplo, inici6 sus ser-
vicios de difusién de fichas catalograficas a principios de siglo),
las posibilidades de aprovechar (mediante la denominada
“teledescarga”) los registros bibliograficos ya existentes en otros
catilogos automatizados se han incrementado considerablemen-
te. El impacto de la “catalogacion derivada™ en algunos sistemas

! Preferimos la expresién italiana (catalogazione devivata) a la inglesa (copy

cataloging) para denominar el proceso de aprovechar un registro hibliografico
previamente existente en otro catdlogo frente a la «catalogacion criginal» del
documento ingresado.

Actas de Jas VIH Jornadas Bibliotecarias de Andalucia, Huelva, mayo 1994, p.p, 383-548,
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Jost Anronio Fads Monrova bibliotecarios ha sido tal que el porcentaje de catalogacién origi-
nal realizada en muchas bibliotecas integradas en OCLCG no su-
pera el 10%.

Lasituacién en Espafia, como ha sefialado Geleijnse[1], estd
lejos de la de otros paises europeos en lo que hace referenciaala
cooperacion bibliotecaria y la comparticidén de recursos, pero la
introduccion de las nuevas tecnologias estd incidiendo en las ta-
reas que se realizan en las bibliotecas. El aumento de la producti-
vidad originado por la automatizacién, que ha conducido a la
sustitucién de trabajadores en otras actividades, ha afectado tam-
bién a los bibliotecarios. Actualmente los ordenadores son una
de las primeras causas del estrés laboral y del sentimiento que
poseen algunos empleados de que su valor para la organizacion
ha disminuido en los procesos automatizados[2]. Al mismo tiem-
po, estas maquinas se han vuelto indispensables en muchas bi-
bliotecas (de hecho, es dificil imaginaros realizando nuestro tra-
bajo sin ellas) [3], va que su uso conlleva una serie de efectos po-
sitivos para la plantilla del centro que podemos cifrarios en:

— La reduccién del trabajo repetitivo (un ejemplo es la
automatizacion en el sistema de circulacion);

— El aumento de las habilidades de los empleados;

— Una mayor variedad en las tareas a desarrollar[1].

1. OPINIONES Y PREMISAS: EL FUTURO DE LOS CATALO-
GADORES EN 1A RECIENTE LITERATURA PROFESIONAL.

¢Cudl ha sido el impacto de la automatizacién en el personal
catalogador? Un examen de la literatura sobre catalogacion des-
criptiva en los anos ochenta revela que, aunque la catalogacion
es una “disciplina relativamente establecida”, el papel del catalo-
gador ha recibido mucha atencién durante este periodo[4]. La
mayor parte de la literatura relativa a este tema esti de acuerdo
en que el recurso a fuentes externas ha permitido que funciones
tales como la catalogacién derivada, que antes eran realizadas
por catalogadores profesionales, sean realizadas a un nivel
organizativo mas bajo[5]. Esto es comprensible puesto que, como
sefialaban recientemente Varela Orol y Gonzalez Guitian[6], no
se necesita la misma cualificacién profesional para identificar la
descripcion bibliogrifica que para realizarla. Hewitt, uno de los
primeros autores que estudio el impacto de los regisiros de OCLC
en los catdlogos de las bibliotecas de Fstados Unidos [7], consta-
t6 1a reduccién del ndmero de personal y la reorganizacion de
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los departamentos de servicios técnicos. [dentifico ciertas tenden-
cias en la literatura especializada. La primera es que la
automatizacién de las bibliotecas tenia un efecto deshumanizador
y otro desprofesionalizador. En un estudio realizado a mediados
de la década de los 80 Hafter descubrié que “la creciente depen-
dencia de las redes produce una tendencia hacia la despro-
fesionalizacion de la catalogacién” porque “el control sobre el
flujo de trabajo se ha traslado de los catalogadores a los adminis-
tradores de la biblioteca y al personal de lared”[8]. Ademas sefia-
laba que la mayor parte del trabajo de catalogacion era realizado
por personal bibliotecario auxiliar. Recientemente, Furuta ha
ratificado estos asertos a través del analisis de las ofertas de traba-
jo para catalogadores de 1970 a 1989 [9].

Todas estas predicciones ponen de manifiesto la actual “pa-
radoja de la catalogacion”[10]: una década de cambios en la tec-
nologia, las pricticas catalograficas y la comparticién de recursos
ha incrementado la importancia de la gestién y toma de decisio-
nes en catalogacién pero ha reducido la importancia de los
catalogadores individuales. De ahi que, al tiempo que determi-
nadas tareas bibliotecarias son asumidas por el personal auxiliar,
los catalogadores tradicionales deben adoptar métodos de traba-
Jo nuevos y productivos, ampliando sus destrezas en términos de
calidad y esforzindose para llegar a ser contribuyentes y partici-
pantes en las operaciones bibliotecarias concebidas como un todo.
Holley afirma que “la tendencia hacia un catalogador como ges-
tor y planificador sera cada vez mayor”[11]. High mantiene una
vision similar respecto al papel de los catalogadores[5]. Sin em-
bargo, Presto pronostica que los profesionales dedicaran su tiem-
po tanto a los servicios piblicos como técnicos[12]. Eaton, por
su parte, piensa que el catalogador tendrd un papel mas amplio,
siendo éste quien tenga gue asesorar sobre cada uno de los as-
pectos de la automatizacion[13]. McCombs usa la teoria de la
evolucion convergente en la biologia como metifora para ilus-
trar el proceso de integracién entre los servicios técnicos, los ser-
vicios pablicos y el desarrollo de la coleccidon en la bibliotecas
universitarias y de investigacion[14]. Quizas el resultado de este
proceso de convergencia sea el “bibliotecario ecuménico” pro-
pugnado ya por Gorman en 1983[15] pero lo cierto es que no
existe ain un acuerdo sobre el papel que van a jugar los cata-
logadores en el futuro de las bibliotecas.

En 1990, Eskoz examind los cambios producido en las uni-
dades de catalogacion de las bibliotecas universitarias norteame-

L.0S CATALOGADORES FRENTE
AL CAMDIO PROFESIGNALS
UN ESTUDIO DE UN CASO. ..
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Jost Antonio Fruis Movtoys  TiCAnasy contrasté la situacion de principios de los anos ochenta
(1983-84) con la de 1986-87. La comparaciém de estos estudios
con las predicciones sobre el papel de los catalogadores es intere-
sante a este respecto.

Sobre las predicciones relativas a los cambios organizativos
centrados en la plantilla de catalogadores y los cambios de tareas
del personal profesional y el personal auxiliar, Eskoz enconird
que, mientras a principios de 1983 habia disminuido el namero
de profesionales y se habia incrementado el personal auxiliar en
catalogacion, el resto de la década muestra una gran estabilidad
en el personal de las bibliotecas universitarias estadounidenses.
Encontré también que las estructuras departamentales varian
considerablemente, a menudo dependiendo del tamaiio de la
biblioteca. En general, una parte de los registros bibliograficos
proceden de la catalogacién derivada y otra parte de la cataloga-
cidén original, siendo esta Gltima realizada por el personal profe-
sional. Sus resultados pusieron de manifiesto que el flujo de tra-
bajo estaba cambiando, que la experimentacién y la reorganiza-
¢ién en muchas unidades de catalogacién se producia en el sen-
tido de que el personal auxiliar estaba asumiendo niveles de ma-
yor responsabilidad en el proceso pero, sin embargo, y con algu-
nas excepciones, no se habfa producido la reorganizacion ten-
dente a la integracion de los catalogadores en las areas de servi-
cios puiblicos de la biblioteca.

La mayor parte de las respuestas obtenidas por Ezkoz indica-
ban, por otra parte, que las tareas de supervision de los catalo-
gadores profesionales no habia cambiande significativamente en
los 80 v que los cambios hacia la gestion se estan produciendo de
manera lenta. Los bibliotecarios catalogadores a menudo son
personas que solucionan problemasy contribuyen a la formacién
de personal y, en grandes departamentos, pueden estar especiali-
zadas en materias, tipos de documentos, etc.

Si bien es cierto que ninguna de las predicciones puede ser
aplicada de la misma manera a todos los tipos de bibliotecas, pa-
rece que existe algiin consenso en que el cambio de papel de los
catalogadores se estd produciendo lentamente. En este sentido
Ezkoz habla de “evolucién” de su papel, y no revolucidn, trans-
formando actividades similares a las del pasado, pero utilizando
instrumentos y métodos diferentes. Senala que “los departamen-
tos de catalogacion son reconocibles todavia como departamen-
tos de catalogacién y los catalogadores son reconocibles todavia
como catalogadores”{16]. En consecuencia, la principal funcién

VIIL
JORNADAS
BIBLIOTECAREAS
DEANDALUCIA. 336



del catalogador es todavia la “responsabilidad de la creacién y
mantenimiento de registros bibliograficos ttiles para resolver las
necesidades de quien busca informaciéon”[16].

2. Objetivos, metodologia y resultados de la investigacion.

Aflin siendo conscientes de la diversidad de recursos técni-
cosy humanos, incluso de la diversidad de politicas bibliotecarias
existentes no solo entre las bibliotecas universitarias norteameri-
canasy las espafiolas sino entre las distintas bibliotecas universita-
rias de nuestro pais, nuestro interés en medir el contenido del
trabajo realizado por ¢l personal catalogador en Espafia en la
actualidad y el deseo de conocer sus propias percepciones sobre
su papel y funciones, nos resolvio a realizar el presente estudio
en una biblioteca universitaria. La eleccién de la Universidad de
Granada como objeto de nuestro trabajo se llevo a cabo aten-
diendo a una serie de parimetros objetivos (dimensiones,centros,
voliimenes, personal, fecha de automatizacion?, etc.) y, segura-
mente, a otros menos objetivos pero no menos importantes, de
indole personal y afectiva.

Para medir las variables objeto de nuestro estudio disefia-
mos un cuestionario, basado en parte en el utilizado por Wood
en la Universidad de Kansas[18], que fue enviado en enero de
1994 a los 42 bibliotecarios profesionales que en ese momento
realizaban tareas de catalogacién en la Universidad de Granada.
Desgraciadamente, el bajo porcentaje de respuestas obtenido (nos
fuercon devuelto Gnicamente 7 de los cuestionarios enviados, el
16,6%) nos obliga a ser cautos en la interpretacién de los datos.
Aun asi, vamos a senalar a continuacion los resultados mas signi-
ficativos. '

2.3.1. Dificultad de la catalogacion.

El porcentaje de catalogacién original que se realiza en la

?  Como se sefial6 en una edicién anterior de estas Jornadas, los primeros

documentos que formaron parte de la basc de datos de la Biblioteca de 1a Uni-
versidad de Granada se comenzaron a introducir durante los primeros dias de
febrero de 1989[17]. Como ha sido habitual en las bibliotecas espafiolas, fue la
catalogacion precisamente la primera tarea para la que se utilizé el programa

DOBIS/LIBIS.

1.0S CATALOGADORES FRENTE
AL CAMBIO PROFESIONAL!
UnN ESTUDIO DE UN CASG,.,

2.1. Objetivos.

2.2. Metodologia.

2.3. Resultados
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Jost Antowio Frais Movtovs  Universidad de Granada es muy alto. Solamente 3 catalogadores
utilizan con frecuencia registros previamente existentes. El he-
cho de que los registros sean derivados de Bibliografia espaiioln en
todos los casos parece indicar que se toman de la edicidén impre-
sa v que no se utilizan catidlogos en otros soportes {cintas, CD-
ROM, conexién en linea, etc,).

En cuanto a las dificultades que los catalogadores encuen-
tran en su trabajo, en b casos son de materias (por su especifici-
dad) e incluso uno de ellos la cifra en el 10%. Otros 2 encuen-
tran dificultades de otro tipo (uno de ellos la cifra en el 5%).
Estas dificultades vienen dadas por la complejidad del médulo
de catalogacién del DOBIS/LIBIS.

La mayor parte de los catalogadores (6) tiene una especiali-
zacioén por materias, que coincide en todos los casos con la de la
titulacion impartida en el centro. La especializacién propia de
las bibliotecas universitarias se acentiia en este caso por larecien-
te descentralizacion de los procesos técnicos que se ha produci-
do en la Universidad de Granada,

Respecto a los idiomas de trabajo, todas las respuestas coin-
ciden en afirmar que trabajan con idiomas distintos al castellano.
Los idiomas mas citados son légicamente, aquellos que actian de
canal de transmisién de la investigacion cientifica (inglés, fran-
cés, aleman). El numero de lenguas en que las bibliotecas univer-
sitarias recibe materiales es considerablemente superior al de otro
tipo de bibliotecas y a menudo origina dificultades adicionales a
los catalogadores[19].

3.2.2. Acdtividades afiadidas a la catalogacion.

Entre las actividades anadidas a la catalogacién ocasionadas
por su trabajo, las mds citadas han sido: informacion y atencién
al usuario (3), DSI (3), busqueda y peticion de articulos (3), con-
trol de revistas (3), gestion de Ia biblioteca (2}, estadisticas (2),
peticiones de libros (2}, preparacién de boletines imformativos
(2) y coordinacién y tramitacion de facturas (2).

2.3.9. Adividades rutinarias.

El porcentaje del trabajo considerado rutinario por los
catalogadores que respondieron al cuestionario es muy variado
(oscila entre el 80-90% v la respuesta de “bajo o nulo”}. En cuan-
to a las actividades percibidas como rutinarias precisamente €s la
catalogaciéon (incluyendo la catalogacion descriptiva y la
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indizacion -clasificacién y encabezamiento de materia-) la mas
citada (en 4 ocasiones), siendo objeto de expresivos comentarios
(“la reiteracion sistemdtica de repetir una y otra vez el mismo trabajo. Un
libro, otro, otro... cumplimentar las mismas pantallas, muchas de las
cuales ne son creativas: ISBN, D.L.,, editorigles...). A continuacion
aparece el control de revistas (reclamacién, facturacién, etc.) (3},
la tramitacién de pedidos (3), el préstamo de libros (2), [a orde-
nacién y recuento estadistico de los fondos (2) y las estadisticas
(2). Es significativo que, tratindose de un cuestionario dirigido
al personal catalogador, las actividades de referencia e informa-
cién bibliografica sean practicamente ]as Gnicas que no se men-
cionan como rutinarias.

2.34, Efectos de la automatizacion.

Casi todas las respuestas (3) coinciden en sefialar que la
automatizacién ha contribuido a aumentar la rentabilidad y la
eficacia de los servicios prestados. Esta percepcién positiva, junto
con algunos comentarios ( “supone hasta cierfo punio un entreteni-
miento que hace mds Hevadero el trabajo”, “el terminal posee un efecto
hipmotico” apoyan la argumentacién de Walton, quien afirma que,
aunque con ansiedad, los sisternas automatizados han generado,
en lineas generales, un “entorno de trabajo positivo”[20]. Walton
anade que, sin embargo, esta acogida positiva se produce princi-
palmente entre las personas que tienen algtn grado (medio o
alto) de responsabilidades, mientras que las reacciones y actitu-
des de los empleados difieren considerablemente.

Respecto al tiempo que se pasa frente a los terrmnales el
término medio supera las 4 horas diarias, Esta cifra esta por enci-
ma de las 3,5 horas de media diaria que pasan los catalogadores
profesionales de las bibliotecas americanas frente al ordenador,
puesta de manifiesto en el estudio realizado por Steinhagen y
Mueller[21] y considerada preocupante por las autoras.

Los sistemas en linea son utilizados con los siguientes propé-
sitos: bisqueda y recuperacién:(5), elaboracién y mantenimien-
to del catilogo (4} y realizacién de listados (2}.

2.3.5. Diferencias en el uso de los terminales.

Todas las respuestas coinciden en que el personal no biblic-
tecario y los estudiantes solamente realizan btisquedas ((inicamen-
te utilizan el OPAC) pero no introducen datos ni utilizan otros
moédulos del programa.

Los CATALOGADORES FRENTE
AL CAMBIO PROFESIONAL;
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Jost Antonio Frids MonTova 2.3.6. Toma de decisiones.

En todos los casos el trabajo de los catalogadores conlleva la
toma de algtn tipo de decisiones: sobre Ia gestién general de la
biblioteca -de tipo técnico (2) y de direccion de personal (3)-,
sobre peticiones de libros (3), préstamos (supresion del présta-
mo a usuarios, etc.) (2), etc,

2.3.7. Supervision de otras personas.

La mayor parte de los catalogadores (6) coinciden al indicar
que su trabajo incluye la supervision de otras personas. Solamen-
te uno de €llos no realiza funciones de supervisor.

2.3.8. Procesos de planificacion o reestructuracion

4 de los bibliotecarios que respondieron al cuestionario se
encuentran envueltos actualmente en algiin proceso de planifi-
cacidn o reestructuracion que afectard a su propio trabajo o al de
otras personas, mientras que 3 no lo estan. Este alto porcentaje
de personas afectadas por procesos de cambio parece responder,
en parte, a la reciente reestructuracién de la Biblioteca Universi-
taria de Granada, suprimiendo los Centros de Proceso, donde se
catalogaba todo el material bibliografico, habiéndose pasado a
catalogar el material en el centro donde es ingresado. Se cita tam-
bién la proxima salida de Ia relacion de puestos de trabajo de la
Universidad y, en uno de los casos, la colaboracién con el arqui-
tecto responsable de la construccién de la nueva biblioteca. Uno
de los catalogadores que no se siente afectado por ningin cam-
bio especifica que el proceso de areas que estd desarrollandose
en la actualidad no supone una gran planificacion que afecta en
lo esencial al trabajo.

2.3.9. Redaccion de informes, recomendaciones o balances

Solamente en 2 casos los catalogadores contribuyen a la re-
daccién de informes sobre la planificacion del servicio y estadisti-
cas.

2,3.10. Decisiones sobre el flujo de trabajo

El mismo porcentaje de respuestas (2) indican que la toma
de decisiones concernientes al flujo de trabajo forma parte de
sus funciones. En ambos casos estas decisiones estan estrecha-
mente relacionadas con la direccidén y gestion de la unidad infor-
mativa para la cual, aunque enmarcada dentro de la politica bi-
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bliotecaria propia de la Universidad de Granada, se goza de total
autonomiz.

2.3.11. Responsabilidades formativas.

En otras 2 ocasiones los catalogadores son responsables de
la formacién de otro miembro de la plantilla de personal.

2.3.12. Experiencia previa en sistemas automatizados.

Solamente 2 catalogadores manifiestan que han desarrolla-
do siempre su trabajo en un entorno automatizado, proporcion
l6gica si teniemos en cuenta que el proceso de automatizacién de
la Biblioteca Universitaria de Granada data de 1989 y las bibliote-
cas espanolas, en general, comenzaron a automatizar sus servi-
cios en la pasada década.

2.3.13. Resolucidn de problemas.

La mayor parte de los problemas y las tareas mas dificiles
que han tenido que abordar los catalogadores son las propias de
cualquier proceso de cambio que obliga a afrontar situaciones
nuevas para las que no se posee formacion ni experiencia { “sacar
adelanie un Centro de Proceso de Catalogacion, con la oposicion de mu-
chas personas ancladas en una biblioteca decimononica, a las que la

» oK

automatizacion les parecia el fin del mundo”, “el acoplamiento de lo viejo
a lo nuevo”, “el acceso directo a los fondos de la biblioteca por parte de los
usuarios”, etc.) La resolucion de otras tareas dificiles de tipo mas
técnico ( “la asignacion conceptual de materia a los documentos asi como

» o«

la pertinencia para el usuario de las recuperaciones que solicita”, “catalo-
gacion de obras en varios volimenes”, “catalogacion de un libro bilingiie
en Tuso”, etc.) pasa por la ayuda de otras fuentes, generalmente
compaiieros y expertos. Esto pone de manifiesto que la retroali-
mentacién preducida por las opiniones de los usuarios asi como
el intercambio de puntos de vista con otros bibliotecarios son
muchos mis necesarios en sistemas bibliotecarios automatizados,
donde yano es concebible el profesional aislado en su centro de

trabajo.
2.3.14. Satisfaccion laboral.

A todos los catalogadores les gusta el trabajo que realizan.
Incluso 2 de ellos especifican que les gusta mucho. En otras 2
respuestas se pone algiin reparo relativo a la falta de medios para
realizar al DSI y al poco reconocimiento del trabajo biblioteca-
I10.

L.OS CATALOGADORES FRENTE
AL CAMBIO PROFESIONAL!
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Josi: Anroxio Frids Mowrova 2.3.15. Aspectos positives y negativos del trabajo.

El analisis de los aspectos de su trabajo considerados positi-
vos y negativos por los catalogadores confirma las tendencias apun-
tadas en los apartados anteriores.

La mayor parte de los aspectos percibidos positivamente es-
tan relacionados con la vocacionalidad y la importancia concedi-
da a sumision por los catalogadores ( “ser intermediario entre la cien-
cia y los investigadores, docentes, discentes y poblacion en general”, “sen-
lir que nuestro trabajo y nuestras herramientas son punto de apoyo esen-
ctal para mover el mundo. Somos los trabajadores de la generosidad téeni-
ca, cientifica e intelectual”, “disponer de todos los pensamientos, creen-
cias, tendencias, corrientes, etc. para poderlos ofrecer sin discriminacion
a todos los pensamientos, creencias, tendencias, corrientes, etc™.). El con-
tacto humano y 1a relacién directa con los usuarios, con la consi-
guiente retroalimentacion (mas propia de los servicios pablicos
de informacién y referencia) son percibidos como Ia parte mas
gratificante del trabajo { “pertenecer a un sector que le permite desarro-
lar tu trabajo en un continuo contacto humane bastante satisfactorio”,
“la relacion con el usuavio, el comprobar que tu trabajo sirve para algo; el
gue tras leer una tesis, o aprobar titularidades, vengan a davte las gracias
por tu ayuda; el recibir felicitaciones por la funta del Centro tras el envio
puntual de boletines, novedades, sumarios, etc.”, “trato humano y ayuda
a la resolucion de bisquedas v trabajos de usuarios”, “lo mejor de mi
trabajo es el coniacto con los usuarios: bisquedas de informacion, locali-
zacién de articulos, orientacion bibliogrdfica, etc., pues es donde se vuelca
todo el trabajo mds rutinario v pesadoe de la bibliotece”™). Estas opinio-
nes estan en la linea de los resultados de un estudio realizado
recientemente en doce bibliotecas universitarias de Ohio que,
entre otras cosas, ha puesto de manifiesto que los trabajadores de
los servicios publicos estin mas satisfechos que sus colegas de los
servicios técnicos|[22].

Entre los aspectos negativos del trabajo, en consecuencia, se
citan la escasa creatividad de los trabajos técnicos ( “las adguisicio-
nes y la catalogacion gue, legado un momento, son tareas repetitivas y de
escasa creatividad”), 1a falta de medios y recursos ( “lz folta de orde-
nadores personales y lectores de CD-ROM?), “faulta de presupuesto para

» i

manuales”, “escaso fondo de prublicaciones periodicas que no cubre toda-

via la demanda”, “estamos muy justos de personal por lo que continua-
mente lengo gue cubrir a los comparieros en otras tareas auxiliares™), los
problemas de planificacion y gestion ( “problemas puntuales, frenos

en el trabajo, falta de ayuda o colaboracion”, “la continue revisién de los
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trabajos”, “la batalla que es preciso entablar en ocasiones contra agquellos
que consideran que los documentos son de su propiedad, aungue se hayan
comprado con dinevo piiblico”, “la lentitud de la institucion para asimi-
lar el proceso de transformacion”), los problemas especificos de la
administracién publica ( “la incompetencia de los cargos designados a
dedo”, “la lentitud en la tramitacion de los pagoes, que nos hace sonrojar
sin culpa”, “los de la empresa priblica en general que te impide desarrollay
en muchos casos tus iniciativas, provectos, etc., v en los que la promocion
personal obedece mds a criterios militares”) y, finalmente, los deriva-
dos de la imagen social de la profesion ( “escaso reconocimiento de
nuesira labor”, “la reiteracion, el malestar que se percibe cuando alguien
viene con sus lbros para informatizarios v no lo sabe y dice algo asi como
Vengo a que me registren estos libros” o Vengo a que me fichen estos li-
bros’; esto es sintomatico de que siguen pensado que el bibliotecario es el
que da los libros y nada mds”)*.

3 CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Si bien, como hemos senalado en la introduccidn, el por-
centaje de catalogacion original que se realiza en las bibliotecas
espafiolas es muy elevado?, son ya muchas las bibliotecas universi-
tarias que han utilizado registrbs de otra bases de datos, sobre

¥ La cuestién de la imagen social de la profesién bibliotecaria estd muy

ligada a Ias actividades de catalogacién. Fischer, al considerar la imagen del bi-
bliotecario en los Gltimos treinta afios no encuentra un claro perfil profesional
comn a toda la profesién, aparte de ciertos estereotipos de «marginados socia-
les, incapaces de encontrar empleo en otra parte», o bien personas mas ordena-
das y metddicas de lo normal, incluso mas autoritarias[23]. Mas pesimistas son
las conclusiones de una encuesta realizada en doce paises sobre la imagen del
bibliotecario en la opinién pablica, de la que se desprende que los biblioteca-
rios universitarios estin mejor considerados que los de las bibliotecas piiblicas,
mientras el papel ocupado por los bibliotecarios en la sociedad es menos negro
(aunque siempre oscuro) para los usuarios que para quienes no frecuentan la
biblioteca[24]. El mismo origen tiene la encuesta presentada por Prins y De
Gier, quienes senalan que ninguria otra profesién ha prestado tanto interés du-
rante tanto tiempo a la propia imagen, aunque ésta no es muy elevada: [a gente
no sabe en qué consiste el trabajo del bibliotecario (que ha estado dedicado a
los trabajos técnicos, sin contacto alguno con los usuarios), no lo distinguen
sustancialmente del de los otros empleados de la biblioteca (que son quienes
tienen contacto con el piblico) [25].

*  Guillermo Sinchez, director de la Biblioteca de la Universidad Pablica
de Navarra, sefialaba en una entrevista reciente que en Espana se gastan anual-
mente mis de 5,000 millones de pesetas en catalogar las mismas 80.000 publica-
ciones cada una en un centenar de sitios diferentes[26].

.08 CATALOCADORES FRENTE
AL CAMBIO PROFESIONAL:
UN ESTUDIO DE UN CASO...
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Josi Awtoo Fuds Montows todo OCLC, para realizar la conversion de sus catdlogos[27], pero
también va siendo habitual el uso de registros de OCLCL, Bibliofile,
Bibliografia espariola, etc. para la catalogacion corriente de los
materiales ingresados{28]. Sin entrar en consideraciones sobre
el coste de la catalogacion, el hecho de que en la Universidad de
Granada no se utilicen recursos externos es la causa de que no se
hayan producido cambios relevantes a nivel organizativo: son los
bibliotecarios profesionales quienes catalogan los matertales in-
gresados y el personal auxiliar utiliza los terminales tinicamente
para realizar basquedas. Asi pues, de los dos tipos de profesiona-
les que, en opinion de Rodriguez, conformaran los departamen-
tos de catalogacion del futuro (definidores de calidad y produc-
tores de cantidad)[10], los segundos son inexistentes.

Este alto porcentaje de catalogacién original provoca que
los catalogadores, aun teniendo una actitud positiva, pasen la
mayor parte de su jornada laboral frente al ordenador, por lo
que pareceria aconsejable que se llevase a cabo algnin tipo de
regulacién de las horas de permanencia del personal frente a las
pantallas.

Otras cuestiones, sin embargo, ponen de manifiesto que se
estan produciendo ciertos cambios en el papel de los
catalogadores: la profundizacién en las materias exigida en los
catilogos automatizados parece estar en la base de las dificulta-
des planteadas por ésta a los catalogadores. El estudio pone asi-
mismo de manifiesto que la mayor parte de los catalogadores
contribuyen a la toma de decisionesy a la supervisién del perso-
nal mientras que, por ¢l contrario, s6lo una minoria redacta in-
formes, decide sobre el flujo de trabajo o realiza actividades de
formacion. El escaso nimero de respuestas recibidas y la propia
estructura organizativa de la biblioteca de la Universidad de Gra-
nada, cuya descentralizacién hace coincidir en ocasiones las fun-
ciones de catalogacion con la direccién y gestion de la biblioteca
del centro, impiden hacer interpretaciones definitivas sobre el
papel de los catalogadores. No obstante, todo parece indicar que,
en Ia medida en que se vaya incrementando el porcentaje de ca-
talogacion corriente derivada se diversificaran las tareas realiza-
das por éstos. Y, a juzgar por sus respuestas, se aumentara su gra-
do de satisfaccién laboral en la misma proporcion en que reali-
cen actividades de refereficia e informacién bibliografica.
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Apéndice Lo$ CATALOGADORES FRENTE
AL CAMBIC PROFESIONAL:
UN ESTUDIO DE UN GASO..,

CUESTIONARIO ENVIADO A 1.OS PROFESIONALES

Responda a las siguientes cuestiones, rodeando con un cir-
culo las respuestas que crea oportuno. (Por favor, siéntase libre
para comentar cualquiera de estas cuestiones, o el cuestionario
globalmente, en el reverso de estas hojas).

1. ¢Qué nivel de dificultad posee la catalogacién que realiza?

a. ¢Utiliza con frecuencia registros previamente existen-
tes (de Bibliografia Espaiiola, OCLC, Bibliofile, etc.)?
b, ¢Con qué frecuencia encuentra dificultades bibliografi-
cas, de materias o de autoridades? Describa.
c. /Tiene alguna especializacién por materias?
51 WNo
En caso afirmativo, jcudles son estas materias?
d. sTrabaja con idiomas extranjerosr?
Si No
En caso afirmativo, ¢con qué idiomas?

2. ¢Qué otras actividades anadidas a la catalogacion le oca-
siona su trabajo?

3. ¢Qué porcentaje de su trabajo considera Vd. “rutinario”?

a. ¢Cuiles son las actividades rutinarias?
4. :Como ha afectado la automatizacién a su trabajor
a. ¢Cudnto tiempo pasa en los terminales diariamente por
término medio?
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Jost Anroxo Friss MowTova b. ¢Para qué propdsitos utiliza los sistemas en linea?

5. ¢En qué difiere su utilizacion de los terminales de la del
personal no bibliotecario y los estudiantesr?

6. ¢Su trabajo requiere alguna toma de decisiones.

S  No

En caso afirmativo, ¢qué tipo de decisiones?

7. :Supervisa Vd. a otras personas?

Si No

. ¢Se encuentra envuelto en algiin proceso de planificacion

8.8 tr It lgiin p de planifi

o reestructuracién que afectard su propio trabajo o el de otras
personas: Explique.

9. sContribuye a la redaccidn de algtin tipo de informes, re-
comendaciones o balances?
Si No
En caso afirmativo, cite ejemplos.
10. ;Ayuda a la toma de decisiones concernientes al flujo de
trabajo? '
51  No
En caso afirmativo, explique su papel en este proceso,
11. ;Es Vd. responsable de la formacién de otros miembros
de la plantilla de personal?
Si  No
12, ¢Ha desarrcllado siempre su trabajo en un entorno auto-

matizado? Describa.

13. ;Cual ha sido [a tarea mas dificil que ha tenido que abor-
dar hasta este momento? ;Cémo la resolvio?

14, ;Le gusta su trabajo?

15. sCudles son los aspectos positivos de su trabajor ;Cuales
son los aspectos negativos?
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LIBERTAS. Situacion actual de los usuarios
espanoles. Desarrollos en curso

MIGUEL ANCEL LANzZA
Consultor SLS

SLS Information Systems fundada por varias universi-
dades britanicas. Heoy en dia la propiedad de SLS es de 12
universidades.

A, SISTEMA COMPARTIDO

* Hardware caro
* Falta de conocimientos técnicos en las bibliotecas
* Circulacion, actividad sobrepaso capacidades sistemas me-
CAnicos
* 3 universidades y SLS en Bristol compartian:
— Recursos informdticos para circulacién
- Y, mis adelante, para catalogacién

B. SISTEMAS INDEPENDIENTES

* Restricciones de los sistemas compartidos

* Control local de los sistemas

* Facilitar las consultas a los usuarios

* Mayores necesidades de gestiéon de la informacién

* Disminucién precio del hardware (almacenamiento dis-
cos)

C.  SISTEMA INTEGRADQ, LIBERTAS

* Basado en la experiencia de SLS en los sistemas prelimina-
res

* Basado en la experiencia de los usuarios

Aclas de las VIIT Jornadas Bibliotecarias de Andalucfa, Huelva, maye 1994, p.p. 349-354.

Los 70
vy comienzo
de los 80

Mediados de los 80

Desarrollade
del 84 al 86
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Micuss Ances Lanza * Trabajando en equipo en 1+D, y restantes areas de SLS,
para satisfacer las necesidades de los usuarios.

* Esto ha conducido a SLS a prestar servicio al 41% de las
universidades britanicas.

Libertas. * Muy parametrizable: adaptable a necesidades biblioteca-
Caracteristicas ~ T'10S.
* Facil manejo: proporciona autonomia a los bibliotecarios,
evita tareas rutinarias a los informaticos,

* OPAC: muy amigable para los usuarios, recuperacion de la
informacion rapida, sistema de bisqueda completo, versatil.

* Catalogacion en formato Marc o en etiquetado no Marc.
* Sistema integrado.
* Todos los modulos disponibles, incluido:
— Préstamos interbibliotecarios
— Acceso Interlibertas
- Acceso a redes externas: a otros sistemas
* Catalogacidn retrospectiva.
— acceso a base de datos de SLS: 8 millones de registros
— Acceso a base de datos de OCLG: 26 millones

— Acceso a usuarios espafioles, transferencia gratis, en li-
nea.

El Servicio * Ayuda a la puesta en marcha.
- Formacion y documentacion completa
— Planificacion detallada puesta en marcha

- Asignacién de persona experta y experimentada 6-9 me-
ses

* Ayuda técnica para la gestion del sistema en produccion
— Diagndstico y correccién de errores a través de la red
— Proactivo mejor que reactivo

— 2 niveles de ayuda, nacional y europeo

LaRed Tal vez la caracteristica mas sobresaliente del sistema Liber-
tas
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A.  Medianie el modulo de acceso Interlibertas LIBERTAS. SITUACION ACTUAL
DE LOS USUARIOS ESPANOLES,

1. A base de datos de SLS en U.K: > 8 millones registros. DESARROLLOS EN CURSO
2. A base de datos de OCLC en EE. UU. > 26 millones regis-
tros.

3. A otros sistemas Libertas en Espaifla.
— Utilizando red Artix (Red-Iris),
- Capturando registros en linea e incorporandolos al ca-
talogo propio de forma gratuita.
4. A otros sistemas Libertas fuera de Espafia.
— Saliendo por Internet.
— Capturando registros en linea.
— de extraordinario interés para los investigadores.

B. Ventaja: Creacion base de datos bibliogrdfica

* Ahorro en tiempo y dinero al acceder (p. ¢j.) a Complutense
230.000 registros 02/93

a Autébnoma Madrid > 150.000 registros

G, Por supuesto conectadas todas las bibliotecas de la Universi-
dad, utilizando lo infraestructura existente, y haciéndolo en ved de drea
local o extendida mediante los protocolos x.25 6 TCP/IP.

D.  Mediante el modulo de acceso externo

— A sistemnas que permitan la conexién via x.25 6 TCP/IP.
— En modo consulta. Ut para investigador /bibliotecario.

Inicio de las actividades en Madrid: 1990 SLS en Espaiia
1991 Universidad Complutense (primer contraio)

Universidad Auténoma de Madrid

Universidad de las Islas Baleares

1992 Universidad de Cadiz
Universidad de Malaga
Universidad de Alcala {usuario dobis)

1993 Centro Estudio Superiores Ramén Carande
Universidad de la Laguna
Universidad de Salamanca (usuario dobis)

1994 Universidad de Leon
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Micup AxGil. LaNzy Médulos implantados por los usuarios esparioles. Abril 1994
Universidad Cat. | Opac. | Prest. | Intlib, | Ocle. | Publ. | Reg.
Complutense X x (1) X X 270
Auténoma Md. | x X (2) X X X x 168
Islas Baleares X x (3) X b4 b4 X 61
Cadiz % X {4) X X X X 70
Alcala X x {B) X X X X
Leyenda Niimero de Registros (REG.) en tmiles.

INTLIB. hace referencia al médulo de Acceso InterLibertas.
(1) 11 Facultades en Abril 94; 13 en Junio 94; 18 en Octu-
bre 94 con opcion a encontrar el 60% de los libros

mas solicitados.

(2) OPAC en las 8 Facultades; Préstamo en 5 Facultades.
8.000 regisiros de revistas. Mas de 3.000 tesis doctora-
les.

(3) OPAC y Préstamo en las Facultades; Adquisiciones en
2 Fac.

(4) OPAC en 13 Centros; Préstamo en 12 Centros. 4 OPAC
por Facultad, 2 OPAC por Escuela. 5.440 Revistas; 1 700
Suscripciones.

(5)Y OPAC en 6 hibliotecas; Préstamo en 2 . Adquisiciones
se iniciard en Junio 94.

Fechas de implantacion.

Complutense Enero 92, Isla Baleares Febrero 92.
Auténoma Julio 92. Alcala Septiembre 92.
Cadiz Octubre 92,

El Presente * dos versiones del Libertas cada afo, incorporando mejo-
ras que Ja tecnologia permite y las desarrolladas por el departa-
mento de I+ para satisfacer requerimientos de los clientes y las
necesidades del mercado,

* Redes de CD-ROM. de Virtual Systems (California, EE. UU.)

El Futuro * Arquitectura cliente-servidor
* Los Estandares
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Se estan desarrollando Estandares de comtin aceptacion rati-
ficados e implementados en un amplio rango de aplicaciones bi-
bliotecarias. Ellos mejoraran las capacidades de los sistemas.

* Con estos 3 Estandares:

~ 7.39.50
- TCP/IP
— Edifact

Se puede hablar con cualquier ordenador, con cualquier

aplicacién, con cualquier base de datos.

Hablaran las aplicaciones entre si v se superard asi, median-
te sistemas abiertos, la controversia sobre el Unix.

Argquitectura Cliente-Servidor

— Aporta la ventaja de la flexibilidad y modularidad.

—Pueden aumentarse y optimizarse los clientes sin afectar al
nicleo del software en el servidor.

—Permite unir y armonizar equipos y funcionalidades de una
pléyade se suministradores.

— Aporta la capacidad evolutiva de la automatizacién mas
que el reemplazamiento total del sistema.

Informacion adicional sobre Estandares

El Estandar para la transferencia de registros entre sistemas
heterogéneos, entre los servidores que almacenan las bases de
datos, situados en redes de drea extendida.

Es el protocolo bibliogrifico que permitird al usuario, desde
su PC, buscar y recuperar registros en base de datos mundiales,
mediante un interfaz consistente con su sistema bibliotecario.

El Estandar de redes de area local y Wan de facto.

Estandar para intercambio electronico de datos definido por
Naciones Unidas necesario para conectar los sistemas biblioteca-
rios con el sistema de gestién de la Universidad y con los provee-
dores.

Compromisos de mejoras de cardcler estratégico

1964

* Protocolo 239.50 (SR). Servidor del cliente.

* Proyecto piloto de Edifact.

* Servidor de pasarelas para red de drea extendida.
* OPAC durante 24 horas

LLIBERTAS. SITUACION ACTUAL
DE LOS USUARIOS ESPANOLES,
DESARROLLOS EN CURSO

239.50

739.50 V2

TCP/1P
EDIFACT
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Miguer, Anest, Lanza 1995
* Primeras transacciones Edifact.
* Soporte para bases de datos multimedia y en texto libre.

1996
* Intercambio en linea Edifact completo.
* Capacidad cliente-servidor completa.
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Redes en CD-ROM. Su integraciéon en LIBERTAS*

AvrorA MARQUEZ PEREZ **
Rosario GESTIDO DEL OLMO¥*
MicuzsL DUARTE BARRIONUEVO*#
Jesus Herepia Luquu***

Introduccion

La Universidad de Cidiz puso en marcha en 1992 un pro-
grama general de modernizacién de los servicios bibliotecarios,
basado en la organizacién de un sistema integrado de servicios infor-
maiivos que garantizara a los usuarios investigadores de la UCA
un nivel de informacién éptimo para el desarrollo de su activi-
dad. El objetivo estratégico del programa es que cualquier usua-
rio final desde su puesto de trabajo conectado a la red informati-
ca pueda acceder a todos los recursos informativos disponibles.

El programa se articulé sobre dos proyectos bésicos: la orga-
nizacion y puesta en marcha de un catidlogo colectivo online -la
posibilidad de acceder al conjunto de los fondos bibliograficos,
especialmente de titulos de revistas'™- y el desarrollo de una red
de consulta remota a bases de datos en CD-Rom.

Desde la perspectiva del objetivo final del programa, el plan-
teamiento fue desarrollar y completar los recursos informaticos
disponibles en la UCA con el fin de abaratar costes y optimizar
los recursos, buscando, ademas, una filosofia de sistema abierto
en la gestion y transmision de la informacién:

*  Los gréficos 2 v 3 han sido realizados por Juan José Martinez Pera, Di-
rector del Servicie de Infraestructura Informatica de la UCA

#*  Biblioteca Gentral de la Universidad de Cidiz

#*%  Servicio de Informatica Gientifica y Estadistica

! Fl catilogo manual esti en proceso de reconversién: el catdlogo de li-
bros estd reconvertdo en un 60%; el de titulos de revistas esta al 100%.

Actas de las VITI Jornadas Bibliotecarias de Andalucfa, Huclva, mayo 1994, p.p. 355-364.
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§ LIBERTAS Servidores de
& Gestion de Servidores de aplicaciones Otras
_ Bibliotecas CD-ROM y archivos hases de datos
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|

Servidores de-

sesiones ms-dos :
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Red de Area Local

Servicios de
impresion
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documerdos
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Figura 1 Recursos informativos integrados UCA, 1993
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1. Todos los recursos informativos estan integrados en lared:
catilogo automatizade de monografias y publicaciones periddi-
cas, bases de datos en CD-ROM, bases de datos en soporte mag-
nético (Current Content, Indices Espaiiol de Ciencias Sociales y
Humanidades, Indice Espanoel de Ciencia y Tecnologia...), inter-
face de acceso a catalogos colectivos online de otras universida-
des...

2. Desde cualquier periférico conectado a la red se puede
acceder indistintamente a cualquiera de estos recursos: terminal
VT, Pc compatible, estacién Unix, Macintosh, etc...

Esta filosofia se concretd en el desarrollo de varias acciones
paralelas y coordinadas: el proyecto de automatizacién de los ser-
vicios bibliotecarios, el proyecto Red CD para el acceso remoto a
unidades lectoras de CD-ROM, la posibilidad de integrar el acce-
so de todos los recursos en el modulo de consulta piblica del
sistema de gestién de bibliotecas y la posibilidad de transferir re-
gistros bibliograficos en formato MARC desde las bases de datos
CD-Rom hacia el catdlogo colectivo de la biblioteca.

El soporte basico de desarrollo fue la infraestructura infor-
matica y de comunicaciones existente en la UCA. La Universidad
de Cidiz tiene Centros dispersos en 4 Campus, cada uno de ellos
con una red Ethernet que conecta los Centros mediante un ani-
llo de fibra éptica. Los servidores son VAX 6000-310% el software
de red es PATHWORKS® y el protocolo de transporte DECNET.

Cada Campus esta interconectado mediante enlaces telefé-
nicos punto a punto,

El software de integracién de las unidades lectoras en la red
Ethernet es DECNet de Meridian Data. L.a combinacidon de
PATHWORK y CDNET posibilita el acceso alas unidades lectoras
desde cualquier punto de la red a cada uno de los Campus. El
software CD MANAGER permite realizar de forma automitica
controles estadisticos del sistema y del uso de las bases de datos.

Elemento importante de la red CD es la posibilidad de con-
sultar desde otros periféricos: terminales VT, estaciones UNIX...
mediante dos servidores Logicraft 486Ware que emulan sesiones

! Estdn en proceso de sustitucién por AXP 3800 de Digital Equipment

Corporation,

3 Estamos en proceso de sustitucién por TCP/1P,

Ruprs iy CD-Rom,
SU INTEGRACION EN LIBERTAS

La red informatica
de la UCA

Componentes de
la Red CD-Rom
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Fig. 2 Red informitica de Ja Universidad de Cadiz Modelo de Campus
UCA, 1992



MS-DOS hasta un total de 32 simultaneas. Este elemento permite
dar una enorme versatilidad y aumenta considerablemente las
posibilidades del acceso remoto a las unidades lectoras tanto para
el usuario final como para los servicios bibliotecarios, tanto los
de Informacién y Referencia como de los servicios de Proceso
Técnico.

Como complemento a la red y al objeto de dar un servicio
mas especializado, se integraron ademas dos servidores CD ROM
Infoserver de Digital Equipment Corporation, basados en un
procesador Micro-VAX, con 7 unidades lectoras y unidad de dis-
co duro, que pueden actuar como servidores de archivos y termi-
nales X,

Tras dos intentos fallidos —ent 1987 con un sistema in Ahouse y
en 1991 con un sistema lave en mano— de acometer la automati-
zacion de la biblioteca, la Universidad de Cadiz inicia el proceso
de automatizacion de los servicios bibliotecarios en Agosto de
1992 comn el sistemna de gestion de bibliotecas Libertas.

Libertas es un sistema de gestién de bibliotecas versatil, flexi-
ble y muy amigable -no es nuestra intencién, sin embargo, descri-
bir ni el proceso de automatizacion ni las caracteristicas de Liber-
tas, que no constituyen el objeto de esta comunicacion- para el
usuario que ha visto un rdpido proceso de implantacién de los
distintos médulos:

FASES DE IMPLANTACION DE LIBERTAS EN LA UNIVERSIDAD DE CADIZ

Modulos Preuvisto Real
1. Instalacidn Agosto 1692 Agosto 1992
2. Conliguracién parimetros Septiembre 1992 Septiembre 1992
3. Formacién Syst Lib Octubre 1992 Octubre 1992
4, Catalogacion Noviembre 1892 Noviembre 1992
5, Circulacidn Marzo 1993 Abril 1993
6. Préstamo Marzo 1993 Julio 1993
Interhiblictecario
7. Adquisiciones Enero 1994 Mayo 1994
8. Interlibertas Noviembre 1592 Noviembre 1592
9, Servicios externos PSI Abril 1994 Abril 1994
10, OPAC'S Enero 1993 Abril 1993
11. Gampus de Algeciras Septiembre 1993 Julio 1993
12. Campus de Jerez Eneto 1994 Marzo 1994

Renrs zv CD-Row,

SU INTEGRACION EN LIBERTAS

El proyecto de
automatizacion
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Figura % Componentes de la Red CD. Uca, 1993
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Ademas de los mddulos que podemos denominar tradicic-
nales -catalogacién, circulacion, adquisiciones...-, Libertas cuen-
ta con un denominado modulo de servicios externos. desde el que
se pueden establece dos tipos de conexiones:

Permite acceder de manera online al catdlogo de otros siste-
mas Libertas, tanto para consulta del catalogo publico, como para
transferencia de registros MARC.

Este modulo estd pensado para asignar una ruta a una red
externa {Janet, IXI, PSS, SUNET, DATAPACK, IBERPAC) via X25.
Esta direcciém puede ser la de otra biblioteca no Libertas ¢ bien
cualguier otro servicio disponible en la propia red. Libertas almace-
na los datos de la red y la descripcién del servicio: tanto la planti-
Ila como los usuarios pueden acceder a cualquiera de las bibliote-
cas y servicios descritos en la red. Libertas permite la posibilidad
de incluir hasta un maximo de 100 conexiones.

En funcion de lo anterior, la integracién de la red CD en ¢l
sistema de gestidn Libertas se realiza mediante la definicion de
un parametro en el modulo de servicios externos similar al de la

figura signiente:

Fichero de Parametros

PARAMETRO DE INFORMACION SOBRE RED EXTERNA
Grupo de pantalla: 001

Orden de pantalla: 004

Descripcion: Red CD-Rom UCA

Tipo dered: T

Direccién Telnet: 150.214.70.2

Opcion de pantaila: A

Contrasefia local:

Cantidad de bits: 8

Paridad: Opciones de comando:

Teclée ANTERIOR, SIGUIENTE, CREAR, MODIFICAR, BORRAR,
CP (Copiar), /(fin), ? (Ayuda)

Figura 4. Parametro de definicién de la red CD-Rom

Rzpzrs v CD-Row.
SU INTEGRACION BN LIBERTAS

El médulo de
servicios externos

Acceso
interlibertas

Acceso
a redes externas.

Integracion de
la Red CD-Rem
en Libertas
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La direccion Telnet corresponde a la del servidor de la red
CD-Rom. La oficicn de pantalla permite seleccionar entre tres op-
ciones: terminales de trabajo, terminales pablicas o ambas, y 1a
contraseia local permite restringir el acceso a usuarios no autori-
zados.

Desde las terminales ptblicas, el usuario se encuentra con
una pantalla inicial similar a la figura 2. Mediante la opcién 5 del
ment, el usuario accede a otra pantalla desde la que puede co-
nectar con cualquiera de los otros sistemas Libertas definidos.
Seleccionando la opcidn 6, llega a un mend en el que se encuen-
tran definidos todos los servicios externos, similar a la figura 3.

LIBERTAS 6.1 Sistema de gestion de bibliotecas

Codigo
1. Consulta del catilogo
2. Uso personalizado
3. Préstamo Interbibliotecario
4. Seleccidn del codigo de idioma
5. Interlibertas
6. Redes externas
7. Noticias
Seleccione la opcidn deseada v pulse return:

Figura 5. Terminales piiblicas: pantalla inicial.

Menii de acceso a red externa
DIRECCIONES DE RED DISPONIBLES

N.2  Descripcidn de la red
1  CSIC-Madrid

2 CSIC-Barcelona,

3  (CSIC-Sevilla

4 CSIC-Valencia

5 Red CD-Rom UCA

6 Universidad de Cordoba

Teclee + (pagina siguiente), CONECTAR, / (fin), 7 (Ayuda)

Figura 6 OPAC de Libertas. Ment inicial



La adopcién de soluciones integradas ha permitido dar solu-
ciones a distintos aspectos de la actividad bibliotecaria y la posibi-
lidad de acceder de manera remota a las unidades lectoras de CD
desde una sesion de trabajo de Libertas abre nuevas perspectivas
de desarrollo de los servicios bibliotecarios.

No hay que olvidar que el planteamiento inicial fue pensar
en el usuario final, quien dispone de una herramienta nica de
trabajo con la que acceder al conjunto de recursos informativos
disponibles actualmente en la UCA.

Desde el punto de vista de los servicios bibliotecarios, el va-
lor anadido de esta integracion se manifiesta en tres aspectos:

— La posibilidad de transferir registros desde las bases CD-
ROM al catdlogo de Libertas de forma directa y automatica des-
de cualquier bases de datos con registros en formato MARC. Esta
utilidad, ademads, estara incorperada como opcién de ment en la
proxima version de Libertas. Aunque no disponemos atin de una
secuencia de datos suficientemente significativa, estimamos que
contribuird a reducir considerablemente los costes de la
reconversion de los catalogos manuales.

- Los Servicios de Proceso Técnico de la biblioteca de la
Universidad de Cadiz, especialmente Ia catalogacién, el impacto
ha sido considerable. Estimamos que a finales de aio la cataloga-
ci6én original se habra reducido en un 60% y a un coste menor
que la transferencia online de regisiros.

~ Sin entrar en cuestiones mis especificas -el grado de espe-
cializacién necesario o la cantidad de plantilla destinada a catalo-
gar, por ejemplo-, resulta evidente que se estd produciendo el
proceso descrito por McCombs de evolucién corvergentehacia otros
servicios bibliotecarios, a los que la organizacidn burocritica y
jerarquizada de la Universidad dificilmente aporta soluciones.

Renzs ev CD-Roys,

SU INTEGRACION EN LIBERTAS

Aplicaciones de
la integraciom
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Centro de documentacion y publicaciones del
Instituto Andaluz de la Mujer

AureLIA Daza BONACHELA
Jefa del Departamento de Documentacidn y Publicaciones

Introducciéon

El objete de la presente comunicacién es presentar ef Cen-
tro de Documentacion del Instituto Andaluz de la Mujer, usua-
rias y usuarios a quienes va dirigido y Servicios que ofrece.

A finales de 1988 se crea el Instituto Andaluz de la Mujer
(IAM) come Organismo autdnomo, dependiente en su primera
época de la Consejeria de Presidencia y posteriormente de [a
Consejerfa de Asuntos Sociales, cuando se estructura ésta a fina-
les de 1990. Entre sus fines se encuentra el hacer posible la parti-
cipacién y presencia de la mujer en la vida politica, econémica,
cultural y social, recogiendo posteriormente en su reglamento,
dentro de sus funciones, la recopilacion de la informacién y do-
cumentacion relativa a la mujer andaluza, asi como la creacion
de un Banco de datos actualizado que sirva para el desarrollo de
sus competencias.

Es, pues, en este marco en el que a mediados de 1990 nace el
Centro de Documentacidn y Publicaciones, en un medio en que
la interaccién mujer-sociedad es un tema vivo (participacién cre-
ciente de la mujer en todos los ambitos, cambios culturales, edu-
cativos, legislativos, sociales, etc.) que genera dia a dia un gran

Actas de las VIII Jornadas Bibliotecarias de Andalueda, Huelva, mayo 1994, p.p, 365-370.

1. Marco legal
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AureLIs Daza BonacsrLA volumen de informacién que necesita un tratamiento documen-
tal que permita su organizacidn y gestion para su difusion,
No trataremos aqui la faceta del Centro que tiene que ver
con la edicién y distribucion de las propias publicaciones del Ins-
tituto.

2. Objetivos * Promover, facilitar y atender satisfactoriamente todas las
consultas que se planteen sobre el tema MUJER,
* Servir de apoyo a las actividades del IAM y a su funciona-
miento interno.

3. Usuarias/os * Usuarias y usuarios internos del IAM, incluyendo los Cen-
tros de la Mujer provinciales, Centros Municipales de Informa-
cion a la Mujer y otros centros dependientes en mayor o menor
medida.

* Usuarias y usuarios externos:
» Otros Organismos oficiales (del que, a su vez, nuestro
Centro puede ser usuario).
® Colectivos {asociaciones de mujeres, entidades de o re-
lacionadas con la ensefianza, centros de salud, partidos,
sindicatos, etc.}.
» Medios de comunicacién (prensa, radio, television).

e Particulares (profesionales, investigadoras/es, publico
en general) interesados o implicados en la materia.
Para su atencién se organizan las coberturas tematicas y se

disponen servicios de orientacién adecuados.

4. Fondosy Para cubrir los objetivos descritos y poder satisfacer las nece-
organizacion  sidadesy demandas de los distintos tipos de usuarias y usuarios se
intenta recopilar un fondo lo mas amplio, completo y actualiza-

do posible, que fundamentalmente se organiza en:

* Biblioteca: compuesta de monografiasy literatura gris (prin-
cipalmente informes de entidades y materiales de cursos, semi-
narios y congresos) de las mas variadas temadticas relacionadas
con Mujer (Derecho, Politica, Cultura, Educacién, Ciencia, Arte,
Deporte Salud, etc.).

* Hemeroteca: revistas especializadas, la mayoria editadas por
organismos de igualdad de diferentes comunidades autdnomas,
nacionales e internacionales -Comunidad Europea, ONU, etc.-y
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organismos y redes de mujeres, y otras revistas que habitualmen-
te contienen informaciones y/o articulos que afectan a la mujer,
de servicios sociales, derechos humanos,-etc. Actualmente se in-
tentan actualizar los titulos.

* Archivo de prensa: en formacién a partir de 1992. Los arti-
culos seleccionados son archivados seglin una clasificacién tema-
tica, y dentro de cada materia se ordenan cronologicamente, en-
contrando primero los mas recientes. Articulos de opinidén es-
pecialmente interesantes y aquellos que contienen datos de gran
permanencia se guardan en el Archivo documental.

* Archivo documental: retine fundamentalmente estudios e
informes elaborados por diversas entidades (organismos inter-
nacionales, fundaciones, sindicatos, etc.), articulos sueltos de re-
vistas,... en general todo lo que se estime de interés y no tenga
cabida en otras secciones,

* Seccion Materiales Audiovisuales y Sonoros: formada prin-
cipalmente por videos, de gran interés por el uso colectivo que se
suele hacer de los mismos por parte de asociaciones, docentes y
discentes, etc. Taxnbién se tiene material sonoro, compuesto de
CDs musicales y cintas magnéticas con grabaciones de mesas re-
dondas, charlas, ruedas de prensa, etc.

* Convecatorias: aparecidas en prensa, revistas, folletos, etc.;
no responden a una tipologia documental dada, pero se introdu-
cen aqui por conformar una seccidn aparte, dispuesta para una
especialmente facil accesibilidad.

* Comunidad Europea: coleccién formada por los DOCEs -
Cy L-y series emitidas sobre todo porla DG VyenlaDG X. Otro
tipo de publicaciones se incluyen en las tipologias mencionadas,

* Publicaciones oficiales: BOE, BOJA, Repertorios Legislati-
vos (legislacién social y laboral) v de Jurisprudencia.

5. 1. Biisqueda, Seleccion y Adquisicion

Tras una intensa labor de biisqueda y seleccidn de informa-
cion a través de diversos medios (prensa, revistas, servicios de
alerta de centros de documentacion, catdlogos comerciales y de
organismos editores, bibliografia nacional, libros a vista propor-
cionados por librerias, etc.) se procede a su adquisicién median-
te compra, donacién o intercambio con nuestras propias publi-
caciones.

CENTRO DE DOCUMENTACION Y
PUBLICACICNES DEL INSTITUTO
ANDALUZ DE 1A MUujer

5. Procesos

técnicos-adminis-
rativos y
tratamiento
documental,
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AURELLS Daza BONAGHELA 5. 2. Orgamizacion y tratamiento documental

Una vez incorporado al fondo y sometido a los procesos téc-
nico-administrativos pertinentes, cada documento es tratado de
forma diferente en funcién de sus caracteristicas y con vistas a
conseguir su méxima difusién v una recuperacion eficaz. Dada la
escasez de recursos humanos y la gran cantidad de informacién a
tratar, son consideraciones importantes la economia de esfuer-
zos y de tiempo, por lo que algunos documentos tienen un trata-
miento simplemente mecinico y otros si son sometidos a Analisis
Documental. Lo mas destacable:

* Prensa: boletin diario, en el que se incluyen convocatorias
y fotocopias de novedades bibliograficas. Semanalmente se hace
una seleccién que tiene una difusién mds amplia.

* Convocatorias: 1as mas importantes se exponen en un (a-
blon, y junto con el resto conforman una seccién de convocato-
rias vigentes. Las pasadas se archivan como posible orientacion
para convocatorias y campanas posteriores.

* Revistas: se controlan y se extraen de ellas las informacio-
nes de interés (sobre convocatorias, publicaciones e informes,
direcciones); en algunas se hace vaciado, tratandose los articulos
de autoras/es especialmente significativos o que versan sobre
materias muy consultadas.

* Libros, capitulos de libros, articulos de revista, literatura
gris, folletos y otros documentos: se someten a Analisis Documen-
tal propiamente dicho y las representaciones resultantes se alma-
cenan en la base de datos documental, en la que los registros
constan de los campos correspondientes a 1a descripcion biblio-
grafica, para la que se siguen en la medida de lo posible las Re-
glas de Catalogacién del Ministerio de Cultura, las correspon-
dientes a la descripcién de contenido ( resumen, descriptores -
tomados del Tesauro “Muger”, del Instituto de la Mujer {IM)-,
identificadores y lugares) y otros campos para diversos controles.
Esta BD se ha estructurado tomando como referencia y adaptan-
do a nuestras peculiares necesidades la BD “Libros e Informes”
del Centro de Documentacién del IM, con cuya colaboracion
hemos contado en todo momento.

* Comunidad Europea y Publicaciones oficiales: se extraen
las informaciones mas interesantes y tienen un tratamiento espe-
cial que precisa mis espacio para su exposicion.
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* Consultas directas, por correo y por teléfono.

* Biblioteca y hemeroteca de libre acceso, con horario de
8.30a 14.30 h.

* Préstamo a domicilio, plazo medio 1 semana.

* Sala de visionado de videos.

* Archivo de prensa.

* Archivo documental.

* Convocatorias en vigor.

* Documentacion Europea.

* Documentacion Oficial: fundamentalmente para usuarias
¥ usuarios internos.

* Biisquedas bibliogrificas retrospectivas en BD Documen-
tal.

* Informacion sobre otros servicios y direcciones, en base
fundamentalmente a la BD Directorio.

* Busquedas factuales.

* Reprografia, con ntimere limitado de fotocopias que se
pueden hacer.

* Dossiers monograficos y preparaciéon de materiales para
Jornadas, Congresos, etc.

Se procura atender todas las demandas y se consideran las
sugerencias relativas a adquisiciones, servicios, etc.

Este ano se pretende poner en marcha una BD de convoca-
torias en vigor, con edicidn semanal de un boletin, y una BD de
videos, asi como incorporar consulta a BDs en CD-ROM (de Le-
gislacion y de Jurisprudencia) y Teledocumentacién (acceso a BDs
por videotext, conexién on-line BD del Instituto de la Mujer).
Asimismo, se comenzaran a hacer estadisticas de uso, analizando
la tipologia de usuarias y usuarios y de consultas y respuesta a las
mismas.

* Edicion y distribucién Boletin de prensa, convocatorias y nove-
dades diario y Seleccién semanal.

* Edicién y distribucion Boletin documentacidn mensual.

* Edicion y distribucion Boletin fndices mensual,

* DSI, s6lo mediante contacto personal con usuarios inter-
nos.

CENTRO DE DOCUMENTACION ¥
PUBLICACTONES DEL INSTUTGTO
AnpaLuz oe 1A Muger

6. Servicios

7. Difusioén
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AurgLia Daza BONACHELA * Contacto directo y colaboracién con otros Centros de Do-
8. Otras actividades cumentacién (mencion especial al Servicio de Documentacién y
Archivo det Parlamento de Andaluciay al Centro de Documenta-
cion Europea de Sevilla).
* Asesoramiento profesional a responsables de la Biblioteca
de algunos Gentros de la Mujer provinciales.

* Actividades de formacién {convocatoria anual de becas,
centro de practicas de la E.U. de Biblioteconomia y Documenta-
cién, centro de pricticas en empresas para estudiantes en lti-
mos cursos de carrera, segiin becas convocadas por la Direccion
General de Universidades).

* Formacion de usuarias/os para grupos de estudiantes.

* Colaboracidn en curso de animacion a la lectura organiza-
do por el Centro de la Mujer de Sevilla, experiencia que se pre-
tende exportar a otras provincias.

9. Estadisticas Durante el aflo 1993 se han incorporado 453 nuevas y nue-
de uso  vos lectores, duplicando asi el ndmero respecto al total de afios
anteriores, habiéndose hecho, considerando solamente a usua-
rias/os externas/os, 1000 préstamos a domicilio de material bi-

bliogrifico y 185 de videos.
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MACHUCA. Base de datos bibliografica sobre
patrimonio arquitectdnico y urbano de
Andalucia

ANA TERESA GaRCiA MARTINEZ
Centro de Informacién Joven del Ayuntamiento de Granada

El Grupo de Investigacién sobre Patrimonio Arquitecténico
y Urbano de Andalucia, de la Universidad de Granada, desarro-
lla sus lineas de trabajo con el objetivo de constituir un centro
especializado en materia de investigaciéon, documentacion y tute-
la del Patrimonio Urbano y Arquitectonico Andaluz.

El primer proyecto puesto en marcha para disponer de una
infraestructura adecuada a los objetivos tltimos del grupo de in-
vestigacién ha sido la creacion de una base de datos bibliografica
(MACIHUCA) en la que se pretende incluir toda la informacién
sobre publicaciones que desde el siglo XVI hasta nuestros dias se
han ocupado de describir, analizar y difundir, con distintas pers-
pectivas segin las épocas, el extenso y valioso conjunto de bienes
que integran el Patrimonio Arquitecténico y Urbano de Andalu-
cia.

En la seleccion de los documentos bibliograficos para su tra-
tamiento e inclusion en la base de datos se han tenido en cuenta
los siguientes criterios: que fuesen publicaciones posteriores al
siglo XVIII (aunque no se desestiman los documentos que pudie-
sen hallarse de los dos siglos anteriores), que la tematica versara
sobre patrimonio arquitecténico y urbano, que tuviese como

Actas de las VIII Jornadas Bibliotecarias de Andalucia, Huelva, mayo 1994, p.p. 371-377.

Seleccién de
los documentos
bibliograficos
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Ana Turesa Garcia Marring:— Ambito territorial Andalucia, y que fuesen editados por cualquier
organismo puablico o privado ya sea a nivel nacional o internacio-
nal.

Las fuentes documentales consultadas a tal efecto han sido
variadas, sobre todo directas e impresasy en soporte informatico,
tales como Bibliografia Espaitola, ISBN, fondos especificos de la
Biblioteca de Andalucia, Biblioteca de la Alhambra, Biblioteca
de la Facultad de Letras, Biblioteca del Departamento de Histo-
ria del Arte, y las revistas especializadas en la tematica que nos
intercsa {Ej: Cuadernos de Arte de la Universidad de Granada).
En fases posteriores se prevé la consulta en las bibliotecas de De-
partamentos v Universidad del resto de las provincias andaluzas,
y también instituciones piiblicas o privadas dedicadas a la tutela
del Patrimonio Arquitecténico y Urbano que radigquen dentro
de territorio andaluz o nacional,

Base de Datos La estructuracion de la base de datos se ha realizado en fun-
MACHUCA  cidén de ka mayor claridad y simplicidad posible que incluyera los
elementos fundamentales para la identificacion bibliografica yla
fiabilidad en su localizacién, asi como la inclusiéon de un campo
MATTERIA en el que se reflejara de forma exhaustiva, y a la vez
concreta, el contenido del libro o documento analizado; para lo
cual se ha establecido un listado propio de palabras clave en len-
guaje natural, clasificado por categorias, que permita una con-
sulta rapida y precisa, mediante la combinacion de las palabras
claves, facilitando el didlogo documental y consecuentemente
favoreciendo la obtencidn de documentos pertinentes y evitando
el ruido documental.

Después de haber consultado clasificaciones y thesaurus es-
pecializados en este campo tematico se determind [a elaboracién
de esta lista de descriptores especifica puesto que no manifestaba
una adaptacion satisfactoria a nuestro sistema debido a la rigidez
y poca amplitud que ofrecian; por tanto se opto por esta lista de
palabras claves que nos ofrecia flexibilidad, sectorializacién, mul-
tiplicidad de combinaciones entre los términos de su vocabula-
rio, control terminolégico, facilidad de revision y puesta al dia;
por tanto podriamos definirla como un lenzuaje natural {en cuan-
to se ha establecido una lista de términos exclusivos que se utili-
zan univoca y limitadamente), pero sin ningun tipo de relaciones
semanticas ni sintdcticas; estas relacionesy la ampliacién o supre-
sion de términos, asi como ‘el control terminolégico vendrian
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determinados por la propia evolucién de la base de datos que ~ MAGHUCA, Base ve naros

nos dictaria la necesidad de intervenir en el lenguaje documen-
tal en pro de un mejor didlogo documental.

Los campos en los que se estructura 1a base de datos son:
autor — titulo — edicidén — afio — bibliocteca — materia — notas —
1.S.B.N. — CP. Para uniformar el contenido de cada uno de los
registros que conforman la base de datos se han establecido unas
reglas, tanto ortograficas como de contenido, para el almacena-
miento de datos en cada uno de los campos.

BIBLIOGRAFICA SCBRE

BATREMONIO .l\RQUlTEUTéNICO. “

Los descriptores se han clasificado en distintas categorias, Clasificacién de
que son consideradas a la hora de cumplimentar el campo MA-  los descriptores
TERIA, tras un detenido examen del documento bibliografico  de materias

objeto de la descripcion.
Las categorias son:

Género. Sirve para indicar si el contenido del documento bi-
bliogrifico versa sobre uno o varios de los géneros que interesa
registrar en la BD.

ARQ
ARQ-REL: Arquitectura religiosa
ARQ-DOM: Arquitectura doméstica
ARQ-PUB: Arquitectura piblica
ARQ-MIL: Arquitectura militar

URB
JAR: Jardines
ARQUEOLOGIA

Cronelogia. Se indica el siglo. Ej.: s. XV, s. XX...

FEstilo. Inicialmente se utilizaran los siguientes descriptores:
IBERICO
GRIEGO
HIS-ROM
BIZANTINO
VISIGODO

HIS-MUS (EMIRAL, CALIFAL, TAIFAL, ZIRI,
ATLMORAVIDE, ALMOHADE, NAZARI, MERINI)

ROMANICO
GOTICO
PLATERESCO

YIII
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ANa TErEsA Garcia MaRTINEZ RENACIMIENTO
MANIERISMO
CLASICISMO
MUDEJAR
MORISCO
BARROCO
ROCOCO
NEOCLASICO
HISTORICISMO
ECLECTICISMO
NEOGOTICO
NEOMUDEJAR
MODERNISMO
REGIONALISMO
RACIONALISMO

Nombres propios. Se seleccionan los nombres propios mas im-
portantes que sean objeto de estudio en el documento bibliogra-
fico que se describe, ya sean artistas, comitentes u otros,

Topografia. Se indica la provincia, localidad, region, que sean
importantes en el contenido del documento bibliografico descri-
to, asi como la edificacion o zonas urbanas,

Ej.: ANDALUCIA, se utilizara siempre que el estudio abar
que varias provincias, evitando tener que escribir el nombre de
todas.

Ej.: ALHAMA DE GRANADA, IGLESIA DEL. CARMEN. ..,
GRANADA, ALBAYZIN, IGLESIA DE SAN NICOLAS

Formato. Sirve para diferenciar ciertos tipos de publicacio-
nes cuando se trate de:

DICCG: diccionarios de artistas...

TEX: escritos

DOC: documentacion publicada

TRAT: tratados

HG: historias generales

CAT, INV: catilogos o inventarios monumentales...

GUI: guias

GEN: estudio general

BIB: bibliografia

Varios. Para permitir el maximo de posibilidades de explota-
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cidn o recuperaciéon de la informacién contenida en la BD, se
establece una categoria de descriptores variables que, no perte-
neciendo a ninguna de las ya definidas, pueden incorporar con-
ceptos que multipliquen las facilidades de recuperacién selectiva
de la BD. Durante el proceso de crecimiento de la misma, se po-
dran fijar aquéllos que se consideren mas convenientes por facili-
tar el acceso a partes importantes de la informacion recogida.,

Ej. RESTAURACION, CONSERVACION

PLANEAMIENTO

PATRIMONIO, PATR-DES: patrimonio desaparecido

REHA-URBA

ORNAMENTACION

YESERIA
CARPINTERIA
CERAMICA
EPIGRAFIA
PINTURA MURAL
ESCULTURA
MOSAICO
METALISTERIA
EST-ARQ); elementos pertenecientes a la estructura (sopor-
tes, cubiertas, muros...)
FIESTA, ARQ-EFIMERA
TIP-ARQ): Tipologias arquitecténicas
ICONOGRAFIA
VIAJES
BIOGRAFIA

MON-URB: Monumentos urbanos (fuentes, estatuas, cru-
ces...)

COMITENCIA
INFRA-URB: Infraestructuras urbanas,

Para la obtencion de productos impresos hemos necesitado
utilizar dos programas informiticos: Clarity y Wordperfect.

Clarity utilizado para el almacenamiento de la informacién,
las consultas bibliograficas y la seleccién de los documentos obje-
to de publicacién o productos impresos; la informacién extraida
de la base de datos con una organizacion determinada de los

MACHUCA. BASE DE DATOS
BIBLIOGRAFICA SOBRE
PATRIMONIO ARQUITECTONICE. .

Recursos
informéaticos
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Ana Teress Garcia Mawrinez.— datos se almacenan en ficheros ASCII para su posterior tratamien-
to en Wordperfect.

Wordperfect se hacia necesario debido a que las prestacio-
nes que ofrecia Clarity para la presentacion de referencias, en
edicién de textos, manifestaba poca calidad y variedad en la
tipologia de letra y la ausencia de flexibilidad en la eleccidn de
formatos para la presentacion de las referencias bibliograficas;
por tanto hemos aprovechado la posibilidad que nos ofrece
Wordperfect, mediante la elaboracion de macros que nos permi-
tiera hacer una presentacién de las referencias bibliogrificas con
el formato establecido por nosotros.

Por otra parte, también hemos requerido la utilizacion de
DBASE para hacer un trasvase de informacion desde otras bases
de datos a MACHUCA, con el objetivo de aprovechar las referen-
cias bibliograficas que sobre la materia ya estaban recogidas, ha
sido el caso de la base de datos ISBN; para lo cual hemos tenido
que programar en DBASE con objeto de incorporar las referen-
cias bibliograficas de ISBN a la base de datos MACHUCA, reco-
giendo aquellos datos necesarios y organizarlos, mediante la pro-

gramacion especifica, para acomodarlos a la estructura de MA-
CHUCA.

Difusion El primer resultado del proyecto MACHUCA ha sido la difo-
sién parcial del contenido de la base de datos bibliografica a tra-
vés de un articulo publicado en la Revista Cuadernos de Arte de
la Universidad de Granada (Machuca. Base de Datos bibliografi-
ca sobre Patrimonio Arquitecténico y Urbano de Andalucia. Cua-
dernos de Arte, XXII, 1991, pags. 201-233), del que se han remi-
tido separatas a las principales bibliotecas y centros de investiga-
cién nacionales y extranjeros.

En adelante esta previsto continuar con la difusiém del con-
tenido de la BDB MACHUCA. Por una parte, mediante publica-
ciones que recojan informacion bibliografica sobre algtn aspec-
to, area geogrifica o periodo histérico que esté siendo objeto de
especial demanda por investigadores o responsables de la tutela
del Patrimonio Cultural, y, por otra, mediante el proyecto de edi-
tar 1a totalidad de los registros de la base de datos con un estudio
critico de la bibliografia existente, realizando tanto un balance
de los estudios mis recientes comno una valoracion historiografica
de los distintos momentos en los que el Patrimonio Arquitectoni-
co y Urbano Andaluz ha sido objeto de observacion y andlisis.
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Paralelamente a la edicién impresa de la base de datos com-
pleta, se contempla una edicién en CD-ROM, ambas con sus res-
pectivas actualizaciones periddicas en funcién del crecimiento
cualitativo y cuantitativo de MACHUCA,

Investigadores, personal encargado de la tutela del Patrimo-
nio Arquitectdénico y Urbano de Andalucia, universitarios, etc.

MACHUCA. BasE b DATOS
BIBLIOGRAFICA SOBRE
PATRIMONIC ARQUITECTONICO. .

Usuarios
de MACHUCA
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Encuesta de conocimiento y aceptaciéon de la
biblioteca escolar

ArronNse GALLEGO GAMFEZ
Licenciado en Historia y Diplomado en Biblioteconomia
por la Universidad de Granada

Cuando comencé mi andadura como bibliotecario y, habien-
do sido antes empresario, me di cuenta de que la biblioteca era
una empresa que aplicaba muy poco el “Merchandising” (técnica
de venta) v, particularmente saltaba a la vista que muy raramente
creaba la necesidad a nuevos usuarios, de manera que se amplia-
ran sus posibles “clientes” en un futuro més o menos inmediato.

Por ello, y apoyandome en las opiniones de Meme. Paulette
Bernhard! (1994), me parecié muy interesante dirigir mis investi-
gaciones hacia las bibliotecas de centros docentes, como posibles

productoras de usuarios de las bibliotecas publicas y especializa-
das.

Posteriormente me di cuenta de que la mayor dificultad que
debia salvar este tipo de bibliotecas era el grave desconocimiento
de su existencia por parte, precisamente, de quienes debieran
ser sus principales usuarios y promotores: el claustro de profeso-
res. Si bien, también he encontrado una gran variedad en este
concepto, ya que hay profesores que la utilizan asiduamente y
hacen que la utilicen sus alamnos, y otros que no conocen ni su
existencia, pese a estar abierta y funcionando mucho tiempo den-
tro del centro.

*  Meme. Paulette Bernhard es responsable de la opcidn «Biblioteconomia

LEscolar» en la «Xcole de Bibliotheconomie et des Sciences de I'Information» de
la Universidad de Montreal,
Actas de las VI Jornadas Bibliotecarias de Andalucia, Huelva, mayo 1994, p.p. 379-885.
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ALFONs) GALLEGO GAMEZ Estas enormes diferencias de concepto y conocimiento de
las propias bibliotecas del centro, por parte de los profesores me
plantearon que posiblemente se reflejarian provocando dificul-
tades a [a hora de permitir investigaciones, o colaborar con el
propio bibliotecario del centro,

De la misina manera me enfrentaba con otro pardametro difi-
cil de medir; la, también enorme, diferencia de situacion mate-
rial de estas bibliotecas, que, supuse, era reflejo de las diferentes
concepciones que de ellas tuvieran la directiva y el claustro de
profesores del centro. Sin embargo, a la hora de valorar la situa-
cién material de la biblioteca, he encontrado algunas encuestas
ya elaboradas, bastante buenas y completas®, destinadas, general-
mente a ser contestadas por el responsable de la biblioteca o del
centro escolar.

Era patente, sin embargo, la necesidad de realizar otro tipo
de encuesta, dirigida mas al usuario tipico de esta clase de biblio-
tecas (alumnos o profesor del centro®), para pulsar el grado de
conocimiento que tuviera de su necesidad, funcionamiento, y
uiilidad, y, sobre todo, el grado de colaboracion o resistencia que
ofreceria ala hora de realizar alguna investigacion, o a la hora de
aceptar cambios importantes y de muy diverso significado, en el
centro, en el momento en que se fuera a implantar un buen ser-
vicio de biblioteca.

Tendria que ser, pues, una encuesta, cuyo objetivo principal
fuese conocer el grado de conocimiento y aceptacion de la bi-
blioteca, por parte de profesores y alumnos de los centros docen-
tes de enseflanza secundaria, bachillerato y formacién profesio-
nal; y cuyas preguntas dieran respuesta a subtemas tales como:

A. El conocimiento del funcionamiento de la biblioteca,
referido fundamentalmente: al fondo de documentos que puede
poner a disposicion del usuario, al horario en que los puede po-
ner y a ¢cémo puede ponerlos (si es de acceso directo o no); al
presupuesto, quién lo aporta y como se gasta, ctc.

B. El conocimiento de la situacién de la biblioteca: si esta
catalogada y clasificada y si esta catalogacion y clasificacidon estan

* Por ejemplo:
Granados Palacios, A, y Montabes Pereira, F. 1993,

Baro Llamblas, Ménica y Maiia Terre, Teresa. 1991, entre otros.

3 Aunque en esta ocasién limitaremos la encuesta a los profesores por ra-

zones de espacio y de interés, no dejamos de considerar fundamental la opinién
y conocimiento que el alumneo tenga de la biblioteca de su centro,
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normalizadas; si conoce el orden en que estin dispuestos los do-
cumentos. En este punto, se han introducido menos cuestiones,
dado que el grado de especializacién es mayor y son temas que
deben corresponder mas al bibliotecario y que el profesor puede
soslayar.

C. El conocimiento de como puede el profesor utilizar la
biblioteca en actividades complementarias de su trabajo en el aula,
tanto como promocion de la lectura-placer, como de la lectura
para adquisicion de conocimientos y de la investigacion.

D. El conocimiento del personal de la biblioteca: su situa-
ciom, capacidad y disposicion y la posibilidad de integrarlo en el
claustro de profesores a fin de que participe activamente en los
objetivos del proyecto educativo del centro.

En definitiva, una encuesta que nos indicara Ia actitud de los
usuarios de esa biblioteca y, por tanto, sus resultados nos sirvie-
ran como catalogadores de las distintas bibliotecas existentes y
las posibilidades que tendriamos de investigar o trabajar en ellas.

Sobre estos objetivos, elaboramos la siguiente encuesta que
consta de veintinueve preguntas, divididas en cuatro grupos y,
que esperamos sea de utilidad para quienes pretendan estudiar
las bibliotecas de los centros docentes.

Como caracteristica de la encuesta, hay que decir, que dado
el alto grado de especializacion de esta materia y, puesto que la
encuesta se dirige a personas no expertas en el tema, tendra que
realizarse mediante entrevista personal del encuestador.

Por otra parte, dado que no es una propuesta de trabajo para
los profesores encuestados, conviene hacerla directamente y sin
tiempo de consulta, a fin de que las respuestas sean capaces de
definir el conocimiento que se tiene y la valoracién que se hace,
en ese momento de la biblioteca del centro. Nos consta, sin em-
bargo, que la encuesta en si misma provoca un cambio positivo
en el concepto que tiene el profesorado del trabajo de los biblio-
tecarios.

12 Grupo: Funcionamiento

1.1. sSabe cuantos documentos (videos, libros, discos, ma-
pas, etc.) contiene la biblioteca del centro donde Vd. ensefia?
1.1.1. Menos de 1,000:
1.1.2. Mas de 1,000:
1.1.3. Mas de 5,000;

ENCUESTA DE CONOCGIMIENTO

Y ACEPTACION DE LA
BIBLIOTECA ESCOLAR

Encuesta
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Aironso GaLLzco GAmer, 1.1.4. Mas de 10,000: _ NS/NC:
1.2. :Cual es la materia de la que existe mayor ntimero de

documentos?
: NS/NC:
1.5, :Qué horario tiene la bibliotecar
: NS/NG

1.4. :Es de acceso directo?
Si: No: NS/NC:
1.5. ¢Considera que esta bien ubicada la biblioteca den-
tro del espacio geogréfico del centro?
Si: No: NS/NG:
1.6, ;Considera suficiente el espacio dedicado a hibliote-
cay salas de estudio en el centro?

Si: No: NS/NC:
1.7. ;Quién sufraga el presupuesto de gastos y compra de
documentos?
NS/NC

1.8. ¢Le parece suficiente?
Si: No: NS/NC:
1.9. sEstaria dispuesto a aportar parte del presupuesto del
departamento para la biblioteca del centro?
Si: No: NS/NC:

1.10. ;Le interesaria que parte de los libros del departa-

mento los gestionara (controlara y custodiara) la biblioteca?
Si: No: NS/NC:

1.11. ;Estaria dispuesto a colaborar con la biblioteca en la

creacién de “Dossiers” de las materias de su asignatura?
Si: No:

22 Grupo: Situacién actual

2.1, ;Sabe si estd la biblioteca catalogada?

St No: NS/NC:

2.2. ¢Sabe si esta catalogacion es normalizada?
Si: No: NS/NC:

2.3. sSabe si esta clasificadar
Si: No: NS/NC:

2.4, sSabe si esta clasificacion es normalizada?
Si; No: NS/NC:
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2.5 Conoce el orden en el que estan dispuestos los libros?
St No: NS/NC:
3% Grupo: Utilizacion
3.1. sConoce las actividades que se organizan en la biblio-
teca?
Si: Na:
5.2, ¢Cree que alguna de ellas puede serle 1til en la ense-
nanza de su asignatura?
Si: No:
3.3, Haganos otra propuesta de actividad que pueda inte-
resarle como complemento de su asignatura: __

3.4, sUtiliza Ia biblioteca para sus propias consultas?
Si: No:
3.5. Sugiéranos tres titulos que crea que deben estar en la
biblioteca y no lo estin:

NS/NC: _

3.6. ¢Cree que la biblioteca puede mejorar el nivel de los

trabajos que Vd. encarga a sus alumnos?
Si: No: NS/NC:

3.7. ¢Utilizaria parte del horario de su asignatura para que
los alumnos trabajasen en la biblioteca, en temas que Vd.
sugierar

St No: NS/NC:

4° Grupo: Personal.

4.1. sConsidera suficiente el personal que atiende la bi-
blioteca?
Si: No: NS/NG:
4.2. ;Conoce la titulacién académica que tiene este perso-
nal?

Si: No: NS/NC:
4.3. (Le parece suficiente?
Si: No: NS/NC:

ENCURSTA DE CONOCIMIENTO
¥ ACEPTACIGN DE LA
BIBLIOTECA ESCOLAR
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ALFONSO GALLEGO GAMEZ 4.4. ;Considera que ¢l bibliotecario debe estar integrado
en el claustro de profesores, a fin de integrar su departa-
mento en el proyecto educativo del centro?

Si: No: NS/NC:
4.5, ;Considera que la biblioteca, por su idiosincracia, sir-
ve mds a unos departamentos que a otros?
Si: No: NS/NC:
4.6, ;A qué departamentos es mas iitil?
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La enseitanza de las tecnologias de la
informacion en las escuelas universitarias de
Biblioteconomia y Documentacién en Espana

ANTONIO GONZALEZ MOLINA

Josi NavarreTE CORTES

Introduccion

Laimportancia de la ensenanza de las Tecnologias de la in-
formacion, en los planes de estudios de las Escuelas de Biblio-
teconomia y Documentacion, ha sido reconocida hace ya algtin
tiempo. Los Departamentos de las EUBD deben ser capaces de
responder, no sélo a las necesidades de la profesion, sino tam-
bién, al desarrollo de las tecnologias informatcias, Esta comuni-
cacién en lineas generales es el resultado de un estudio elabora-
do para obtener informacién sobre el estado actual de la ense-
fanza de las TT en EUBD de Espana. Lo que a continuacién pre-
sentamos son los primeros resultados del analisis de tres de los
indicadores que constituyen un proyecto de trabajo mis amplioy
en vias de elaboracion.

En los tltimos aftos son varios los trabajos que se han realiza-
do sobre la cuestién de las T1, y su relacién con la ensenanza en
el marco de los estudios de Biblioteconomia y Documentacidn,
Para el caso concreto de Espaiia no encontramos ningtn estudio
que trate en profundidad €] nivel de integracién prictica de las
TI. Por ello vemos la necesidad de la elaboracién de un estudio
que proporcione resultados y analisis con el fin de evaluar la cali-
dad y congruencia en la ensefianza de las TT en las EUBD.

Actas de Jus VITT Jornadas Bibliotecarias de Andalucia, Huelva, mayo 1994, p.p. 387-395.-
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ANTONIO GONzALEZ MOLINA El desarrolio de este estudio ha requerido, en primer lugar,

Metodologia  seleccionar las materias tecnoldgicas mas adecuadas a las necest-

dades de gestion de informacion en la actualidad. Para ello he-

mos optado por el marco presentado por Anne Morris en su estu-

dio referido alas TI en el Reino Unido'. En un segundo momen-

to, era necesario fijar un tipo de estrategia capaz de recabar la

informacion correspondiente a cada indicador. Nuestra opcion

en este caso fue la elaboracion de varios cuestionarios y su

cumplimientacién por medio de entrevistas telefonicas. Estas fue-

ron dirigidas, por una parte, a docentes y por otra, a alumnos®.

En lo referido al profesorado, seleccionamos a uno de los res-

ponsables del area tecnologica; y para el case de los alumnos

contactamos con estudiantes de dltimo curso de la diplomatura

vinculados la mayoria de ellos a los departamentos informaticos
v a ADAB.

Andlisis de los Los indicadores analizados ofrecen el suficiente peso como
indicadores  para dar una primera vision de la realidad, ya que reflejan de
manera cuantitativa aspectos referidos a:
— Materias TI ensenadas,
— Aplicaciones software utilizadas en la ensenanza de las Tly
- Equipo informatico a nivel hardware disponible en las cla-
ses practicas destinadas a los alumnos,

Muaterias T1 enseriadas

El ohjeto de analisis de este indicador pretende revelar la
presencia de la TI en las asignaturas de los planes de estudios de
las EUBD y la importancia relativa de cada una de ellas frente a
las otras. Las materias T1 seleccionadas por las que se pregunta-
ron fueron las siguientes:

- Recuperacion de informacién on-line(1)

— Gestores de Bases de datos {2)

— Procesadores de texto (3)

L' Morris, Anne, The teaching of IT in departaments of information and

library studies en the UK. Journal of Information Sicence. 1993, n.219, p. 211-
224,

? Lacleccién de difercntes colectivos, estd apoyada cn Ia opiniérn: de Donald

Davison y Norman Roberts en su articulo Los planes de estudios de las escuelas
de biblioteconomia y documentacién: analisis de limitaciones y posibilidades.
Boletin de la Asociacion Andaluza deBibliotecarios. 1994, n,? 21, p. 47-56.
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— Hojas de calculo {4)

— Autoedicién {b)

— Hipertexto (6)

— Sistemas expertos (7)

— Paquetes integrados de gestion bibliotecaria (8)

— Aplicaciones estadisticas (9)

~ Correo electronico (10)

~ Videotextio /teletexto(11)

— Tratamiento iInformatico de documentacion archivistica {12)

En la Tabla 1 queda reflejada la distribucién de cada una de
ellas en las distintas EUBD. :

B (2) 3) ) 6 ® (7 (8) (9) 10)(11){12)
Barcelona ¥ ok ok ok k% ®
Carlos T Boow & # st
Complutense (Madrid) * %  # # & %
Granada LT T % *
Ledn ®o® & * * %
Murcia T * % %
Salamanca 0k % k%% " W
Zaragoza ¥ % % ® % "
Tabla 1

La tabla 1 queda representada de forma grafica en la Figura
1. En ésta, se observa que existen cuatro materias 11 con una
mayor presencia en los programas de las EUBD.

Aplicaciones software utilizadas en la ensefianza de las T1

Con este indicador intentamos desvelar el grado de con-
gruenciay adecuacién de los contenidos de las materias TI con la
metodologia de su ensefianza. Una vez obtenidas todas las mate-
rias TT que se inclufan en las asignaturas, el siguiente paso fue
averiguar qué nivel de caracter practico tenian esos contenidos,
Para ello, preguntamos por las aplicaciones software utilizadas
para cada una de las materias TI incluidas en los contenidos de
las agsinaturas.

El resultado obtenido puede verse reflejado en la Tabla 2.

LA ENSENANZA DE LAS
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MATERIAS TI SOFTWARE
Recuperacién de informacion on-line Dialog {6}
BRS {2)
Echo (3}
OCLC (2)
CSIC (0
Gestores de bases de datos Dbase TV (6)
DBfax, Window (1)
Knosys (5)
Inmagic (1)
BRS (2)
Xtrigold (1)
Informix (2)
CDS Tsis (1)
Arquibis (1)
Procite (1)
Claritey (L
Micro Isis {1)
Procesadores de textos WordPerfect (8)
Word (1}
Hojas de calculo Lotus 123 (2)
Autoedicion Ventura (1)
WordPerfect (1)
Hipertexto Guide (1)
Sistemas Expertos ) _
Paquetes integrados de gestion bibliotecaria ~ DataTrek (B
VILS (1)
Biblio 3000 (2)
Search 03]
TinLib (L
Absys (3)
Supermash Libraryan
Sistem {1)
Dobis/Libis {2)
Liberta (1
Sabini n
Estadisticas -
Correo electrénico Ean (2)
Linus (1)
Euskom )]
Videotexto / teletexto Teletex oY)
Videotex 1
Tratamiento informdtico de doc. archivistica ~ Knosys (1)
Clarity (Dosy Window (1)
Idealist (L
Inmagic (1

Tabla 2.

LA ENSENANZA DE LAS
TECNOLOGIAS DE LA
INFORMACION, ,,

VI
JORNADAS

BIBLIOTECARIAS

391  DEANDALUCIA




ANTOrTO GONZALEZ MoLixa

JORNADAS
BIBLIOTECARIAS
DE ANDALUCIA

VI

392

Dos son los aspectos de interés que se deducen de la tabla 2.
En primer lugar, es llamativa la coincidencia que se produce en-
tre las materias TT mas representativas (Fig. 1) y las materias con
mavor diversidad de aplicaciones software que aparecen en la ta-
bla. En segundo lugar, también es destacable el hecho de la utili-
zacion de los mismos paquetes para distintas aplicaciones en
materias T1. Este es el caso del uso de gestores de bases de datos
para el tratamiento de documentacion archivistica, lo que revela
el tipo de analisis, que a nivel textual, se sigue haciendo. Esto
podria deberse a la escasa confianza que atin ofrece Ia tecnologia
de tratamiento de imagen en relacion con su alto costo.

En los sectores (Fig. 2, Fig. 3, Fig. 4, Fig. 5) se puede obser-
var de manera grafica la distribucion de los software mas ensefia-
dos en las cuatros materias TI con mayor presencia en las EUBD.

GESTORES DE BASES DE DATOS
Software mas utilizado
D Base IV
6

\ Micro Isis

1
BRS Clarity
2 I
Procite 1
. ulbis 1
¥ CDS TIsis 1
2 DEFax mmagic yiigold 1
1 1 g
Figura 2

RECUPERACION DE LA INFORMACION
ON-LINE Software mas utilizado

Figurad

Knosy



PROCESADORES DE TEXTOS
Software mas utilizados

WordPerfect
3

Figura 4

PAQUETES INTEGRADOS DE GESTION
BIBLIOTECARIA. Software mas utilizados

Dialog DataTrek

Biblio 3.000 Supermash

Dobis/Libis VTLS Search

2 1

Figmira3

Equipo informdtico a nivel hardware disponible en las clases prdcti-
cas destinadas a los alumnos

Para la obtencidén de la informacién refertda a este indica-
dor nos dirigimos a los alumnos. El hecho de escoger a este co-
lectivo vino motivado por dos razones: en primer lugar, nadie
mejor que los alumnos para conocer el material con el que cuen-
tan para realizar sus practicas; en segundo Jugar, el posible riesgo

LA ENSENANZA DI LAS
TECNOLOGIAS DE LA
INFORMAGION,..
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Antonto GonzaLez Moina de que los datos nno se ajustasen al contexto practico del uso por
parte de los alumnos, en caso de haber tomado como fuente a los
docentes.

Todas las escuelas disponen de al menos un aula especifica
parainformatica, aunque en alguno de los casos cuentan con dos
y hasta tres aulas. Estas ofrecen un nimero de puestos que oscila
entre 11 y 20. Este dato, relacionado con el nimero de alumnos
por clase practica, hace que podamos estimar unarelacion de 2 a
3 alumnos por ordenador.

En lo referente a las caracteristicas de los equipos, habria
que decir que, a excepcion del caso de Zaragoza, nadie dispone
de estaciones de trabajo. De igual manera, este es el Gnico caso
en el que se comparten entornos Mac e IBM compatibles. El
resto de las EUBD sélo utilizan estos Gltimos. Por otra parte, la
mayoria de los PCs utilizados contienen micros 288, aunque en-
contramos desde casos donde, todavia, dan uso a ordenadores
con 086 y 088 hasta los que desde hace algin tiempo usan los
486. A excepcion de dos de las escuelas, el resto integran sus PCs
en algin tipo de red local, siendo la mis utilizada Novel, al mis-
mo tiempo que dan salida a redes de drea amplia via Internet o
Iberpac (EUBD de Ledn).

Sobre el tema de los periféricos, los datos ofrecidos por los
encuestados, nos revelan que todas las escuelas tienen un ntme-
ro medio representativo de lectores de CD-ROM. En cambio, el
nimero de impresoras a disposicion de los alumnos no es lo sufi-
cientemente regular, ya que existen extremos que van desde la
no presencia de impresoras hasta la existencia de 7 impresoras
por aula (EUBD de Barcelona). Para el tratamiento de imagen
son escasos los medios de los que se disponen, el uso de scanery
OCR no es muy generalizado en todas las escuelas. Tan solo cua-
tro de ellas ofrecen un uso, aunque restringido, de estas herra-
mientas a los alumnos.

Por ultimo, nos parecié importante averiguar si en las expli-
caciones de los distintos software se utilizaba el datashow, como
elemento de apoyo en los casos de no existir suficientes puestos
de trabajo para los alumnos. El resultado fue positivo al encon-
trarnos que todas las escuelas contaban y usaban esta herramien-
ta.
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La primera consideracion global que nos planteamos, tras el
anilisis de todos los datos obtenidos, hace relacion al cardcter de
opcionalidad y falta de plena integracién en los planes de estu-
dios de las materias TI.

Aunque no podemos asegurar que existen algunas incon-
gruencias en la relacién hardware/software, si es cierto que en
varias de las respuestas obtenidas, se detecta una probable incon-
sistencia.

Enla misma ténica, suponemos que las EUBD poseen licen-
cias de software suficientes, como para que la relacién entre las
materias TI ensenadas y puestos de trabajo, a la hora de su ense-
nanza practica, sea la adecuada.

Por otra parte, debemos decir que existe una intencién de
mejora tanto a niveles de contenido como de equipamiento. Esto
es comprensible ante la evidencia de la creciente importancia
que la enseflanza de las T1 estan adquiriendo de cara a la reali-
dad laboral, y a la necesidad de adecuar, de manera integra, los
programas curriculares del segundo ciclo.

Desde un punto de vista mas concreto cabe destacar dos as-
pectos: el predominio del entorno DOS sobre WINDOWS v el
equilibrio existente entre la utilizacién de gestores documenta-
les y relacionales.

Por tltimo, decir que hemos intentado ofrecer los datos y
conclusiones de la forma mas descriptiva y objetiva posible, con
el fin de presentar una panordmica lo mas cercana a la realidad.

No obstante, recordar que los resultados de estos indicadores
seran analizados en un contexto global junto con otra serie de
pardmetros en un trabajo posterior.

1A ENSENANZA DE LAS

TECGNOLOGIAS DE LA
INFORMACION....

Conclusiones
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Conclusiones bibliotecas universitarias

El papel y los objetivos de las bibliotecas universitarias han
de replantearse si quieren sobrevivir. Los motivos que llevan a
esta situacion son: el desarrollo tecnolégico, la crisis econdmica,
la aparicién de nuevos agentes suministradores de informacion,
la reforma de los planes de estudio, la demanda de servicios cada
vez mas elaborados por parte de sus usuarios, etc.

Las soluciones deben tender a conseguir unas bibliotecas mas
dinamicas y competitivas. Para ello han de rentabilizarse las in-
versiones efectuadas mediante el redisefio de servicios y el anali-
sis de procedimientos, adaptar sus objetivos a los cambios de su
entorno, sobre todo lo referido al aspecto docente, atender a la
informacién del personal mediante cursos de reciclaje y poten-
ciar la especializacién de dicho personal, estudiar las necesida-
des reales de los usuarios e institucionalizar los cursos de forma-
cton para ellos y potenciar la cooperacién entre las bibliotecas
universitarias.

Este tiltimo elemento, la cooperacion, se convierte en clave
del desarrollo de las bibliotecas universitarias andaluzas, més atin
teniendo en cuenta que la situacién actual es la adecuada para
una puesta en comun de los recursos individuales de cada una.
Las acciones podrian concretarse en: plan regional de adquisi-
ci6én de publicaciones periodicas, organizacién de una politica
regional de préstamo interbibliotecario y acceso al documento,
creacion de un catalogo colectivo en linea de las bibliotecas uni-
versitarias andaluzas, mejor aprovechamiento de los recursos de
la red RICA y de los recursos técnicos y humanos del CICA, etc.
Potenciando todo esto desde una Conferencia Permanente de
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los Directores de las bibliotecas universitarias de Andalucia, bus-
cando el apoyo econémico para los proyectos en el Plan Andaluz
de Investigacion.

Las bibliotecas de las nuevas universidades andaluzas mere-
cen un tratamiento aparte, ya que parten con grandes carencias
de infraestructura, personal, fondos bibliograficos, etc. La forma
de paliar las diferencias con las universidades consolidadas pasa
por invertir en la consecucion de los medios necesarios, desarro-
1lar servicios bibliotecarios modernos y optimizar los recursos con
una gestién adecuada. Se cuenta ademds con la ventaja de cono-
cer las experiencias desarrolladas por otras Universidades.

Conclusiones de la mesa redonda sobre asociacionismo

L. Andalucia:

1. Conveniencia de formar grupos de trabajo a fin de acer-
car mas el asociado a la asociacion y poder hacer frente a proble-
mas puntuales.

2. Hay que presentar a la Administracion soluciones y alter-
nativas a los problemas.

3. Las Jornadas deben seguir siendo itinerantes, consideran-
do su celebracidn en ciudades importantes, aunque no sean capi-
tales de provincia.

4. Estudiar la posibilidad de integrar en la A.AB. a los
documentalistas y organizarse sectoxialmente.

II. Generales:

B. Bl futuro de las asociaciones obliga a formalizar mas sus
estructuras, profesionalizando la gestién administrativa en la
medida de sus posibilidades y potenciando la maxima participa-
cion de sus miembros.

6. Se considera muy importante el papel de las asociaciones
como interlocutor y representante de los profesionales ante los
organismos publicos y privados responsables de la politica biblio-
tecaria.

7. Se pone de manifiesto el crecimiento y consolidacion del
movimiento asociativo en toda Espaiia, asi como la importante
labor que, en este sentido, viene realizando FESABID.

8. Las asociaciones deben esforzarse en conseguir dentro de
su seno la integracion de todos los intereses y tendencias de nues-
tra profesion.



Acto de Clausura







Palabras de Antonio Martin Ofiate,
Presidente de la Asociacion Andaluza de Bibliotecarios

Llegados a este punto conseguimos cerrar, creo que con
mucha dignidad, otras Jornadas mas -son ya ocho-y, comao es obli-
gado, en nombre de todos ustedes, en nombre de todos los com-
paiieros que integran la profesién en Andalucia tengo que hacer
el correspondiente capitulo de reconocimientos y agradecimien-
tos. El primero tiene que ser precisamente para todos los compa-
feros que han acudido una vez mas a la lamada.

Creo que, como dije en el acto de inauguracién, todos los
antiguos, todos los que nos conocian, han acudido una vez méds a
nuestra convocatoria, y lo han hecho con ilusién, ilusién que es-
pero que, a través de estos dos dias y medio de Jornadas, convi-
vencia y conocimiento mutuo, hayan conseguido contagiar a los
que por vez primera se incorporan a nuestra marcha, marcha
que como podéis comprobar es firme y decidida. Tenemos no
muchos objetivos pero los que tenemos son claros y no vamos a
claudicar ni a renunciar a ninguno de ellos.

Muchas gracias, especialmente, a los compaiieros de Huelva
que hace ya casi un afio contacté y comprometi en la responsabi-
hidad de organizar estas Jornadas. Todos ellos respondieron afir-
mativamente a este compromiso y vosotros sois testigos de excep-
cién de qué bien y hasta qué punto han realizado perfectamente
la tarea que se les ha encomendado. Las Jornadas han tenido un
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dignisimo nivel y ellos se han esforzado, y lo han conseguido,
para (ue nos sintamos como en nuestra casa. El marco que en
todos los aspectos del desarrollo de las Jornadas nos ha acogido
ha sido cdlido, ha sido digno, ha estado a la altura de una profe-
sién como la nuestra. Los actos sociales llevaban el firme propdsi-
to de que, aparte del cansancio que representa cl estar debatien-
do Ponencias, Comunicaciones y Mesas Redondas, después tu-
viéramos un rato pard encontrarnos como COmpaneros,como
profesionales, y pudiéramos intercambiar experiencias y proble-
mas puntuales y concretos y dejar establecidos cauces de relacion
futara,

Muchas gracias, qué duda cabe, a todos los que también han
respondido al llamamiento para participar como ponentes, como
comunicantes y para intervenir en las Mesas Redondas. Todos
elios han tenido que dejar o apartar los trabajos de cada dia para
dedicar atencién a preparar la ponencia, la comunicacién o la
Mesa Redonda y luego acudir y estar aqui, cosa que creo han
hecho con gusto. Hay que reconocerlo piiblicamente, porque sin
eso no habria Jornadas. Las Jornadas pueden ser mejores o peo-
res por el arrope que puedan tener, pero, por supuesto, no ten-
drian sentido siquiera sin la base cientifica que esla que les da su
sustancia, su contenido y su razon de ser.

Especial capitulo de agradecimiento tengo que expresar en
nombre de todos ustedes a los compaiieros que han compuesto
la Gltima Mesa Redonda por cuanto vienen de otras Comunida-
des. Concretamente a Paloma Portela, que ha dejado su queha-
cer en Madrid, su alta responsabilidad en su propia Asociacion y
en FESABID; a Susana Moralo, de Extremadura, muy joven y en-
tusiasta Presidenta de una Asociacién que a su vez €s joven y en-
tusiasta, v a Lluis Bagunyd, Presidente del colectivo bibliotecario
con mas solera organizativa dentro del colectivo nacional, del
Colegio de Bibliotecarios-Documentalistas de Cataluna. También
tengo que agradecer a otros que, aunque no han estado aqui en
presencia fisica, si lo han estado con su pensamiento y su volun-
tad por cuanto querfan estar y no han podido. Han expresado
sus mejores descos para el desarrollo de estas Jornadas los dos
representantes de la dos Asociaciones que existen en el Pafs Vas-
co. Nos ha mandado, y creo que os va a reconfortar por cuanto
mas de uno -me consta- la ha echado de menos, nos ha mandado
-decia- sus mejores deseos una veterana asistente a nuestras jor-
nadas, Carme Camps i Salvat, desde Catalufia, que me parece son
éstas las primeras Jornadas que se pierde, puesto que nos viene



acompanando desde el ano 1981. También nos ha mandado sus
mejores deseos y su lamento por no poder estar aqui Aurora Diaz-
Plaja, y alguna otra asociacién como la del Pais Valenciano tam-
bién nos ha escrito, y el telegrama de disculpa que nos llegd ayer
de Carlos Castro, por ADAB, porque en 1ltima instancia ne pudo
eslar con nosotros.

Queda el capitulo de reconocimiento a las instituciones. He
dicho que las Jornadas no tendrian razén de ser sin el soporte
clentifico que le da su propia legitimacidén y que hace que nos
reunamos para estudiar algo. Pero ese contenido o esa filosofia
que en cada momento nos conduce a una reflexién, a un debate
¥, como consecuencia, a unas conclusiones, se complementa a su
vez con un soporte material, fisico, e incluso un reconocimiento
social, y ese reconocimiento social, qué duda cabe que en un pais
democratico como es el nuestro, viene de la mano de las institu-
ciones oficiales que han sido elegidas por el pueblo. Sin la ayuda
de la Junta de Andalucia a través de la Gonsejeria de Cultura y
Medio Ambiente, que nos la viene ofreciendo, sin condiciona-
mientos de ningun tipo, desde que empezamos a existir como
Asociacion; sin la ayuda de las Diputaciones Provinciales segiin
en qué provincia recalemos, y de los Ayuntamientos y alguna otra
institucién que nes acompana y nos ayuda en el camino, las Jor-
nadas serian o no serian, serian esto o serian otra cosa, pero pro-
bablemente no tendrian Ia personalidad que tienen en estos
momentos, Por tanto, en la persona del Ilmo. Sr. D. Antonio
Ramirez Almanza, Diputado Provincial de Cultura de la Excma.
Diputacion Provincial de Huelva, yo quiero expresar este tltimo
capitulo de agradecimientos; decir que todos los bibliotecarios
andaluces y de otras comunidades del resto de Espafia que he-
mos estado aqui durante dos dias y medio volvemos a nuestros
lugares de origen intimamente satisfechos y favorablemente sor-
prendidos de cudl es el grado de hospitalidad que tienen las au-
toridades de Huelva, lo cual tabién implica un grade de sensi-
bilidad, por cuanto significa que han sabido ser receptivos a nues-
tro mensaje v a nuestra propuesta. Creo que no me equivoco al
hacer esta aseveracién y como la Giltima palabra la va a tener pre-
cisamente el Diputado Provincial €l dird si acierto o me equivo-
co.

D. Antonio Ramirez tiene la palabra
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Palabras de D. Antonio Ramirez Alamanza,
Diputado Provincial de Cultura de Huelva

Amigos bibliotecarios:

Teniendo en cuenta la intensidad de tiempo y trabajo que le
han venido ustedes dedicando a este Encuentro y con la breve-
dad que requiere cualquier acto de clausura, estimo que nos co-
rresponde tan solo felicitaros por el trabajo y las conclusiones
alcanzadas, asi como despedirles con el afecto propio de la hospi-
talidad amiga.

No suele ser habitual que colectivos profesionales de nues-
tra comunidad mantengan durante largos periodos de tiempo
Jornadas como éstas para dar a conocer nuevos métodos de aplhi-
cacion en su trabajo, o simplemente el intercambio de ideas o
experiencias, sean de indole laboral o de investigacion.

Por ello creo doblemente que habria que alentar ala Asocia-
cion Andaluza de Bibliotecarios y a los patrocinadores y colabo-
radores a que sigamos apoyando estas Jornadas.

Superados vigjos retos histdricos en nuestras bibliotecas, por
Ia simple cuestion de su inexistencia en la mayoria de nuestras
ciudades y pueblos, otras son las metas a alcanzar. Desde la
fundamentacién de la propia Ley de Bibliotecas de Andalucia,
eje principal del desarrollo hibliotecario, tendriamos que ir ce-
rrando capitulos de la historia reciente de nuestras bibliotecas.



Por un lado, en primer lugar, tomar en consideracién las
conclusiones que acabo de escuchar en estas VIII Jornadas Bi-
bliotecarias de Andalucia que acaban de terminar; en segundo
lugar, aumentar la dotacién bibliogrifica de todas nuestras bi-
bliotecas en funcionamiento, asi como la mejora de sus
equipamientos; y, en tercer lugar, ampliar la red de bibliotecas
andaluzas al ambito de los pequefios municipios, situados en es-
tos momentos en el interés de crear sus propias bibliotecas pero
incapacitados por falta de medios para implantar las mismas.

En nuestro Servicio de Publicaciones y Biblioteca de la Di-
putacion Provincial estamos siendo testigos y receptores de estas
demandas por parte de los Ayuntamientos. Los mismos conside-
ran que, cubiertas sus necesidades minimas de infraestructura y
dotaciones municipales, estdn iniciando una nueva etapa donde
los servicios culturales, los deportivos y los bibliotecarios ocupan
ya un lugar prioritario.

Vuelvo a reiterar nuestro deseo de que estas VIII Jornadas,
que cierran un ciclo importante iniciado en 1981 en Granada,
hayan supuesto la consecucién de un reto de este colectivo tan
calladamente servicial hacia la sociedad. Igualmente sabermos que
atin os queda, afortunadamente para todos, un largo e interesan-
te camino por recorrer.

De la misma manera que un buen libro se abre con interés y
se cierra con provecho, es lo que deseamos para estar Jornadas.

Para terminar, en nombre del Presidente de 1a Diputacién Pro-
vincial y en el mio propio como Diputado, quiero haceros llegar
nuestro agradecimiento por haber elegido Huelva para sus Jorna-
das asi como que no dejéis de pensar en nuestra provincia y en esta
ciudad luminosa que, con toda la dignidad de que hemos sido ca-
paces, ha acogido las VI Jornadas Bibliotecarias de Andalucia.

Parafraseando a Plinio ¢l Joven cuando decia que en las bi-
bliotecas hablan Ias almas inmortales de los muertos, esperemas
que nuestras bibliotecas sean almas inmortales de nuestra cultu-
ra para las generaciones futuras.

Muchas gracias y que tengan ustedes un feliz regreso a vues-
tros lugares de origen.

Quedan clausuradas las VIII Jornadas Bibliotecarias de An-
dalucia.
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A PERAZD

Los bibliniecarios andaluces ce-
Jebrardn en Huelva, entre los dias
12 y 14 de mayo, las octavas Jor-
nadas Biblictecarias de Andalu-
cia. Este encuenbro les servicd par
analizar el camine recorrido desde
la constitucion en 1981 de Ia
Asociacién Andajuza de Biblio-
tecarios y trazar el camino de los
préximosafios, Estecolectiva, que
estd presidido por Antonio Manfz
-Unale, crenta cos mas de 700 pra-
fesionales en toda Andalucfa.
Durante los tres dias que dura-
7én las jornadas, los profesionales
biblisiecarics pedrin ver con
perspectiva todo 10 que se ha he-
cho ¥ 5¢ ha dejado de hacer. An-
tonio Martin Ofate, coordinador
del comité arganizador, dijo ayer
en el transeurso de ka preseniacidn
1 Ja prensa de Jas jomadas que
"'queda un largy camina por rece-
mer’, A su juicic, €l panocaman
desde 1981 ba evelucionade de
manerr posifiva oo Andatueiz,

Aunque las bibliotecas piiblicas y universitarias
han evolucionade de manera importante en {o§
1ltimos afios, los bibliotecarios no dudan en reco-
nocer graves e importantes deficiencias en este
sector. Bl panorama ha cambiado, pero no tanto
como para echar las campanas al vuelo.

Huelva serd la sede de
bas Vil Jornadas |
hliotewriasde Andalucia

Bibliotecarios recenocen eldéfiiciteninfraestruchiras.

douds exisie una media de 102 12
kitliotecas piiblicas en cada pro-
vingia. Sin embargo, asegurd que
nna vez sehaconseguido el sopor-

" te yalgo de infraestructura todavia

se debe andar ¢l camino de ao-
meatar el mimern deprofeslonales
y ¢l ndmere de libros en las bi-
Dblintecus existentes, aménde crear
puevas para intentar, al menos,
acercarse ala cifta uidpica de 2,5
libros por habitanie. Esta propor-
cidn ne se logra en Andatucia ni
POT 350MO,

Et director de la Biblioteca
Provincial, Lauro Anaya, fue ex-
plicito y concreta: “Lo que hace
falta sor tres cosas: dinere, dinero
ydinsro”. A su juicie, la situacidn
en Huebva a nivel de biblioecns
piiblicas es mala, y “aunque se ha
avanzado -malizé- es insuficien-
1", Para colmo, Anayn Pena eX-
plicd la desarticulacién de las
distintas biblicweeas ya que perte-
necen a distintas adminiswacio-
Hes.

JosefaFe

jefa delservicio de

s

o :

Quijotes de
papel frente
al gigante
audiovisual

5610 hay que analizar con aigo de
detalle cf pdster elegido pacs
anuneiar las YHI Jomiadas Bibio-
tecarizs de Andalucla pars con-
probar hasta qué punto el mndo
del libro, ¢l mundo del pupe -
preso, aquel gue Gulemberg hicie-
ra propagar gracias a 1a imprenta,
estf en regresidm. No g5 que el
poster sea pi feo ni de mala cali-
dad, fodo lo contrario, pero no es
tnenos cierto que tene g aiee a-
cénice de tarjets postal de princi-
piosdesiglo. Contrastueste pdster
con cualquier carduln de una de
las miles de cintas de vfdeo que
cirtulan por los viodeciub espa-
fioles; heiteras, chillones, san-
grientos pero de indudable airacd-
vo e inipzcto. S61o hay que ver &l
poster para darse cuenta de que fa

 batafla del papsi, del libro, estd

imemediablemente perdida, Los
bibli i0s, doctos ellos, uni-

Antonio Martin Giiate, p

publicaciones y bibliotecas de Di-
putacida, kizo un andilsis de ipo
sogieldgico y explicd ¢dmo tode-
via las bibliolecas s& ven par mu-
efias personas como aiga cercudo
y sdlo wiilizable por ‘lniciados’.
Le realidag cs que son los nifies
quienes mds unilizan en la scua-
lidad lus bibtiorecas. '

Lolg Lazo. responsable del as-.
chivo y biblictecas municipales
on fu capiral. fue i mertos crittea

con la situacion en Huelva y puso
a Sevilla come ciudad lipoea lo

que & f2lta de bibliotecas se refie-

TE.

Por 5u parte, Marfa Antonia
Alvarez, directora deJa Bibliotece
de ln Facultad the Ciencias Empre-
sdrlales y Juridicas, indicd que ln
shuacidn en la Universidod no era
muche mejor que anivel general.
“En fa Universidad Ta biblioteca
siguasiendoc patite fen”, asegurd,

versitarios, cullos. tienen poeo o
nada que hacer como difusores de
Ia nueva cultera que se nos viene
encima. La imagen Jo serd todo, o
casi tode en ¢f future, El libro
comocontadorde histortas o como
soporie d¢ conpoimientos querard
reducide 2 la foda. Serdn pelicu-
Ins, y alzunos culebropes, quienes
nos cnenten historias; y serdn

_disquetes de ordenpdor ¥ -cinias

quienes guarden nuestra memorta
colectiva. £l libro ha muerto,
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@

iofecus an
eder sus fondos hi

Unas jornadds analizan la situacion actual en la comunidad |

La necesidad de dotar de fondos las bibliotecas
creadas en Andaluefa, que dan coberlura a tedo el

__EDUARIG 3 SLGHRAL

Elincrementa sustancial en el ni-
mero de bibiiotecas en toda la co-
munickid &3 uno de los Jogros que
egds 198 1 se haconseguidosegdn
el consejero de Cultur Juun Mo-
nuet Sudez Japsn, en fi inaugura-
cién ayer do las Y1I{ Jornadas
Bibliotecarias de Andalucfa que
£¢ inaugurd ayer en la Casa Coldn
¥ que se clavsurard madang siba-
da, Frente ol logve det smayor nd-
mezo de bibliotecas, estd en la ac-
tunlidid la necesidad de incremen-
tar los fondos de ias misimas,
- Sudrez Japsn sedataque con los
bibliotecas s poratiza en 18 ac-
tualidad en Andatucia ef acceso o
{a cullura gue encierra los libros.
Al misme tiempo, reivindics al
libro come “hecho coltural de pri-
mer orden”, friente a cualquier
compelidor, *No hay nada copaz
the sustituic el didloygo [mtisho entre
el gue cren Ja culiura y f que la
consume & lwavés de un libre",
matizé el consejero. De estaforma
se mostraba " Favor del libro por
su impartanci cultural”. .
Al mismo Hempo puse énfasts
.en sefilar gque 103 logros conse-
puidos en los dltlimos trece afios so

territorio de la comunidad, e$ una de las principales
reivindicaciones de los bibliotecarics, asf como la

mayor dofacién de personal, Durante jas Jornadas
Bibliotecarias gque ayer se inauguré en la Casa
Colén se debatird 1a situacidn actoal de as biblio-
tecas en Andaiucia,

Marin ORate, Jean Ceada, Sudrex Japén ¥ Carlos Sdnchez Nleve,

sustenta 2o haber caminado jonlo

con lo Asochacion Andaluza de.

Bibliotecarios, “porque ba sido
posible combinar eritica can pra-
pucstas'™. Enlre otros logros apun-

1612 Ley de Bibiiotecas, lsugundo
dol pofs,
Antoto Martln Ofiate, presi-
dente de los biblivlerarivs aada-
- {uces, deslacé e cn el tiertpo
Y| ;2

L

7 Edeifgla

que vigae fuscionmndo esld a50-

cipcidn schan conseguido™un lexto

progrestata on 1a Ley de Bibliote-

cas, it ved de biblictzcas para los

pueblos, ¥ T escucla unjversitrla
Koo W - H__A

* el cunnia & su formacidn ocadd-

de bibllatecarlos™.

“No hay gue caer en ki compla-
cencia” dije, ya que entionde hay
importantes bigunas comoct dé
cit de personad, el fondo du bi-
bliotecys y materfal dulncionad, y
lo que eonsidera midy tnaporta
o4 gue "poce cuenita nuesiin up-
nidn para los que tnebun Jas bi-
bliotecas™,

Tuan Ceadn, alcalde de Nuelva,
ngidié tambidn en ¢t esfuerzo
realizado para ampliar la red de
bibliakecas, cotitando con RUCYOS
cspacios. Ceada reconorid que
“nos queda muche por hacer” y
matizG que 1 profesidn de biblio-
tecurie "ofrece la posibilidad 4t
conttimionlo y pesspectiva pam
aftonttor ¢l futuze, por elio esta
profustén necesita ilusida”,
sidera wrgente sumentar el mdice
de lectura para el enriquecinicito
cultural de log cisdadanos. “Gsie
¢5 el reto, vuesiro irabajo peede
hrcer grande a Andaiucls”, sefin-
i6.

Las jomadas se iniciaron con |2
panencis sobre e} sisterna biblio-
tecario tle Andalucla que expuso
Teana Muiior Chozlén, jefe ded
Centro Andaltuz de Lectura. Para
Tz tarde eslaha programada el and-
fisis del tema de los biblintecarios

snica y permancode. Bo el progra-
ma de hoy se analizan las bibko-
1ecas universitarias andaizas, con
wi e sobre 1k do Malaga que
exponlrd Rosario Moreno Tores
Sénchez.

Le segulirh un mesa redonda so-
bire este mismo tena, En lns jor-
nadas de bibliotecarios se estudia-
ré también ol proyecio dg refarma
del sisicma biblivtecuvio de An-
daluefa. Enlaclausurnesti provista
la mesa redonda yue debatind ¢l
futura det asociacionismo biblio-
tecario.

B
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Durante tres dias laciudad de Huelva
hasido la sede del encuentro de espe-
cialistas en bibliolecas, documenta-
cidn y museos de todo el territorio
nacional, para debatir y conocer el
presente y futuro de las bibliolecas

Los trabajos han sido seguidos por 288 participanies

en Andalucia. Entrelos participanies
han f{ipurado representuntes de la
Asaciacion Nacional de Biblioteca-
rios, ademds de asociaciones auto-
nomicas, como son la extremernacla
catalana.

SEBASTIAN CANELO

Sabercémo se cucucniraen estos
momentos las bibliatecas de An-
datucis ha sido uno de los chijeli-
vas primaordiales de las VI Jog-
nislas Bibliolecarias de Andalu-
¢fa gue ayer fueron claususadas
en la Casa Coldn.

Durante tres dias los asisienies
a dichos encuenties han podido
debatir sobre cuestiones talcs
como: ef provecio de reforma del
sistema hibjiotecario de Andalu-
cia, el asociacionismo del colec-
tivo ¢ ta inlegracion de nuevas
tecriologias en su campo de tra-
bajo. .

Para el presideale de la Aso-

rios, Aatonio Marti, “cstas jor-
nadas hag servido para refiexio-
nar sabre ¢l camine que se ha
lomado, si es corecto y si hay
fue rectificar cn algo™.

Mds cantidad que cafidad

que Andalucia lenga cubiertas su

pués de en ripido y espectacular
desarralto de Torma coanttativa,
s decir, hay ya un ndmero subi-
ciente de bibliotecas en las civda-
des mads importantes de nuesirs
comunidad. El sipuicnte paso e
cf de conseguir que el servicio
bidlivtecario seunan las condi-

ciacidn Andakuza de Biblioteea-

Un caminp que ha Hevado a

necesidades en esta materia des-

BONY

Antonlo Marlin, en la clavsura de fas Vill Jornadas de Biblictecas.

cionesqueunserviciodigno debe
ofrecer a los usuarios”, seguin

_Anlanio Martin,

Por otra paric, en cl debe de la
orpanizacion gque kay que seiii-
lar que en la maiiang de ayc'r
eslaba programada la lectura de
las conclusiones de estas jorna-

dan, algoquesélo se hizo en parte
ya t|oe sepin [a organizacion al-
panag delepaciones ne cumplic-
ron st compromiso de entrepur
dichos wrabujos Mnales por tener
que marcharse rdpidamente de
Huclva para cunplir con obliga-
cienes on otras focalidades, -
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REDACCICN

Las VIIIJornadas Bibliotecarias de

Andaluctase inauguran hay alas 10
de 1a mafiana en la Casa Coldn, Bl
acio estard presidido por Juan Ma-

nuel Sudrez Japén, consejero de -
_Cuttura de la Junta de Andalucfa,

Las jornadas las organiza [a Aso-
clacion Andatuza de Bibliotecarios,
ne afronta la celebracion de estas

I botavasjomadastconlasatisfaceion

de haber alcanzado uno de nnesires
prop6sitos: Lievar estos Hinerantes

encuentros profesionsles alas ocho

provinciasandaluzas®, dicen los or-
panizaderes.

luces se rednen
en la Casa Colon

De esta forma, dece aflo después
de habeslos Luiciado en Granada, sé
cumple shora ¢l primer ciclo en
Huclva. i

Una escuela unlversitaria

La ascciacion entiende que el -
desarrclle bibliotecaric debfa ci-
mentarse s0bre una escuela univer-
sitaria para la formacién de los fu-
turos bibliotecarios. Pluniean la

. necesidad de un sisterna hiblioteca- |

rio diseilado de acuerdo con la
realidad de nuestra comupidad ¥y
gdecuado a las necesidades y aspi-
raciones.




Relacion nominal de asistentes







A

Alamo Fuentes, Inés del
Alcina del Cuvillo, Pilar
Almansa Ortiz, Trinidad
Alonso Mateos, Ana Maria
Alvarado Fernandez, Francisca
Alvarez Alvarez, Maria Antonia
Anaya Pena, Lauro

Arcas Martin, Francisco
Arroye Ruiz, Isabel

Avila Ferndndez, Julidn

Avila Fernandez, Maria Isabel
Ayllén Pérez, José Leandro,

B

Bagunya i Valls, Lluis
Balsells Fernindez, Josefa

Barrera Dominguez, M.? Autonia

Barrera Gomez, Juan Antonio
Barroso Rangel, Manuel Jestis
Benavides Gutiérrez, Antonio
Berndrdez Fonseca, José
Bicdma Roldan, Yolanda
Blanco Coronado, M.® Dolores
Blazquez Hidalgo, Sara
Bohoye Veldzquez, Isidero

C

Camacho Herndandez, Isabel
Canete Ortiz, Alfonsa
Caracuel Moyano, Rocio
Carmona Dominguez, José M.2
Carpintero Pino, Gabriel
Carrascal Diaz, Dominga

Carrasco Vélez, Cinta
Carrién Moles, Fernando
Castillo Jiménez, Cinta
Castizo Reyes, Juan

Castro Cano, Francisco
Cazorla Aguilera, Francisco
Celestino Angulo, Sonsoles
Cerrillo Santos, Maria

Cid Redriguez, Rafael
Cifuentes Muntadas, Federico
Civico Martin, Rafacl
Contreras Barranco, M.* Teresa
Cordoba Gomez, M.2 Carmen
Cortés Martinez, Fco. José
Crespo Garcia, Manuel

Crisol Martinez, M.2 Fatima
Cuadros Gallava, Jests
Cuéllar Gragera, Francisca
Cuesta Cano, Francisco
Cuevas Mata, Juan

D

Daza Bonachela, Aurelia

Moneda Corrochano, Mercedes de la
Moya Anegén, Félix de

Pozo Barajas, Rafael de

Diaz Aguilar, Isabel

Diaz Rodulfo, M2 del Mar

Diaz Sanchez, Loren

Dominguez Limén, Marta

Duarte Barrionuevo, Migucl

Duran Ginés, M.® Carmen

E
Ecija Padilla, M.2 Victoria
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F

Feria Martin, Josefa

Fernanderz Martinez, Magdalena
Ferndndez Molina, Juan Carlos
Fernandez Montcsa, Reyes
Fernindez Moreno, Ana Isabel
Fernandez Nebot, Purificacion
Fernander Pérez, M2 Paz
Fernanderz Porcel, Antonio
Fontecha Francoso, Elena
Frias Montoya, Juan Antonio
Fuentes Martin, Maria

Fuentes Romero, Juan José
Fuentes Vao, José Bernardo
Furtet Cabuana, Eudaldo

G

Galindo Gonzilez, Santiago
Galver Vega, M.® Carmen
Gallego Gamer, Alfonso
Gallego Gonzélez, Maria

Garcia de los Reyes, M.* Goncepcidn

Garcia Jiménez, Angeles

Garcia Lizana, M.® Angustias
Garcia Martinez, Ana Teresa
Garcia Mendoza, Encarnaciéon
Garcia Menea, M.? Antonia
Garcia Reche, Gregoerio

Garcia Rodriguez, Beartriz
Garcia Serranoc, Begona

Garcia Valenzuela, Hortensia
Garfia Garcia, Miguel Angel
Garrocho Diaz, Milagros
Gomez Gomez, Pedro

Gdrmez Pereira, M.® Inmaculada
Gdmez Ramirez, Bella Isabel
Gomerz Rodriguez, Carmen
Gomez Valera, Carmen
Gonzalez Dominguey, Francisca
Gonziler Garcia, Fatima
Gonzilez Madera, Maria
Gonzalez Molina, Antonio
Gonzalez Navarro, Feo. Javier
Gongzilez Ruiz, Antonia
Gonrzilez Vazquez, M.* Tercsa
Gonzilez-Vico Santiago, Felicidad
Grindn Reina, Elena

Guerrero Cuesta, José Manuel
Gutiérrez Garcia-Torres, Carlos

H

Heredia Sanchez, Fernander.
Hipola Ruiz, Pedro
Huelva Rodriguez, Eladia

J

Jaén Boza, Ofelia

Jara de las Heras, Piedad
Jiménez Hermoso, M.* Isabel
Jiménez Molina, M.* Cruz

L

Labat Alvarez, Margarita
Lunza, M. Angel

Lara Diaz, M.* Isabel

Lara Ogalla, José Maria

Lazo Lopez, M.2 Dolores
Lépez Gijon, Javier

Lépez Nuidez-Hoyos, Asuncién
Lozano Sanchez, M. Carmen
Luna Huertas, Paula

M

Maldonade Diaz, José
Maldonado Hermoso, Antonio
Maldonado Lozano, Gloria
Marquez Roca, M.* Carmen
Martin Mufioz, M.2 Luisa
Martin Ofiate, Antonio

Martin Pertifiez, Francisco José
Martinn Pradas, Antonio

Martin: Zaragoza, Agustin
Martinez Lépez, Francisco J.
Martinez Robledo, Josefa
Martos Bueno, Salvador
Menéndez Pavon, Ana Maria
Milan Montes, Dolores M.2
Misas Gento, M.2 Goretti
Mojarro Bayo, Ana Maria
Molino Garcia, M.? Paulina
Molino Garcia, M,* Teresa
Montero Fernandez, Benjamin
Moraleda Sanchez, Emilia
Morales Caceres, M.2 Angeles
Morales Cordero, Inmaculada
Morales Medina, Yolanda
Morales Rodriguez, M.B Jesis
Moralo Aragiiete, Susana
Moreno Garrido, Susana
Moreno Gomez, Alfonso



Moreno Torres, Rosario
Moreno Trujillo, Olga Maria
Morillo Moreno, José Carlos
Muiioz Choclan, Juana Maria
Murioz Martinez, Inmaculada
Munoz Mufioz, Ana Maria

Murgay Gonzalez-Salceda, Concepcidn.

N

Navarrete Cortés, José
Navarro Gimena, Ana Maria
Navas Alvarez, Elisa Maria
Navas Herrera, Joaquin
Nieto Pardo, Manuela
Nuevo Abalos, Soledad

O

Olea Leal, Maria Antonia
Orihuela Millares, M.? Dolores
Orquin Mérquez, M.* Dolores
Ortega Diaz, Rosa

r

Pablos Bermiudez, Rafzel
Pacheco Villalba, Luis Baltasar
Padilla Bando, Encarnacién
Pasadas Urena, Cristobal
Pascual Morenilla, Rosa Maria
Pastor Varez, M.? Angeles
Pérez Belmonte, Matilde
Pérez Lopez, Ana

Pérez Pérez, Carmen

Pérez Ruiz, Concepcién
Pérez Soler, M.* Carmen
Porras Castro, Enrique
Portela Pena, Paloma

Prieto Carrillo, Josefa M.*
Prieto Rodriguez, Belén

Pro Jiménez, Reyes

R

Ramos Fajardo, Carmen
Redondo Fernandez, Rafaela
Reguera Benitez, Luis

Repeto Gutiérrez, M.* Rosario
Reyes Barragin, M.2 José

Rico Linaje, M.2 José

Riego Fernandez, M.2 del Valle
Rita Limén, M.2 Lourdes
Redriguez Brito, M.® Dolores

Rodriguez Espejo, Manuel
Rodriguez Luque, Miguel Angel
Rodriguez Mora, José Antonio
Rodriguez Nadales, Cristébal
Rodriguez Sorroche, Clemente
Rodriguez Suarez, Benitez
Romerce Rodriguez, Pedro
Romero Vilchez, Carmen
Ruigdmez Dominguez, Concepcidn
Ruiz Arjona, Ana Marfa

Ruiz Banos, Rosario

Ruiz de Villegas, Marina

Ruiz Palma, Esperanza

Ruiz Rodriguez, Antonio Angel
Ruiz Ruiz, M.2 Josefa

Ruiz de Osma Delatas, Elvira

S

Saenz de Casa Sobrino, Eloisa
Salaberria Lizarazu, Ramon
Sanchez-Lafuente Valencia, José Luis
Sanchez Lozano, M2 José

Sanchez Torres, Ana Maria

Sanchez, Vargas, Purificacién

Santos Flores, Victoria

Sastre Velasco, Pilar

Serrano Montore, Rosario

Siles Saturnino, Reyes

T

Temblador Garcia, Paulina
Toran Marin, M.* Luisa
Toro Ceballos, Francisco
Torres Mufioz, Isabel de
Trivitio Sayago, Piedad

U

Unguetti Pacheco, M.? Carmen

v

Valdenebro Garcia, Adela
Valdés Manzorro, José Antonio
Vaquero Vilas, M.? José

Vazquez Mascarenas, M.2 Emilia
Vazquez Valero, Manuela
Vicente Galan, Cristina

Vico Montilvez, Catalina M.2
Vilchez Ruiz, Encarnacién
Villadoniga Gémez, José Carlos
Villares Durin, Celia
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COMITE ORGANIZADOR

Maria Antonia Alvarez Alvarez (Biblioteca de la Facultad de Ciencias
Emprresariales y furidicas, Universidad de Huelva).

Lauro Anaya Pena (Biblioteca Piblica Provincial de Huelva).

Francisca Cuéllar Gragera (Biblioteca de la Facullad de Ciencias
Ewmpresariales v Juridicas, Universidad de Huelva).

Josela Feria Martin (Biblioteca y Servicio de Publicaciones, Diputacion
Provincial de Huelva).

Milagros Garrocho Diaz (Biblicteca Priblica Municipal, Palos de la
Frontera).

Bella-Isabel Gomez Ramirez (Biblioteca Piblica Municipal de Lepe).
Maribel Jiménez Hermoso (Asociacion Andaluza de Bibliotecarios).

Maria Dolores Lazo Lopez (Archivo Municipal de Huelva).

Maria Goretti Misas Gento (Asociacion Andaluza de Bibliotecarios).

Maria José Rico Linage (Biblivteca Priblica Municipal “fuan Ramon
fiménez”, Huelva).

José Carlos Villadéniga Gomez (Biblioteca Publica Municipal “Federico
Garcia Lorea”, Huelva).

Coordina: Antonio Martin Onate (Asociacién Andaluza de
Bibliotecarios).
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