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1.

PRESENTACION DE MANUSCRITOS

Aceptacion de articulos

La Redacci6n acepta articulos sobre biblioteconomla andaluza, asi como trabajos relativos a las
ciencias de la documentacién e informacién. Igualmente acepta aquellas noticias gue tengan especial
relevancia para las Bibliotecas de la Comunidad Auténoma Andaluza.

2. Responsabilidad de los autores

3.

Elcontenido de los trabajos publicados en el Boletin de la Asociacién Andaluza de Bibliotecariosrefleja
exclusivamente los criterios y opiniones de sus autores. No obstante, la Redaccién puede hacer correccio-
nes de estilo, puntuacién y descripciones bibliograficas.

Presentacion de los textos

3.1.
3.2.

3.3.

3.4,

Los textos deben ser remitidos mecanografiados a doble espacio y por una sola cara.

Las notas, asimismo, deben ser mecanografiadas a doble espacio, al final deltexto, respetan-
do las recomendaciones que se dan en el punto 4%,

Para ayudar a la Redaccién en la preparacién del manuscrito para la impresién se tendran
presentes las siguientes recomendaciones:

Titulo: en capitales
Cursivas: subrayar la palabra o palabras que se deseen
Mayusculas: en capitales

Un resumen o abstract de 50 a 100 palabras debe enviarse acompafiando al articulo

Citas bibliograficas

4.1.

4.2.

4.3.

Referencia a una monografia:

Litton, Gastén, Jornada de la biblioteca, 22 ed., Buenos Aires, Bowker, 1973, p. 27 (Breviarios
del bibliotecario ; 11).

Terrén, Javiery Camara, Gregorio, Bibliograffa socioecondémica andaluza, Granada, Universi-
dad, 1980, p. 27

Referencia a un articulo de una publicacién periédica:

Saucedo Lugo, Maria Elena “Las bibliotecas universitarias en América Latina”, Revista de la
Unesco de Ciencias de la Informacion, Bibliotecologla y Archivologfa, vol. 5, n® 2 (Abril-Junio
1983), p. 105-108

Referencia a una obra ya citada:

Sila obra ya citada precede inmediatamente
Ibid., 40

Si la obra ya citada no precede inmediatamente
Litton, Gaston, “Jornada ...”, p. 33

Los manuscritos se enviaran a:

Asociacion Andaluza de Bibliotecarios
Apartado N.? 95
29080-MALAGA



EDITORIAL

Viene a nuestras paginas en esta ocasion una de las “eternas” cuestiones
que tantas veces es tema de conversacion enire nosotros: las titulaciones
académicas en Biblioteconomia y Documentacion.

Bibliotecarios y documentalistas estdn pendientes en estos momentos de
las 4ltimas resoluciones del Consejo de Universidades relacionadas con [a

formacién de nuestros profesionales, acordadas dentro de la actual reforma

de planes de estudios prevista en la Ley de Reforma Universitaria.

Parece vislumbrarse que, por primera vez en nuestro pais, existird una
titulacion especifica de grado superior para la formacion de profesionales de
las Bibliotecas y de [a Documentacion.

Resumiendo los datos que hasta afioraes posible conocer, hay que sefialar,
en primer lugar, que el Consejo ha aprobado (a nueva titulacion de Diploma-
turaen Biblioteconomiay Documentacion. Se trata de “un titulo terminal de
orientacion profesional”. Es decir, en este sentido se ha ratificado [a existen-
cia de un curriculum universitario de grado medio que ya existia en Espafia.

Por otra parte, existe el proyecto, pendiente de aprobacion, de una
Licenciatura en Ciencias de [a Documentacion como estudios de sequndo
ciclo, alos que se podrd acceder teniendo cualquier otra diplomatura univer-
sitaria. Atin no contamos con informaciones solidas sobre las caracteristicas
de este nuevo plan de estudios, ni sobre otros requisitos minimos para el
acceso, duracion de [a carrera, etc., pues se trata por el momento de un
proyecto.

\
|
I
ol e ) )




4 Boletin de la Asociacién Andaluza de Bibliotecarios

Segiin parece, en los préximos meses el Consejo de Universidades celebrard
una nueva reunion en la que se debatird [a aprobacion de [a Licenciatura y,
caso de seraprobada, cudles serdn [os contenidos que conformardn la carrera.

Esta puede seruna ocasion muy propicia pararenovar [a oferta educativa
de los centros actualmente existentes, haciendo un especial hincapié en lafor-
macion de los nuevos titulados dentro del dmbito de las nuevas tecnologias
de [a informacion.

En este sentido es evidente que el colectivo bibliotecario estd cada vez mds
mentalizado sobre [a necesidad de una puesta al dia permanente para hacer
uso de los recursos informdticos aplicados a la gestion de los centros. Los
articulos de nuestro boletin, los cursos organizados por la Asociacion ...,
nuestras preocupaciones, en una palabra, cada vez se centran mds en estos
temas: automatizacion de bibliotecas, bases de datos, CD/ROM, etc.

Esta es la predisposicién de muchos bibliotecarios. Tenemos un gran
interés porseguirel desarrollo de (os nuevos planes de estudios. Veremos cmo
son las respuestas del Ministerio de Educacion y Ciencia ...
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Importancia de la bibliografia en la formacién de
bibliotecarios y documentalistas

Dra. Isabel de Torres Ramirez
Profesora de Bibliograffa de la E. U. de
Biblioteconomia y Documentacién de Granada

La aparicién de la Bibliograffa como disciplina que se ensefa, en el siglo XIX, estd muy vincu-
lada con la necesidad de proporcionar una formacién idénea a los que habrian de organizar y
gestionar los primeros depdsitos documentales publicos de la Historia. A partir del siglo XX la
Bibliografla se imparte como asignatura, a veces, en las Universidades, donde no siempre se le
presta la atencién debida, y, siempre, en los Centros destinados a formar a bibliotecarios y docu-
mentalistas, lo que parece evidenciar su importancia cuando se trata de la formacién de dichos pro-
fesionales.

The emergence of the the teaching of Bibliography as a subject during the 19th Century is
closely linked to the need of providing an adequate training to those who would be in charge of the
organization and management of the first document repositories of human history. In the 20th
Century Bibliography has been taught as a subject sometimes at the university and always in those
institutions devoted to the training of librarians and information scientists. This seems to underline
the importance of the teaching of such a subject in the training and education of these professio-

nals.

Si, como afirmaba el profesor Simén Diaz
en 1971, la Bibliografia “es la base insustituible
de toda actividad clentifica e intelectual”,’ seria
muy deseable que cuantas personas se dedi-
can al estudio y/o a la investigacién tuvieran
algin conocimiento de la teorfa y la practica
bibliogréficas.

Es ésta una formacidn que deberfa comen-
zarse en la enseflanza secundaria, de modo que
cuando los alumnos accedieran a la Universi-
dad estuvieran familiarizados con los principios
¥y recursos informativos y con su manejo.

A pesar de la importancia que objetivamente

se le concede a la Bibliograffa, en la practica no
se la tiene en cuenta hasta la ensefianza supe-
rior,2 y aun en ella, "existe una errénea y exten-
dida desvalorizacién de la disciplina”,® que se
cursa como asignatura en muy contadas Uni-
versidades.

Contrastando con lo que acabamos de ase-
gurar, en los planes de estudio de los centros
—universitarios o no— destinados a la forma-
cién de bibliotecarios y documentalistas, siem-
pre aparece como asignatura obligatoria Ia
materla que nos ocupa.

Esta presencia unanime en los mencionados

1. SIMON DIAZ, J.: La bibliografia : concepto y
aplicaciones. Barcelona, Planeta, 1971, p. 7.

2. Dentro del Plan de la Reforma de las Ensefianzas
Medias (F.P.), se ha elaborado un Madulo profesional
de nivel Ill, que se estd experimentando, para impar-
tirlo alos estudiantes que cursen“Técnicos en Biblio-

teconomia, Archivistica y Documentacién, que dedi-
ca un apartado al estudio de |a Bibliografia y fuentes
de lainformacién. Cfr. las pp. 52-58 de dicho médule
mecanografiado, Madrid, octubre, 1987.

3. SIMON DIAZ, J.: Op. Cit. (1971), p. 38,
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currfcula formativos y la opinién de los autores
y profesionales* nos autorizan a decir que,
cuando se trata de afirmar la necesidad y la
importancia que tiene para biblictecarios y
documentalistas el haber recibido una formacion
bibliografica sistemética, casi todos coinciden.

De todas estas cuestiones y de su justifica-
cién trataremos en el presente trabajo.

La Bibliografia como disciplina que se ense-
fa. Los origenes

El origen de la Bibliograffa como disciplina
académica se encuentra estrechamente ligado
a la ensefanza de la Historia Literaria, entendi-
da como Historia de la cultura o Historia general
de las ciencias”.®

Es de todos conocido cémo a finales del siglo
XVIIl —debido a unas circunstancias hasta
entonces inéditas®— la Bibliograffa pasa en toda
Europa, de ser "la Ciencla de los libros”, a ser
"la Ciencia de las bibliotecas” y, por ende, de
los bibliotecarios, que habfan de procurar la
buena organizacién y el funcionamiento de
aquéllas.

La necesidad de formar a estos profesiona-
les hace que la Bibliograffa no sélo se cultive
como técnica y se convierta en objeto de refle-
xi6én, sino que se ensefie, constituyéndose poco
a poco en una disciplina con objetives delimita-
dos.

Efectivamente, es en los comienzos del siglo
XIX cuando en toda Europa nos encontramos
por primera vez con la presencia de una disci-
plina llamada "Bibliografla” integrada en los
planes de estudio de algunos centros de ense-

fianza, relaclonados casi siempre con los archi-
vos Yy con las bibliotecas.

Asl, en su proyecto para la Escuela Especial
de Historia, ligada al Collége de France (1807),
Napoleédn | habla de que es necesario que los
jovenes estudiantes sean orientados mediante
la Bibliograffa, para evitarles de este modo
lecturas inGtiles.” También por estos afios Joa-
quin Murat y Fernando | de Borbén, en Napoles
y en Reggio Calabria, respectivamente, institu-
yen sendos cursos de Bibliografia para la for-
macién de los profesionales, que deberfan ser
impartidos por los responsables de las bibliote-
cas creadas por ellos en las mencionadas ciu-
dades.

Unos afios mas tarde se crea I'Ecole des
Chartes, cuya finalidad primera fue |a formacién
de palebgrafos y archiveros. En su primer plan
de estudios, formulado en 1847, no aparece la
Bibliograffa. Pero en 1869 se establece un curso
de Bibliografia para bibliotecarios y archiveros y
en 1895 sigue la Bibliografia figurando en el
plan de estudios que cursan los bibliotecarios,
separadas ya las ensefianzas de bibliotecas y
archivos dentro de la Escuela. El titular de la
disciplina que nos ocupa es en 1895 Charles
Mortet.

En 1897, El Institut International de Biliograp-
hie, creado por Paul Otlet y Henry Lafontaine
en Bruselas, proyecta una Escuela del libro,
entre cuyas ensefianzas figura la Biblicgrafia
(teorla, historia, técnica y literatura de los reper-
torios), disciplina integrada dentro de la Bibliolo-
gla, que comprendia ademas la Historia del libro
y la Biblioteconomia.®

Por estos afios también aparece la Biblio-
graffa como disciplina académica en Espafia,

4. Tantoatitulo personal como desde sus Ascciaciones.

5. MANFRE, G.: “Bibliografia generale e speciale”.
Accademie e biblioteche d'ltalia, XLIX(3), marzo-ju-
nio, 1981, p. 158. Hemos de recordarque enlossiglos
XVIly XVIII Literatura era tanto como ‘cultura’, como
conjunto del saber humano.

6. Lascircunstanciasalasque nosreferimos se relacio-
nancon la granacumulaciénde libros—procedentes
de las nacionalizaciones decretadas porlos érganos
de la Revolucién sobre los bienes de la nobleza y el
clero, principalmente— que tuvieron que ser organi-
zados, distribuidos y gestionados, para lo que se hizo
necesario improvisar profesionales iniciados en la

practica bibliografica. Cfr. L. N. MALCLES: Manuel de
bibliographie. 42 ed. rev. et augm. / par Andrée Lhé-
ritier. Paris, P.U.F., 1985, pp. 13 y 22.

7. Algo muy parecido alo expresado enuna circular del
Ministerio del Interior del Directorioen 1789, donde se
invitaba a los bibliotecarios de la Escuela Central a
adiestrar a los jovenes en el conocimiento de los
libros, para proporcionarles una guia que impidierasu
desorientacion en las grandes bibliotecas. Cir. BAL-
SAMO, L.: La bibliografia. storia di una tradizione.
Firenze, Sansoni Editore, 1984, p. 114.

8. Cfr. BALSAMO, L.: Op. Citt. (1984), pp. 140-141.
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integrada en el Plan de estudios de la Escuela
Superior de Diplomaética.

Este centro se crea en 1856 con el fin de
formar a bibliotecarios, archiveros y anticuarios.
Sélo unos afios después, por Real Decreto de
15 de julio de 1863, se incorpora a sus ense-
fianzas la Bibliograffa, materia que se confié
primeramente a los bibliotecarios de la Nacional
y que contd entre sus profesores a Escudero y
Peroso, Cayetano Rosell, Toribio del Campillo,
Antonio Rodriguez Villa y Cristébal Pérez Pas-
tor.® :

El contenido de la asignatura oscil6, redu-
ciendo progresivamente su amplitud, que en un
principio abarcaba incluso la historia de los
archivos, su clasificacién y arreglo.

En 1876, |a disciplina —segln programa—
constaba de una introduccién y dos partes:

—Parte |: Historia Literario-bibliografica
—Parte II: Bibliograffa

Mirando los epigrafes integrados en esta Il
Parte, nos percatamos de que se concede a la
Bibliograffa un dominio muy extenso.!

Cuando, por Real Decreto de 20 de julio de
1900, se extingue la Escuela Supetior de Diplo-
matica, la Bibliograffa —igual que el resto de
las materias que se impartfan en ella y su
profesorado— pasa a integrarse en una de las
Secciones de la Facultad de Filosoffa y Letras
de la Universidad de Madrid, en la Secci6n
segunda, concretamente, bajo la denominacién
de "Bibliologfa”.

Tras este bosquejo de sus origenes en el
siglo XIX, veamos qué lugar ocupa en nuestro
siglo la Bibliografia dentro de las Facultades
universitarias y en los centros que se dedican a
la formacién de documentalistas y bibliotecarios.

La Bibliografia en las Facultades

Es muy distinta la atencién que se presta a
la Bibliograffa en las Universidades, aunque
podemos decir que continGa teniendo vigencia
la queja de Schneider acerca de que en la
ensefianza superior no se ha tenido con los
estudios bibliogréficos la atencién debida.’?

En Europa se le concede, en general, una
atencién limitada.

A tltulo de ejemplo, digamos que en ltalia la
ensefianza de |a Bibliografia entré en la Univer-
sidad a partir de 1908.1?

Las primeras clases de esta materia fueron
impartidas por Albano Sorbelli en la Universidad
de Bolonia y por Guido Biagi en la de Florencia,
en el curso 1915-1916, pues la Bibliografia era
una de las cuatro partes de la Bibliologfa y la
Biblioteconomla, materias profesadas por am-
bos.

Actualmente, en Italia, la Bibliograffa (gene-
ral y especializada) como disciplina independien-
te se imparte tan sélo en la Escuela Especial
para Archiveros y Bibliotecarios de la Universi-
dad de Roma. Primero, la asignatura se llamé
“Bibliograffa general y especial” (1951); luego
—a partir de 1969—, sélo "Bibliografia”. Tres
catedras denominadas "de Bibliegrafia y Biblio-
teconomfa”, fueron creadas en distintas Facul-
tades en el afio 1975. Todavia se han creado
tres Catedras mas en el curso 1980-81, segln
los datos que nos ofrece G. Manfré."

En Francia, la Bibliograffa como disciplina
académica cuenta con una larga tradicién que
se remonta a Napoleén | y a L'Ecole des Char-
tes, como qued6 dicho. En esta dltima ensefia-
ron Bibliograffa Montaiglon, primero (desde
1880) y Charles Mortet, después.’® En las Uni-
versidades francesas se acogi6 la Bibliografia

9. Citados por J. SIMON DIAZ: Op. Cit. (1971), pp. 41-
42,

10. Ibidem, p. 41.

11. Tenemos delante al redactar esta nota el programa
que en 1876 impartia en la Escuela Superior de
Diplomatica D. Taribio del Campillo, quien, a su vez,
confiesa que era el mismo que explicé con anteriori-
dad D. Cayetano Roselly Lépez, que fue su redactor.
Reza asi: Programa de bibliograffa. Publicado en
Madrid, Imprenta de T. Fortanet, 1875.

12. Gitado por J. SIMON DiAZ: Op. cit. (1971), p. 35.

13. Cuando la Ley de 24 de diciembre de 1908, nimero
754, art. 6, levanté a los bibliotecarios la prohibicion
de compatibilizar su trabajo en la Biblioteca con la
ensefianza en las Universidades o Centros Superio-
res. Cfr. G. MANFRE: Op. cit. (1981), p. 159.

14. Cfr. Ibidem, p. 159.

15. Charles Mortet fue el primer titular de esta disciplina
cuando en 1895 se separaron los estudios referentes
aarchivosdel resto de las ensefianzas que seimpar-
tian en la Ecole des Chartes, como ya hemos dicho.
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desde muy pronto, aunque luego fuera desapa-
reciendo por diversas razones. En 1971, Simén
Dfaz hablaba de cémo “dos distinguidos biblio-
tecarios de la Nationale Parisiense defendian
los Gltimos bastiones explicande (...) un curso
de iniciacién en la Sorbona y (...) una clase
complementaria en L'Ecole des Bibliothécalres”,
mientras, paradéjicamente, se estableclan "uni-
dades de valor” afines a la Bibliograffa en la
Nueva Universidad de Vincennes.™

De este modo se manifiesta que, con formas
nuevas si se quiere, la Bibliografia sigue ense-
fiandose en las Universidades Francesas.

En Inglaterra la formacién de los biblicteca-
rios estuvo desde un principio confiada a la
Asociacién de Bibliotecarios del Reino Unido.
Desde los origenes también se consideré a la
Biblicgrafia como una asignatura esencial para
la buena preparacién de estos profesionales, y
asf aparece mencionada como “Elementos de
Bibliegraflfa practica” en los cursos que debfan
frecuentar para obtener el Diploma concedido
por la Library Association, ya en 1910.'7 Junto a
esto, hemos de resaltar que profesores como
A.W. Pollard y A. Esdaile fueron titulares de la
disciplina en la Universidad de Londres, el Glti-
mo dentro de la School of Librarianship, que
funciona desde el curso académico 1919-20
incorporada a la dicha Universidad.'®

Inglaterra, come Francia y Alemania, acogi6
en sus Universidades la ensefianza de la Biblio-
grafia antes de la Primera Guerra Mundial y vio
luego como “se inicié su retroceso porque los
asistentes a los cursos solfan ser escasos y de
aspiraciones heterogéneas”.'

Un ejemplo significativo de la presencia de
la Bibliograffa en las Universidades inglesas lo
tenemos hoy en la Universidad Politécnica de
Newcastle Upon Tyne, donde existe un Depar-

tamento de Biblioteconomia que tiene su origen
en la Escuela de Biblioteconomia creada en
1947 en uno de los Colleges que méas adelante
constituirfan la mencionada Universidad Politéc-
nica.®

Desde este Departamento se imparten unas
ensefianzas que conducen a la consecucion de
las titulaciones siguientes: Diploma de Bibliote-
conomia para Postgraduados, equivalente al de
la Library Assaciation; Licenciatura Superior en
Bibliotecoenomia; Licenciatura en Bibliotecono-
mfa, con titulo validado por el Council for Natio-
nal Academic Awards.

En los planes de estudic que conducen a las
titulaciones mencionadas, aparecen disciplinas
asimilables a la Bibliograffa (Acceso a la Infor-
macién | y ll; Acceso a la Informacién 11l [Biblio-
graffa Aplicada]).?!

En Espafa la ensefianza de la Bibliografia
general, de su principios fundamentales y sus
aplicaciones se ha llevado a cabo bajo denomi-
naciones diversas en asignaturas casi siempre
de caracter secundario y dentro de las Faculta-
des de Filosofla y Letras, no siendo infrecuente
la presencia de Bibliotecarios entre el profeso-
rado que impartia tal materia.?

La Bibliografia especializada se ha cultivado
con mayor asiduidad, ya como asignatura inde-
pendiente, y no pocas veces optativa, dentro de
cada especialidad ("Bibliografia y Fuentes
de..."), o bien en forma de una o varias leccio-
nes introductorias en el programa de cada dis-
ciplina.

Mencion aparte merece dentro de las Facul-
tades la Catedra de Bibliografla de la Universi-
dad Complutense de Madrid, Gnica en su géne-
ro en nuestro pals, de la que pasamos a hablar
seguidamente.

Dicha Catedra tiene su origen en la que, por

16. SIMON DIAZ, J.: Op. cit. (1971). p. 36.

17. Cfr. el trabajode Albano SORBELLI:“L'insegnamen-
o della bibliologia e biblioteconomia in ltalia, con
notizie sullinsegnamento all' estero”. L'Archiginna-
sio. Bulletino della Biblioteca Comunale di Bologna.
Ao XXI, 1926, pp. 39-40.

18. Ibidem.

19. J. SIMON DIAZ: Op. cit. (1971), p. 35.

20. Cfr. M. R. MARTIN-MONTALVO y S. GIL: “El Depar-
tamento de Biblioteconomia de la Universidad Poli-

téenica de Newcastle y sus planes de estudio. Un
posible modelo para nuestra Escuela de
documentalistas”. Boletin de la ANABAD, ano XXVII,
n? 1, enero-marzo 1978, pp. 19-36.

21. Ibidem, pp. 22 a 32.

22. J.Simén Diaz menciona como modélicos los cursos
del Dr. Mateu y Llopisenla Universidad de Barcelona.
Vease el programade la asignaturay otras nolicias en
J. SIMON DIAZ: Op. cit. (1971), p. 35.
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Real Decreto de 15 de julio de 1863, se cre6 en
la Escuela Superior de Diplomatica.

Cuando, segln hemas esctrito Iineas arriba,
en el afio 1900 queda extinguida dicha Escuela
Superior y su profesorado y ensefianzas pasan
a la Facultad de Filosoffa y Letras de la Univer-
sidad de Madrid, la Catedra de la que estamos
hablando |la desempenaba el Dr. Ortega Munilla
y se denominaba entonces "Historia Literaria y
Bibliografica". En 1923 se hace cargo de ella D.
Pedro Sainz Rodriguez, que es el titular de la
misma hasta su jubilacién. Durante algunos afios
se uso el titulo de "Bibliologia” para designar a
la disciplina que se ensefiaba, hasta que en
1931 se restablece la primitiva denominacién de
"Bibliograffa".

Durante un perfodo de tiempo bastante lar-
go, debido a las circunstancias personales de
su titular, la Catedra de Bibliograffa apenas tuvo
actividad llegando a la suspensi6n total y a la
desaparicion de la asignatura en los planes de
estudio.

En 1956, la Seccién de Filologla Roménica
de la Universidad de Madrid trat6 de restablecer
su ensefianza y para ello introdujo la asignatura
de “Bibliograffa Hispanica y Metodologia de la
Investigacién Literaria”, que encargé al profesor
J. Simén Diaz, quien a la saz6n cultivaba la
Bibliograffa desde el Instituto "Miguel de Cer-
vantes” del C.5.I.C.

Tras la jubilacién del Dr. Sainz Rodriguez se
produjo la vacante de la Catedra que pasé a
ocupar, por oposicién, el Dr. Simén Dfaz (1970),
que se convirtié igualmente en 1972 en el Di-
rector del reclén creado Departamento de Bi-
bliografia de la Facultad de Filosofia y Letras de
la Universidad Complutense de Madrid.

Actualmente el Departamento continda sus
actividades conservando siempre una marcada
tendencia hacia los estudios literarios,?® sin que

hasta el presente exista otro similar en ninguna
Facultad espafiola.

En las Universidades norteamericanas a las
que el profesor Simén Diaz considera un caso
aparte,® es bastante frecuente —al menos en
los Departamentos de espafol— el que se
establezca |a Bibliografia como una ensefianza
bésica al comienze de cada especialidad. La
asignatura puede tener nombres diversos, pero
consiste en un curso encaminado a facilitar a
los alumnos el conocimiento y el manejo de la
Bibliograffa fundamental, asf como las nociones
esenciales de la metodologfa de la investiga-
cién cientffica. La asignatura suele tener un
cardcter marcadamente préctico y, no pocas
veces, conectado con la Critica literaria. Facili-
tan el trabajo y la aplicacién de la metodologia
dicha la buena organizacién de las bibliotecas y
la amplitud de los fondos de que disponen.

Por insistir todavia un poco mas sobre el
mundo de habla hispanica, diremos que un
Centro universitario en el que se ha cultivado
con gran asiduidad e interés la Bibliografia es la
Universidad Nacional de Litoral, en Santafé
(Argentina), donde, de la mano de Radl Corta-
zar y dentro de la Facultad de Filosofia y Le-
tras, se realizaron importantes trabajos practi-
cos de Bibliografia,?® hasta su muerte en 1974.

La Bibliografia en los centros que se ocupan
de la formacion de bibliotecarios y documen-
talistas

Como hemos dejado anotado en la introduc-
cién, en este tipo de centros, tengan o no la
condicién de universitarios, la Bibliografia es
materia obligada dentro de los planes de estu-
dio.

Los conocimientos bibliograficos que se

23. Los datos para esta exposicién han sido tomados en
sumayor parte de J. SIMON DIAZ: Op. cit. (1971), pp.
40-43 y de "El Departamento de Bibliografia de la
Universidad Complutense de Madrid". Documenta-
¢idn de las Ciencias dela informacidn.|, 1976, pp. 17-
21. lgualmente se pueden encontrar datos en J.
LOPEZ YEPES: “Notas sobre la formacion del docu-
mentalista en la Facultad de Ciencias de la Informa-
cién de la Universidad Complutense de Madrid".

Documentacién de las Ciencias de la Informacion, |,
1976, p. 46.

24. Cfr. J. SIMON DIAZ: Op. cit. (1971), pp. 39-40.

25. Cfr. A.R.CORTAZAR: Investigaciones bibliogréficas
en Institutos Universitarios. Santafé, Universidad
Nacional de Litoral, 1946.

26. En Inglaterra existen ademas muchas Escuelas
de Bibliotecarios dependientes de alguna Universi-
dad o Escuela Politécnica.
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imparten en estas instituciones tienen con fre-
cuencia un caracter muy general y siempre un
valor instrumental, con miras a su utilizacion
practica por parte de los profesionales.

Con frecuencia también, los profesores de
estos Centros son bibliotecarios, que, aun
dominando la parte técnica y teérica, no siem-
pre se detienen a dejar constancia de su expe-
riencia docente en tratados didacticos, de los
que tenemos una gran necesidad, a la vez que
constatamos su escasez.

Son muchos los Centros que en Europa y
América del Norte forman a estos profesionales,
Centros que no pocas veces se encuentran
ligados a Universidades o Escuelas Politécni-
cas, como Secciones integradas en las mismas.
Mencionaremos explicitamente entre ellos el
College of Librarianship Wales (CLW), que es |a
Escuela Superior de Bibliotecarios del Pais de
Gales, situada en la villa universitaria de
Aberystwyth, centro independiente pero que
mantiene una estrecha relacién con la Universi-
dad del Pals de Gales, otorgando los mismos
grados que ésta.?® L'Ecole de Bibliothécaires del
Institut d’Etudes Sociales de Ginebra; L'Ecole
National Superieur des Bibliothéques de Villeur-
banne (Francia). Ya hemos mencionado la
Escuela Especial para Archiveros y Biblioteca-
rios de la Universidad de Roma.

En la URSS forman al personal bibliotecario
23 establecimientos de Ensefianza Supetrior y

100 Escuelas Técnicas Secundarias.?” En los
EE.UU. existen muchas Escuelas de Biblioteco-
logfa ligadas también con frecuencia a las Uni-
versidades. Entre ellas vamos a mencionar: Pratt
Institute, lowa, Universidad del Estado de Kent,
New York en Albany, Kentucky, lllinois, Chicago
y Michigan.?®

Lo que nos interesa resaltar es que en
cuantos programas nos fue posible consultar,
—conteniendo las materias que es necesario
cursar para la obtencién del correspondiente
Diploma o Titulo profesional— siempre nos
encontramos con la Bibliograffa como materia
obligatoria, sea en Europa® o en los Estados
Unidos de América.

En Latinoamérica existen tamblién mdltiples
centros de este tipo dependientes de organis-
mos diversos, un Ministerio de Educacion Na-
cional, una Universidad, una Biblioteca Nacio-
nal... Segln los paises, en estos Centros “se
conceden Licenciaturas o la Maestrfa en Biblio-
tecologfa y Documentacién, en Biblioteconomla,
Archivistica, Informacion Cientifica y Técnica o
en Biblioteconomlia y Archivonomia”.®®

Centros como la Escuela Interamericana de
Bibliotecologia, de la Universidad de Antioguia
(Medellin. Colombia); la Escuela de Biblioteco-
logla del Museo Social Argentino, que tuvo como
Director a Carlos Penna; o las actividades de la
Biblioteca General de la Universidad de Zulia,
en Venezuela, dirigida durante afios por Agus-

27. Cfr. N.F.LEBEDEVA y N.P.BYKOVA: "La formacién
del personal de bibliotecas enla URSS", Boletindela
UNESCO para Bibliotecas, Vol. XXV, n?6, 1971, pp.
357-362.

28. Cfr. G.A.MARCO:“La Evolucién reciente del progra-
ma bésico de estudios de las Escuelas de Biblioteco-
logia Estadounidenses”. Boletin de la UNESCO para
Bibliotecas, Vol. XXXII, n® 4, 1978, pp. 300-304,

29. Cfr. el estudio de conjunto "La formationprofessione-
lle des bibliothécaires et des documentalistes dans
les pays de la Communauté européenne”. En: Jour-
néesd'Etudes, Paris, 1977-79, publicado porla Asso-
ciation de I'Ecole Nationale Superieure de Bibliothe-
caires. Paris, 1979, pp. 11-149. Eigualmente consul-
tense las Normas para Escuelas de Biblioteconomia
delalFLA, donde, tanto en el programa para obtener
el primer grado universitario, como en el modelo de
programa para grado superior, cita las "Fuentes y

servicios de informacion bibliografica” y los "Princi-
pios y métodos de Bibliografia” como obligatorios
para la formacion del bibliotecario (Cfr. la edicién
espariola traducida por Rafaela Castrillo y Milagros
del Corral, publicada en Madrid, ANABA, 1977, pp. 43
y 46, respectivamente.

Para corroborar este aserto desde los origenes
de las ensefianzas destinadas a la formacion de
bibliotecarios, puede verse también el mencionade
articulo de A. SORBELLI: “L'insegnamento de la
bibliologia...”, pp. 26-65.

30. RODRIGUEZ DELGADO, R.: “Hacla la creacion de
una Escuela |beroamericana de Ciencias de la Infor-
macién y Documentacion”. Revista Espafiola de
Documentacion Cientifica. Vel 3.3. 1980, pp. 239-
252, Véase, sobre todo, el Anexo ||, donde se citan los
Centros de ensefanza y el grado que conceden.
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tin Millares Carlo, han tenido una importancia
excepcional para el cultivo y desarrollo de la
Bibliografia en Hispanoamérica.

En Espafia, hasta hace s6lo unos afios,
cuando se crearon las Escuelas Universitarias
de Biblioteconomla y Documentacién, no tenfa-
mos en este terreno mas experiencia que la
aportada por la Escuela de Documentalistas
(antes de Bibliotecarios), creada en 1964 vy
dependlente de |a Direccién General del Patri-
monio Artistico y Cultural. Esta Escuela ha
desaparecido en 1986.

Bajo las denominaciones de “Fuentes de
Informacién”, "Fuentes de Informacién General”
y "Fuentes de Informacion Especial”, inclufa a la
disciplina Bibliograffa en sus cursos para Ayu-
dantes de Documentacién y Documentalistas
(primer curso y segundo de la Seccién de Bi-
bliotecas, respectivamente).®!

Junto a la Escuela de Documentalistas, la
Escuela de Auxiliares de la Investigacién del
C.S.1.C.*2 y |a Escuela de Bibliotecarias, de la
Diputacion de Barcelona (desde 1915) también
acogian en sus planes de estudio la asignatura
Bibliograffa. No asl la Escuela de Bibliotecarias
de |la Universidad de Navarra, creada en 1967.
No hemos encontrado entre las asignaturas que
constituyen el “curriculum” que debfan cursar sus
alumnas ninguna que podamos identificar con
nuestra disciplina.®

lgual que puede constatarse en algunas de
las Escuelas Iberoamericanas en ninguno de
estos centros espafoles, vinculados a organis-
mos oficiales, se concedié un titulo que autori-
zara a ejercer la profesidn, sélo un diploma que
acreditaba la formacién de los que lo poselan.
El reconocimiento de un titulo oficial vendria mas
tarde con la creacién de las Escuelas Universi-
tarias de Biblioteconomia y Documentacién. No

obstante, el servicio que han prestado ha sido
muy importante, cualificando a unos profesiona-
les que la sociedad necesitaba y demandaba,
aunque fuera oficiosamente.

Un poco tardlfamente en relacién con el resto
de Europa, a partir de 1983, han empezado a
funcionar en Espafia las Escuelas Universitarias
de Biblioteconomia y Documentacién, cuyas
ensefianzas se orientan especificamente a la
consecucion de una Diplomatura Universitaria.

Aunque la necesidad de la creacién de es-
tos Centros era una demanda social, 1a luz verde
para su integracién en la Universidad, como un
primer ciclo, no se dio hasta la publicacién del
Real Decreto 3.104/1978, de 1 de diciembre
(B.O.E. 9-1-79), donde se reglamentaban las
ensefanzas de Biblioteconomia y Documenta-
cién, de acuerdo con los Planes de Estudio
elaborados por las propias Universidades, que
habrfan de someterse, finalmente, a la proba-
cién del Ministerio de Educacién y Ciencia.

Nacen asf las dos primeras Escuelas Uni-
versitarias de Biblioteconomia y Documentacién
de la Universidad espafiola, ubicadas en Grana-
da y Salamanca, que comienzan a funcionar,
respectivamente, en los cursos 1983-84 y 1987-
88.%

La Escuela de Bibliotecarias de Barcelona,
que con anterioridad venia funcionando (desde
1915) y que dependia de la Diputacién Provin-
cial de la Ciudad Condal, pasé a ser una Escue-
la Universitaria de Biblioteconomla y Documen-
tacién adscrita a la Universidad de Barcelona
(Real Decreto de 18 de noviembre de 1981).

.En el curso 1988-89 comenzaron a impartir-
se en Murcia las ensefianzas destinadas igual-
mente a la consecucién de una Diplomatura en
Biblioteconomia y Documentacién. El centro

31. Cir. Programa de la Escuela de Documentalista y
Archiveros. Madrid, Ministerio de Educacién y Cien-
cia. Direccion General del Patrimonio Artistico y Cul-
tural, 1976.

32. Cfr. J. MATEU |BARS: “Biblioteconomia en la
Universidad". Boletin de la ANABAD. XXX|, n® 4
octubre-diciembre 1981, pp. 637-652. Véanse sobre
todo las pp. 646-47.

33. ORPI, N.:"La Escuela de Bibliotecarias de la Univer-
sidad de Navarra". Boletin de ANABA. XXIll, n* 1 y
2, 1973, p. 49.

34, LacreaciéndelaEscuelade Salamancatuvolugaren
septiembre de 1982, segun Real Decreto de 24 de
septiembre (B.O.E. 15 de noviembre delmismo afio),
aunque no ha abierto sus puertas hastaelcurso 1987-
88.
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donde se cursan estos estudios esta vinculado
a la Facultad de Filosofia y Letras de aquella
Universidad.®s

Cuando estamos redactando estas notas nos
llega la informacién de que en la Universidad de
Zaragoza han sido aprobados tambiéen los estu-
dios de Biblioteconomfa y Documentacién, en
condiciones similares a las apuntadas para la
Universidad murciana.?® Desconocemos si ha
sido homologado ya —suponemos que no— su
plan de estudios.

Entre las ensefianzas integradas en los
planes de estudio de los cuatro centros que
actualmente imparten la Diplomatura de Biblio-
teconomfa y Documentacién aparece siempre
la asignatura Bibliograffa, con diversas especifi-
caciones y con amplitud distinta, si nos atene-
mos al nimero de horas que se le asignan en
el horario.

En Granada y Barcelona, la Bibliografia se
encuentra entre las asignaturas obligatorias de
los cursos primero y segundo. La Bibliografia |
es una "Introduccién a las Fuentes de Informa-
cién” y la Bibliografia Il versa sobre "Bibliografia
General y Especializada”.- Ademés en la Escue-
la de Barcelona existe una asignatura cuatri-
mestral, con caracter optativo, que se denomina
también Bibliograffa, y a la que se afade la
especificacién de "Curso Monografico”.

En el Plan de Estudios de la Escuela de
Salamanca aparece la Bibliografia en el primer
curso de Diplomatura sin explicitacién alguna y
como una asignatura obligatoria. Dentro de las
materias opcionales para este curso se mencio-
na también una llamada "Critica y comentario
de Fuentes”, sin duda ninguna encuadrable en
el campo de nuestra disciplina.

El Gltimo plan homologado, el de la Escuela
Universitaria de Biblioteconomia y Documenta-
cién de la Universidad de Murcia, también reco-
ge entre las materias “troncales” obligatorias
una, a la que se le adjudican séle cinco credi-
tos, denominada “Bibliografia y Fuentes Gene-
rales de Informacién”.

Un dato mas: cuando nos encontramos en
plena discusién de los proyectos para llevar a
cabo la Reforma de las Ensefianzas Universita-
rias propugnada por el M.E.C., tanto la propues-
ta de los nuevos planes de estudio hecha por el
Consejo de Universidades, como las distintas
sugerencias enviadas por diversos Centros,
Asociaciones profesionales e Instituciones inte-
resadas en la reforma de las ensefianzas de
Biblioteconomfa y Documentacién, aparece
siempre, formulada de una forma u otra, una
disciplina "troncal” que puede identificarse con
la Bibliografia.’”

A esta constatacién unanime, que evidencia
la importancia que se concede a la Bibliografia
para la formacién de documentalistas y bibliote-
carios, hemos de afiadir el testimonio de auto-
res como Periam Danton, J. Emilia Sabor, J.H.
Shera, N.B. Antjunov...,*® que consideran im-
prescindible una buena formacion bibliografica
para tales profesionales; de igual modo, las
normas de L.A. para Escuelas de bibliotecarios
(Standards for Library Schools), que incluyen en
los curricula como “core subjects” Principles and
Methods of Bibliography.®®

Llegados aqui, preguntémonos, ¢por qué es
esto asl? Veamos c6mo favorece el conocimien-
to y el cultivo de la Bibliografia practica el "ofi-
cio” de bibliotecarios y/o documentalistas y como
nos parece que ha de entenderse aquélla en los
planes de estudio que han de cursar éstos.

35. Los Estudios de Biblioteconomia y Documentacién
en la Universidad de Murcia se crearon por el Real
Decreto 659/1988 de 24 de junio (B.O.E. 29-6-88). El
Plan de estudios de esta Diplomatura en Biblioteco-
nomia y Documentacién ha side homologado en
virtud de la Resolucién de 5 de septiembre de 1988,
de la Universidad de Murcia, publicadaenelB.O.E.de
9 de enero de 1989. )

36. Real Decreto 1.025/1989, de 28de julic (B.O.E. 10-8-
89).

37. Cfr. CONSEJO DE UNIVERSIDADES: Reforma de

las ensefnanzas universitarias. Titulo: Diplomado en
ciencias de la Documentacién. Madrid, Consejo de
Universidades. Secretaria General, 1988.

38. Cfr.F.ALEIXANDRE TENAyP.FAUS SEVILLA:"La
formacion profesional del bibliotecario en Espaiia”.
Boletinde la ANABAD, XXX|,n%4, 1981, pp. 599-605.

39. Cir. L.J. TAYLOR (Comp.): "Standards for library
schools 1976". En: A Librarian’s handbook. London,
The Library Association, 1980. Vol. 2, pp. 705-718,en
concrelo pp. 714-715.



Boletin de la Asociacién Andaluza de Bibliotecarios

13

La Bibliografia en el “curriculum” formativo
de bibliotecarios y documentalistas. Razones
para una presencia

Parece légico que la formacién que ha de
darse a unos profesionales esté encaminada a
proporcionarles aquellos conocimientos y técni-
cas, a fomentar aquellas habilidades y actitudes
que mas favorezcan el desempefo de las fun-
ciones que han de llevar a cabo.

La cuestién que se nos plantea de inmediato
es ¢para qué debe prepararse a un bibliotecario
y/o a un documentalista? Intentemos una defini-
cién de estos profesionales colocandonos des-
de |a perspectiva de la funcién que les compe-
te.%

Un bibliotecario, dicho de manera muy sen-
cilla, es “un profesional que tiene a su cuidado
una coleccion de libros, o de otros documentas
no impresos, que debe hacer asequible al lec-
tor”. 4

Las funciones que ha de llevar a cabo este
profesional son muy diversas. Tradicionalmente
se ha ocupado de conservar y catalogar los
fondos que tenfa encomendados. Pero hoy,
ademas, las Bibliotecas y los Centros de Docu-
mentacion tienen que realizar actividades rela-
cionadas con la educacién, la informaci6n y el
ocio, y por tanto los bibliotecarios —y los docu-
mentalistas, de los que vamos a hablar ense-
guida— deben estar capacitados para ofrecer a
los usuarios posibilidades educativas, y de
esparcimiento.

Clertamente, estas actividades tendran un
subrayado u otro segun el tipo de biblioteca que
le toque regentar, segln se trate de una biblio-
teca plblica, especializada, universitaria, infan-
til... Pero siempre, hoy, el profesional que tenga
a su cargo una biblioteca deber& ser no tanto
un conservador de la cultura, cuanto un resona-
dor de ella, realizando una labor de informa-
clon, de documentacion y de animacién.

La gran cantidad de informacién cientlfica y
técnica que se genera actualmente ha dado
lugar a una auténtica eclosién documental. Los
usuarios de esta informacién precisan que se la
proporcionen de manera puntual y rapida. Para
ello han nacido los Centros de Documentacion
que, igual que las Bibliotecas, necesitan estar
atendidos por unos profesionales a los que lla-
mamos documentalistas.

Un documentalista podriamos decir que es
un profesional que se ocupa de recoger, anali-
zar, indizar, recuperar y difundir la informacion
cientlfica, con el fin de proporcionar a los usua-
rios de manera rapida y eficaz los documentos
solicitados.*?

De lo dicho podemos deducir que una de las
funciones mas Importantes que deben realizar
los bibliotecarios y documentalistas y, por ends,
los Diplomados en Biblioteconomia y Documen-
tacién, una vez finalizados sus estudios, es la
de la informacién.*® Por consiguiente, a estos
profesionales se les exige cada vez mas que
sean una especie de tutores que ayuden a
estudiantes, profesores, investigadores —y

40. Aunque sean dos profesiones distintas, no hay duda
de que ensusorigenes, y hoy también, se encuentran
muy préximas en cuanto a las funciones de informa-
cién que les competen. Puede verse esta idea desa-
rrollada en L. GARCIA EJARQUE: "La formacién
profesional de los bibliotecarios en Espana”. Boletin
dela ANABA. Afio XXIV, niimeros 3-4, 1974, pp. 3-11;
tambiénen J. LASSO DE LA VEGA: "La Formacién
del bibliotecario y sus problemas en la actualidad".
Documentacidn de las Ciencias de la Informacion.
XXX, 1978,pp.113-126. Véase ademasloque dice F.
DEL VALLE GASTAMINZA en: "La formacién de los
documentalistas en EE.UU." Documentacién de las
Ciencias de la Informacién. X, 1986, p. 263.

41. HARROD, L.M.: The librariaris glosary. 4th ed., Lon-
don, Andre Deutsch, 1971. Citado en: Los estudios de
biblioteconomla y documentacién, Madrid, Funda-
cién Universidad-Empresa, 1983, p. 11.

42. Modificamos apenas la definicion que se recoge en
Los estudios de biblioteconomia y documentacion, ya
citados, p. 12. Queremos subrayar que el adjetivo
“cientifica”, que aparece en ladefinicién, no se opone
a*humanistica..." sino que alude a ‘hecha conrigor',
sea referido a Ciencias, Humanidades, Ciencias
Sociales, etc.

43. Nosiemprefueasi. Cfr.eltrabajode J.LASSODE LA
VEGA: “Biblioteconomia y documentacion, bibliote-
carios y documentalistas”, donde expone la evolucién
de la profesidn bibliotecaria "desde sus mas remotos
origenes hasta 1973", segin él mismo indica en "La
formacién del bibliotecario y sus preblemas en la
actualidad”. Documentacion de las Ciencias de la
Informacion. ll, 1978, p. 114, nota 1.
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también a parlamentarios, industriales y hom-
bres de negocios— en la seleccion de los
mejores instrumentos para desarrollar sus obje-
tivos de investigacion y de trabajo, en la elabo-
racion de perfiles y la elecci6n de sistemas, en
la utilizaci6n, incluso, de las técnicas de trabajo
intelectual més adecuadas para conseguir sus
fines.

Por eso, el bibliotecario y el documentalista
tienen que contar al terminar su carrera con un
bagaje instrumental que podriamos concretar asf
: estar en posesién del conocimiento de las
fuentes que necesitan para llevar a cabo su
trabajo profesional, un trabajo que, como he-
mos dicho es esencialmente informativo;* te-
ner, ademas, el conocimiento de los instrumen-
tos aptos para desarrollar sus propios trabajos
cientfficos, colaborando asl al progreso de la
propia especialidad y facilitando las fuentes a
otros.

A proporcionar ambos conocimientos cola-
bora de manera eficaz la disciplina Bibliografia,
que de este modo se convierte en una materia
obligada en su "curriculum” formativo.*

Debemos aclarar todavia antes de terminar
que el concepto de Bibliografia que subyace en
todo este planteamiento que venimos haciendo
no es el sustentado por L. Noelle Malclés, que
la circunscribe al campo de los repertorios,* sino
el que Marcelle Beaudiquez, escriblendo para
bibliotecarios, formula asl: “La Bibliograffa no
debe por mas tiempo limitarse a los repertorios
bibliograficos proplamente dichos (bibliografias
y catalogos), sino que en lo sucesivo se ha de
considerar como la disciplina que permite una
blsqueda global del documento y de la informa-
cién y que incluye, por consiguiente, todas las
obras de referencia”.¥’

Esperamos haber sabido mostrar convincen-
temente en estas reflexiones que si, como dice
Luigi Balsamo: "el océano de la produccién
intelectual y artistica es navegable sélo por el
hecho de que esta produccién pueda estudiarse
a través de la Bibliograffa”*® el conocimiento de
esta disciplina instrumental resulta especialmen-
ie imprescindible para los que fienen como tarea
fundamental ser profesionales de y para la in-
formacion.

44. Mas el del documentalista. El del bibliotecario tam-
bién, pero sélo en algunas de sus facetas. Cfr. J.
LOPEZ YEPES: "Notas sobre la formacién del docu-
mentalista en la Facultad de Cienclas de la Informa-
cidn de la Universidad Complutense de Madrid". Op.
cit. (1976), p. 48.

45. Prescindimos aqui de exponeralgunasotras razones
que nos parece que pueden avalar la inclusién de la
Bibliografia en el “curriculum" formativo de Biblioteca-
rios y Documentalistas, tales como que su uso facilita
la lectura y la investigacién y sirve de emulacién al
pensamiento; los habitos de orden, rigor, método,
exactitud, disciplina que crea en sus cultivadores, etc.
Cfr. para mayor abundamiento lo que dicen L.M.

MALCLES: Op. cit.(1985), p. 17 (“Valeur de la Biblio-
graphie”) y J. SIMON DIAZ: Op. cit. (1971), p. 30, bajo
el mismo titulo.

46, Laconocidadefinicién de Malclés eslasiguiente:
“La bibliografiainvestiga, transcribe, describe y clasi-
fica los documentos impresos, con el fin de constituir
los instrumentos de trabajo intelectual llamados re-
pertorios bibliograficos o bibliografias” (La Bibliografia.
22 ed., Buenos Aires, Eudeba, 1967).

47. BEAUDIQUEZ, M.: Guide de bibliographie général :
methodologie etpratigue. nouv. ed. rev.etmise ajour.
Miinchen [etc.], K.G. Saur, 1989, p. 32.

48, Citado por R. PENSATO: Corso de Bibliografia.
Milano, Editrice Bibliografica, 1987, p. 36.
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Partiendo de la definicién que de red y sistema da la Organizacién Internacional de Normaliza-
cién, se sefalan las ventajas de un sistema bibliotecario urbano a la hora de atender las necesi-
dades bibliogréficas de una poblacién amplia. A continuacién se expone lo que serfa la organiza-
cién préctica de este sistema para concluir haciéndose un anélisis de distintas experiencias en este

campo.

This article provides a definition of the network and system of the International Standard Orga-
nization (1SO) and studies the metrits of the existence of a focal area network with a view to satisfying
the library needs of a widely spread city. The implementation of this network is further discussed and
several practical experiences in this field are analysed.

Concepto de Red y Sistema

Los conceptos de red y sistema, utilizados
con frecuencia como cuasi-sinénimos, se em-
plean indistintamente en la literatura profesio-
nal. El término de red es muy reciente y la
terminologla asociada estd en evolucion, por lo
que se puede esperar cierta confusién en lo que
concierne a las definiciones.

La Organizacién Internacional de Normaliza-
cién (1SO) en la Norma 5.127, define sistema bi-
bliotecario como "Biblioteca o conjunto conecta-
do de bibliotecas con todas sus divisiones,
servicios y unidades que cooperan para servir a
un area geografica determinada en un campo
tematico concreto o un grupo especifico de
usuarios"”. Esta misma Organizacién proporcio-
na la siguiente definicién de red bibliotecaria:
“Plan o procedimiento en el que unidades de
bibliotecas trabajan juntas, compartiendo servi-
cios y recursos de manera que dé como resul-
tado mejores servicios a los usuarios de las
bibliotecas™.

Por tanto se puede decir que ambos con-

ceptos reunen caracterfsticas comunes pero son
organizaciones diferentes. Sistema bibliotecario
es pues, un conjunto de bibliotecas con una
planificacién y gestién comln y un funcionamien-
to global. Por su parte, las redes bibliotecarias
estan formadas por un conjunto de bibliotecas o
de sistemas bibliotecarios conectados que
mantienen su autonomfa administrativa y cuyo
fundamento lo constituyen la cooperacién entre
las bibliotecas que forman la red.

La diferencia fundamental entre ambos con-
ceptos estriba en que el sistema se refiere a un
conjunto de bibliotecas y de servicios biblioteca-
rios integrados en una unidad administrativa con
una estructura jerérquica, mientras que la red
se basa en la cooperacién entre unidades admi-
nistrativas auténomas con una participacion si-
milar, que no Implica dependencia.

La relacién establecida en una red debe ha-
cerse mediante una regulacién administrativa,
que suponga el compromiso formal de las par-
tes con caracter permanente y no puntual.

Es necesario precisar que el término siste-
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ma puede ser utilizado con otra acepcién, cuan-
do se habla de “Sistemas Nacionales o Regio-
nales de Informacién”, describiendo organizacio-
nes en las que estdn comprometidas todo tipo
de bibliotecas, ya sean sistemas o formen redes
enire si, capaces de prestar un servicio comple-
to de informacién. '

En este trabajo, el término sistema se
empleara para hablar de los sistemas bibliote-
carios entendidos como unidades administrati-
vas.

Origen de los sistemas bibliotecarios urba-
nos

El aumento de extensién de las ciudades
hizo inviable la prestacion de servicios bibliote-
carios completos por centros independientes,
marcando la necesidad de establecer sistemas
de bibliotecas que pudieran atender a la pobla-
ciébn de un é&rea amplia. Este proyecto fue
aceptado en Europa y Norteamérica hace mas
de 100 afios, cuando se introdujo el concepto
de una biblioteca central y pequefias sucursales
dependientes de ella, llegandose a la convic-
cion de que el establecimiento de bibliotecas
independientes no era el método mas eficaz
para satisfacer las demandas de los usuarios.
Las bibliotecas sucursales de los sistemas bi-
bliotecarios implantados en las grandes ciuda-
des, se perfilaron entonces como instrumento
vélido para conseguir este fin, al ser factible la
utilizacién de todos los recursos del sistema.

El area urbana metropolitana ha sido el
marco de mayor desarrollo bibliotecario debido
a la concentracién de la poblacién; ya que el
creciente nimero de unidades metropolitanas en
el mundo con poblacién que supere el millén de
habitantes, indica la posicién dominante de las
grandes ciudades en todos los palses.

Mientras capitales como Londres, Paris, Li-
verpool, Washington, Bruselas y Madrid tienen
una poblacién decreciente, los centros metropo-
litanos, por lo general, tienden a crecer, siendo
cada vez mas extensas las zonas periféricas de
las areas urbanas. En todo el mundo se percibe
esta tendencia, por lo que se pone especial
énfasis en la planificacion de la cooperaclén
internacional de los distintos sistemas metropo-
litanos.

En la mayoria de las ciudades se ha acep-
tado el modelo de sistema de bibliotecas, que
es completamente distinto al concepto de biblio-
tecas individuales, ya que es evidente que és-
tas no pueden satisfacer las necesidades de
lectura de mas de un millén de habitantes.

Existen diferencias basicas en los instrumen-
tos y métodos de gestidn entre los sistemas bi-
bliotecarios de los distintos palses, especialmen-
te entre paises socialistas y no socialistas.
Aunque la diferencia, en lo referente a lectura y
suministro de informacién para los lectores no
es demasiado grande, si lo es en lo que se
refiere al soporte financiero publico que es de
importancia fundamental en los palses socialis-
tas, pero que no va seguido necesariamente de
resultados més efectivos que en las otras nacio-
nes.

Recomendaciones internacionales

En la década de los afios 70 surge una activa
y fuerte agrupacién internacional de los siste-
mas metropolitanos mundiales. Esta agrupacion,
la International Association of Metropolitan City
Libraries {INTAMEL), fue creada en 1968 como
una respuesta a la necesidad de contacto entre
grandes sistemas de bibliotecas plblicas de
ciudad y a la necesidad de establecer un pro-
grama cooperativo de estudio e investigacion.

El objetivo de INTAMEL es fomentar la coo-
peracién internacional entre las bibliotecas
publicas que atienden a ciudades con una
poblacién que excede de 400.000 habitantes,
ubicadas en un marco urbano amplio. Trata
también de desarrollar el intercambio de libros,
personal e informacién necesarios para cada
sistema bibliotecario.

En 1974 ya contaba con 100 sistemas de bi-
bliotecas plblicas como miembros, situadas en
més de 40 palses, lo que suponia preocuparse
da las necesidades de, aproximadamente,
150.000.000 de residentes urbanos en todo el
mundo.

En los primeros afios de sus existencia, ade-
mas de redactar sus propios estatutos, se ocupé
de preparar normas para bibliotecas de ciuda-
des metropolitanas.

Esta asociacién se reune anualmente y los
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acuerdos adoptados en las Conferencias Inter-
naclonales se publican en la Intemational Library
Review, lo que ha permitido que sea reconocida
como la organizacién bibliotecaria mas amplia
en un corto espacio de tiempo.

En 1972 se adopté por unanimidad, en el
seno de INTAMEL, una declaracién de princi-
pios, que se conoce como la Declaracién de
Roma. Este texto ain hoy dia es aplicable en
todos los palses.

Declaracién de Roma

“Un sistema de bibliotecas plblicas eficaz
es necesario para la vida y el desarrolio de las
ciudades metropolitanas de todo el mundo.

Los gobiernos municipales, regionales y na-
cionales tienen la obligacién de establecer y
mantener un sistema de bibliotecas publicas
metropolitanas como parte de los servicios
sociales y educativos proporcionados a todos
los ciudadanos. Muchas ciudades metropolita-
nas del mundo estan haciendo frente a grandes
problemas financieros para establecer y ampliar
los servicios de biblioteca publica.

La International Association of Metropolitan
City Libraries llama la atencién de los gobiernos
locales para que den prioridad a |a extensién y
desarrollo del servicio de biblioteca publica en
una amplia 4rea metropolitana.

Una vez conseguido esto, la Asociacion se
preocupa especialmente de que los recursos bi-
bliogréaficos de la gran ciudad a través de una
red de bibliotecas relacionadas, estén a dispo-
sicibn de zonas fuera del &rea metropolitana.

Por este medio INTAMEL afirma su voluntad
de colaborar de la forma que sea con los go-
biernos municipales, regionales y nacionales de
todos los palses para ayudarles en el desarrollo
y extension de sistemas de bibliotecas publicas
metropolitanas”.

INTAMEL no surgié como asociacién inde-
pendiente, sino como una Subseccién del
Comité de Bibliotecas Publicas de IFLA, aunque
con una estructura organizativa y de afiliacion
propla.

En 1976 se produce un cambio en la estruc-
tura de la IFLA, pasando INTAMEL a convertir-

se en una de las Mesas Redondas de la Divi-
sién de Bibliotecas que Sirven al Publico en
General, basando la serie de recomendaciones,
en las Normas y Pautas de la IFLA, que se
concretan en:

1. La creacién de una biblioteca central que
coordine todo el sistema de bibliotecas pulblicas
de la ciudad.

2. La existencia de una biblioteca en cada
distrito para atender a poblaciones superiores a
los 100.000 habitantes.

3. La implantacién de bibliotecas de barrio,
que seran responsabilidad de la Administracion
Local.

La biblioteca central debe contar con los si-
guientes servicios:

1. Direccién y administracién centralizados.

2. Proceso técnico del libro centralizado: ad-
quisiciones, catalogacién, clasificacién, prepara-
ci6n del libro, encuadernacion y restauracion.

3. Biblioteca de referencia: debe contar con
la mejor coleccién de obras de informacion bi-
bliografica.

4. Colecciones especiales relativas a asun-
tos locales.

5. Central de Préstamo: ademas de atender
al préstamo individual en la biblioteca, se ocu-
para de los servicios de préstamo colectivo.

6. Biblioteca infantil central.

7. Servicios especiales a hospitales, prisio-
nes, grupos, etc.

Por su parte las bibliotecas de distrito deben
atender a una poblacién minima de 100.000 ha-
bitantes y abarcar un area mfinima de 20 a 25
km?, prestando los servicios de:

1. Servicio de consulta o referencia: Debe
contar con una buena coleccién sin una excesi-
va especializacién que se reservara a la biblio-
teca central.

2. Servicio de préstamo de adultos: La co-
leccién deberd ser suficientemente amplia y es-
pecializada para resolver la demanda de la zona
o distrito, aunque se podran solicitar de la bi-
blioteca central los ejemplares que no formen
parte del fondo de la biblioteca.
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3. Servicios a nifios y.Jovenes: Las dltimas
tendencias internacionales (Pautas para Biblio-
tecas Publicas, IFLA, 4.11 y 4.12) indican que,
fuera de las grandes bibliotecas, la separacién
entre nifios y adultos debe reducirse al minimo
¥ que no justifican una seccién juvenil. Sin em-
bargo la biblioteca de distrito debe contar con
un area o sala para la lectura infantil, junto con
una sala para actividades de grupo: hora del
cuento, etc.

El tamafio de la coleccién dependera del na-
mero de bibllotecas plblicas de barrio y de las
escolares que existan en el distrito, pero en todo
caso deber4 ser la adecuada para dar servicio
al &rea inmediata.

4. Medios audiovisuales: Se debe mantener
una coleccién audiovisual.

5. Colecciones especiales: Ademas de las
colecciones descritas, en algunos casos es
aconsejable que la biblioteca de distrito incluya
colecciones especiales, que permitan la posibi-
lidad de desarrollar &reas de interés especial
para el distrito.

6. Horario de apertura: Debe abrir un mini-
mo de 60 horas semanales.

La biblioteca de distrito es responsable no
s6lo de proveer de libros a la vecindad sino
también de intensificar el servicio a las bibliote-
cas de barrio de su distrito.

La idea de una biblioteca central y de biblio-
tecas sucursales dependientes de ella es valida
tamblién para ciudades pequefias.

No existe una norma exacta para el estable-
cimiento de un sistema de bibliotecas publicas,
aunque las normas de la IFLA de 1972 reco-
miendan un minimo aceptable de 50.000 habi-
tantes para su creaci6n, sin embargo es preciso
tener en cuenta determinadas condiciones so-
cio-demogréficas como la densidad de pobla-
cién y la estructura urbanistica para adoptar el
modelo mas eficaz.

Es evidente, pues, que deben crearse los
puntos de servicio necesarios dependientes de
una unidad administrativa mayor que sea capaz
de dar un servicio bibliotecario completo, ya que
se cuenta con mayores recursos para disponer
de personal especializado y ofrecer unos servi-
cios que serfan antiecon6micos en una unidad
menor.

Este concepto queda reforzado por las
Pautas de la IFLA en el apartado 5.10, en el
que se dice expresamente que un sistema de
biblioteca publica se basa en el principio de que
ningan punto de servicio deberla estar solo; cada
uno debe actuar como soporte del sistema en
su conjunto, asf como dar acceso a todos los
medios del sistema.

En consecuencia, en las ciudades de menos
de 400.000 habitantes se impone la existencia
de una gran biblioteca central con las bibliote-
cas sucursales nacesarias, suprimiendo el esla-
bén intermedio de las bibliotecas de distrito, pero
manteniendo la organizacién centralizada men-
cionada anteriormente.

Organizacién de un sistema de bibliotecas

La eficacla de cualquier sistema depende de
la adecuada gestién de la organizacién técnica
y administrativa, realizada por una direccion y
administracién generales, cuyas funciones se-
ran la planificacion y la gestién financiera, asi
como la aplicacién de la politica bibliotecaria.

Las funciones de carécter técnico, realiza-
das en la Unidad Central, se aplican a todas las
biblictecas del sistema. Todos los sectores pro-
fesionales admiten la conveniencia de centrali-
zar |a catalogacion y clasificacién; sin embargo,
en lo referente a la seleccién, existen teorias
que abogan por la descentralizacién, baséando-
se en los distintos tipos de usuarios y en el
mayor conocimiento de sus necesidades por
parte del personal que atiende las bibliotecas
sucursales. Una solucién intermedia, que puede
parecer més adecuada, es la de tener en cuen-
ta las desideratas de los lectores, junto con las
sugerencias de los bibliotecarios que atienden
estos puntos de servicio, que se conjugara con
un criterio general de distribucion de fondos
entre todas las bibliotecas que conforman el
sistema.

En la préctica se puede articular este proce-
dimiento mixto con la participacién directa de
los profesicnales de las bibliotecas sucursales
en la seleccién en novedades mediante la revi-
si6n periddica de los libros a examen. Esto
permitira disponer de un criterio ajustado a las
necesidades de los usuarios, en funcién de las
carencias del fondo bibliografico de cada biblio-
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teca. En ultima instancia debe ser una comisién
compuesta por bibliotecarios de la Unidad
Central y de las sucursales la que decida la
adquisicién, con el fin de combinar los intereses
particulares con el conjunto del sistema.

La dificultad de este procedimiento, que en
teorfa es idéneo, estriba en la falta de agilidad
para llevar a cabo un proceso de seleccion
continuado, por lo que se deben buscar solucio-
nes préacticas para poder realizar este trabajo
en la Unidad Central empleando las modernas
tecnologias de comunicacion.

El equilibrio necesario entre los fondos que
poseen las distintas bibliotecas sélo se plantea-
rfa en un sistema con fondos bibliogréficos de
caracter general y con unas bibliotecas que
pretendan ofrecer la mayor informacién posible
de todas las materias. Sin embargo, existen
otros modelos de organizacién de las bibliote-
cas pulblicas que se basan en la especializacién
por materias, asignando a cada biblioteca su-
cursal un area tematica concreta, con indepen-
dencia del fondo de caracter general bésico.

Por su parte las bibliotecas centrales han
ido incrementando progresivamente sus fondos,
debido al criterio de conservar un ejemplar de
cada una de las obras adquiridas para el siste-
ma, esto ha provocado que se convirtieran en
grandes bibliotecas con problemas de organiza-
cién practica, que se intentaron solucionar en la
primera mitad del siglo XX, creando departa-
mentos por temas en los que se podlan agrupar
todo tipo de materiales, ofreciendo en cada uno
de ellos los servicios de informacién y présta-
mo, o bien destinando a cada sala de lectura
una o varias materias especfificas con obras de
referencia exclusivamente.

El modelo de biblioteca departamentalizada
s6lo se ha implantado en las bibliotecas centra-
les de las grandes ciudades, siendo poco fre-
cuente en cludades pequenas.

Las ventajas que ofrece este tipo de organi-
zacién se centran en el alto nivel de los servi-
cios, junto con la disponibilidad de personal
especializado en las diversas materias. Sin
embargo presenta graves inconvenientes como
el alto coste, la duplicacién innecesaria de fon-
dos, la excesiva especializacién del personal y
la estructura excesivamente sofisticada para los
usuarios.

En definitiva, sea cual sea la estructura in-
terna que se adopte, el fin Gltimo que se persi-
gue es satisfacer las demandas de los usuarios,
proporcionandoles asistencia e informacién bi-
bliografica, préstamo, ayuda a escuelas e insti-
tuciones y dedicando una especial atencién a
los marginadoes y discapacitados.

Un factor esencial para el buen funciona-
miento de cualquier sistema bibliotecario es la
cualificacién del personal, teniendo en cuenta
que cada punto de servicio debe estar atendido
por un bibliotecario profesional, y que la mayor
concentracion de ellos se producirad-en la Uni-
dad Central. La centralizacién de trabajos técni-
cos en los servicios centrales ha provocado, en
innumerables ocasiones, la queja de algunos
profesionales ya que mata la iniciativa indivi-
dual. Esta queja impulsa a buscar soluciones
alternativas, como es la rotacién del personal,
para impedir que las tareas en las pequefas
bibliotecas sean rutinarias y que el personal de
los servicios técnicos pierda la motivacién, al
estar alejado de las necesidades de los usua-
rios. ‘

Otro factor importante en la planificacién de
servicios es la adaptacion e instalacién de edi-
ficios funcionales.

La biblioteca central contard con los médu-
los de servicio publico que estan perfectamente
cuantificados por las Normas de la IFLA y con
los servicios interiores que le permitan atender
a todas las bibliotecas, con zonas para el traba-
jo administrativo y técnico, informatizacién,
espacio para distribucién de fondos y amplios
depdsitos para conservar el ejemplar del fondo
de reserva, los multiples ejemplares del présta-
mo colectivo y para dar servicio a los lectores
especiales, a las escuelas, etc.

En cambio las bibliotecas de distrito se orga-
nizaran en torno al servicio publico: préstamo,
consulta, area infantil, periédicos y revistas, au-
diovisuales, salén de actos y espacio’ para
exposiciones. Las zonas interiores seran muy
pequefas, con el espacio indispensable para
almacenar los libros pendientes de incorpora-
cién o los retirados, asl como los nameros atra-
sados de las publicaciones peri6dicas gque se
decida conservar.

Por su parte las bibliotecas de barrio s6lo
tienen zonas para el préstamo y la lectura y
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areas para atender a los nifios; en muchas
ocasiones suelen compartir edificios culturales
y pueden utilizar salas de uso comin para di-
versas actividades.

La funcicnalidad de las salas y la circulacion
légica por los distintos departamentos de la bi-
blicteca contribuird a obtener mejores presta-
ciones y ahorrar personal. La conjuncién de
intereses entre arquitectos y bibliotecarios debe
fructificar en edificios funcionales y estéticamen-
te representativos.

Automatizacién y cooperacién

La biblioteca publica en una gran ciudad
juega un papel institucional muy importante, por
ello es preciso estudiar los cambios estructura-
les de la sociedad para adaptarse a ella. Es
evidente que la innovacion y el cambio se ha
impuesto en los servicios bibliotecarios de todo
el mundo y que las bibliotecas en lugar de
mantener una idea conservadora, deberan ser
pioneras en el desarrollo de nuevos métodos.

Con la llegada de los avances tecnol6gicos
en lo que se refiere a recogida, almacenamien-
to y difusién de la informacién, se hablé del fin
de las bibliotecas o de su permanencia como
instituciones obsoletas. Sin embargo se ha
podido comprobar que esta teorfa no fue acer-
tada ya que, después de varios afios han dupli-
cado o triplicado su extensién y han absorbido
los nuevos medios, alternando sus servicios ¥,
en algunos casos, su estructura.

El aumento, avance y transformacién, tanto
de los soportes de informacién como de los
sistemas de tratamiento, influyen en la organi-
zacién de la bibliotecas actuales; sin embargo,
hasta hoy la biblioteca piblica es la que se ha
visto menos afectada por las nuevas tecnolo-
gfas, mientras las bibliotecas especializadas y
universitarias llevan afios utilizandolas y em-
pleando los nuevos sistemas de telecomunica-
cién para aprovechar las bases de datos aleja-
das fisicamente. No obstante las bibliotecas pu-
blicas van evolucionando hacia planteamientos
mas dinamicos, tanto como centros de informa-
cién en primera instancia, como entidades de
pramocién del habito lector y si quieren perma-
necer en el mundo de la informacién, deben
adaptarse a estos nuevos sistemas.

Los procedimientos manuales tradicionales
de realizar el proceso técnico estan dando sus
Ultimos coletazos y el ordenador esta entrando
en la biblioteca, al igual que en las demas
actividades. El problema radica en decidirse por
un sistema u otro, y sobre todo en los proble-
mas practicos de reconversién de catalogos.
Actualmente existen en el mercado diversos
sistemas integrados que abarcan todos los
procesos técnicos bibliotecarios: desde adquisi-
ciones, catalogacion y thesaurus hasta el con-
trol del préstamo y la estadistica, permitiendo la
comunicacién con otras bibliotecas, trabajande
en Iinea si se quiere asl. Los precios de estos
sistemas se han ido abaratando, y también el
de los equipos que los soportan, que son cada
vez mas pequenos y con mayor capacidad.

La aplicacidn de estos sistemas electrénicos
va a permitir conocer todos los recursos de la
propia biblioteca o del sistema bibliotecario, asi
como informar al usuario sobre lo que se posee
y dénde puede encontrarlo.

Se debe tener en cuenta también que es im-
posible pensar en integrar un sistema de biblio-
tecas o una biblioteca en una red mas amplia,
ya sea local o regional, de forma manual; la
buena voluntad de las entidades participantes
se sobreentiende, pero es necesario utilizar los
nuevos métodos de tratamiento y telecomunica-
cién para poder ofrecer prestaciones coordina-
das.

En la biblioteca central del sistema bibliote-
cario se debe instalar la Unidad Central de
Proceso del sistema informético, ya que es
donde se realizan los trabajos técnicos y por
tanto, donde se grabaran todos los registros que
forman la base de datos bibliografica. La utiliza-
cién de esta base se realizard por medio de las
terminales instaladas en cada una de las biblio-
tecas, que podran estar conectadas en linea a
través de protocolos de comunicaciones o dis-
poner de toda la informacién sobre un soporte
optico actualizada peri6édicamente, configuran-
do asi un modelo de informética distribuida.

El avance experimentado por los sistemas
de tratamiento de informacion permite no soélo
realizar el préstamo de forma automatizada, sino
que también contribuye a la localizacion mas
rapida y exhaustiva de la informacién por medio
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de los OPAC’S (on-line public access catalogs)
o catélogos informatizados para el publico.

Las principales ventajas que ofrece la infor-
matizacién para la gestion bibliotecaria se con-
cretan en la agilizacién de las adquisiciones, el
control de suscripciones a revistas, la elabora-
cién de ficheros de autoridades, la produccion
de catalogos, colectivos con la misma entrada
de datos, el control exhaustivo y del préstamo y
la eliminacién de los trabajos repetitivos y ruti-
narios, lo que redunda en una mejor atencién a
los usuarios, que se benefician tambien del
aumento de informacién, ya que tienen acceso
a todos los fondos, ademas de por los campos
tradicionales de autor, materia y titulo, por to-
dos aquellos conceptos que formen parte de la
descripcién bibliogréfica, y de la rapidez en las
blisquedas bibliograficas.

La configuracién de un sistema no implica
su aislamiento, sino que debe estar abierto a la
cooperacién con otras unidades bibliotecarias
formando parte de redes, ya sean de caracter
regional, nacional o internacional.

La cooperacién bibliotecaria ha tenido un
considerable desarrollo en los periodos de
depresiébn econdémica, ya que los servicios
publicos culturales son los primeros que sufren
inmediatamente las restricciones financieras.
Estas restricciones, junto a la explosién docu-
mental y al incremento de los costes de las
publicaciones, han estimulado el desarrollo de
los trabajos cooperativos.

Desde comienzos del siglo XX la coopera-
cién bibliotecaria se manifiesta en la elabora-
cién de catélogos colectives, que se multiplica-
ron de tal forma, que la ALA en un informe
elaborado en 1940 recomendaba ya la coordi-
nacién con objeto de asegurar la mayor cober-
tura con el minimo solapamiento.

Por otra parte, después de la Segunda
Guerra Mundial, surgieron programas de adqui-
slcién cooperativa, cuyos objetivos fundamenta-
les eran la adquisicion de publicaciones extran-
jeras, de publicaciones periédicas y de materias
concretas.

Finalmente el préstamo interbibliotecario se
ha convertido en el factor mas importante de
cooperacién en el campo de las bibliotecas

publicas, como se manifiesta en el aumento
observado durante las dos ultimas décadas.

Financlacién

En algunos palses los sistemas biblioteca-
rios estan financiados por fondos privados pro-
cedentes de mecenas, fundaciones o empresas,
incrementados con la venta de servicios espe-
ciales de informacién, publicaciones, alquiler de
salas o cualquier otro medio. Sin embargo en la
mayor parte de los palses europeos la Unica
fuente de ingresos procede de los presupuestos
de la administracién correspondiente, elabora-
dos con criterios homogéneos por programas
de actuacion.

Cada programa del presupuesto de gastos
esta dividido en capitulos destinados a gastos
de personal, gastos de bienes corrientes, man-
tenimiento y funcionamiento de edificios, comu-
nicaciones, material de oficina, publicaciones,
actividades culturales, adquisiciones, etc. y
gastos de inversién para financiar nuevos edifi-
cios, obras, mobiliario, etc.

El hecho de que los sistemas bibliotecarios
estén integrados en la administracién publica,
supone una serie de inconvenlentes para la
eficaz gestion de los recursos asignados como
el alejamiento de los bibliotecarios de las unida-
des de gestion presupuestaria; la falta de pro-
cedimientos para administrar los gastos de
personal, que suponen mas del 50% del total de
presupuesto asignado, asf como para incentivar
la labor de los empleados de la biblioteca o
conseguir aumento de plantilla; y la falta de
flexibilidad suficiente en la administracién eco-
némica para desarrollar en numerosas ocasio-
nes realizaciones bibliotecarias importantes.

A pesar de los problemas apuntados, que
son inherentes a cualquier actividad de la Admi-
nistracién, existe la posibilidad de conseguir los
créditos adecuados para garantizar la calidad
de los servicios sin depender de las fluctuacio-
nes anuales, a través de la elaboraci6n y apro-
bacién de un plan de actuacién.

Asl pues sera preciso realizar una serie de
estudios dirigidos a satisfacer las necesidades
sociales en lo referente a informacion, forma-
cion y ocio para lograr el maximo rendimiento
de los elementos disponibles.
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Antes de poner en marcha cualquier plan es
necesario fijar los objetivos para evitar esfuer-
zos y gastos inltiles. Partiendo del analisis
critico de los recursos personales, financieros y
técnicos, es preciso elaborar un programa de
actuacién y calcular su financiacién,

Se deben hacer investigaciones sobre los ha-
bitos y niveles de lectura, la estructura adminis-
trativa de los servicios culturales, la legislacion
existente, la relacién de las bibliotecas piblicas
con otro tipo de bibliotecas o con otras institu-
ciones, la formacién profesional, las técnicas
aplicadas en las distintas bibliotecas y su nor-
malizacién; asl como los estudios demogréaficos
y soclolégicos pertinentes. Cuando se analice la
situacién existente, se tendran en cuenta los
aspectos cuantitativos, como son: nimero de
fondos bibliograficos y su incremento anual;
nimero de lectores y servicios que solicitan;
numero de personal; nimero de edificios y
metros cuadrados; mobiliatio y equipos; ademas
de aspectos cualitativos como son: caracteristi-
cas de personal, fondo bibliografico, en lo que
se refiere a calidad, contenido, valor y grado de
conservacion; edificios, en cuanto a calidad en
funcién de su emplazamiento, capacidad, fun-
cionalidad y conservacion; mobiliario y equipos;
organizacién técnica de seleccion, catalogacion,
préstamo, coordinacién y cooperacion interbiblio-
tecaria, etc.

Una vez analizada toda la informacién reco-
gida se programan las actuaciones para alcan-
zar los objetivos propuestos inicialmente, se
elabora la valoracién economica y se estable-
cen las prioridades.

Después de aprobado el Plan se inicia su
ejecucion, haciendo las rectificaciones necesa-
rias en funcion de las evaluaciones constantes
de su realizacion.

Evaluacion

El estudio de los resultados obtenidos, de-
nominado también informacién sobre la gestién,
es fundamental para controlar periédicamente
la relacion existente entre el trabajo realizado y
las exigencias del publico, con el fin de limitar o
extender las acciones publicitarias de informa-
cién y programar actividades inscritas en la po-
litica de accién cultural local.

Esta evaluacién es, a la vez, un medio de
control sobre la gestién y un instrumento que
permite prever actividades futuras y ampliar la
oferta de servicios, proporcionando a la entidad,
publica o privada, de la que depende el sistema
bibliotecario, la valoracién del empleo de las
cantidades que figuran en el presupuesto en
relacién con los resultados.

Los medios para realizar estos estudios de
gestién son las estadisticas y las encuestas o
informes, E| analisis de los aspectos cuantitati-
vos y cualitativos reflejados en ellos servira para
constatar la sincronfa entre los objetivos y los
legros.

Analisis de experiencias

La organizacién de los sistemas de bibliote-
cas plblicas se adapta a la estructura adminis-
trativa de las ciudades y a las peculiaridades
legislativas y competenciales de cada pals,
teniendo en cuenta que la teorla sobre los sis-
temas bibliotecarios ha surgido “a posteriori”, es
decir del estudio de distintas experiencias se
han extraldo una serie de recomendaciones
generales.

Si analizamos los sistemas bibliotecarios de
las ciudades de distintos pafses podemos cons-
tatar que presentan caracteristicas similares.

La ciudad de Londres, por ejemplo, esta di-
vidida administrativamente en Boroughs o distri-
tos; cada uno de ellos tiene Ayuntamlento con
una serie de competencias delegadas por el
Ayuntamiento del Gran Londres, entre las que
se cuentan las de educacién y cultura. Cada
Borough posee un sistema de bibliotecas publi-
cas que atiende perfectamente las necesidades
del distrito. La estructura es similar en todos
ellos, contando con una biblioteca central y una
serie de sucursales, y la variacién en el nimero
de éstas y en los presupuestos depende del
numerc de habitantes de cada distrito. La rela-
cién entre ellos es muy estrecha; todos los
meses se relinen los directores de los distintos
sistemas para tratar problemas comunes y de
cooperacion, y todos ellos forman parte del LA-
SER, la organizacién que se ocupa de la coope-
racién e intercambio bibliotecario en la region
de Londres y el condado del sureste.

Las bibliotecas centrales ofrecen una gran
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coleccién de referencia, junto con terminales co-
nectadas a bases de datos bibliogréficas y de
informacién local, nacional e internacional.
Todas ellas tienen amplias colecciones dedica-
das al préstamo, tanto de libros, como discos y
cassettes e incluso obras de arte; las sucursa-
les estdn dedicadas fundamentalmente a esta
funcién.

Se puede citar el Borough de Camden, en el
centro de Londres, puesto que dispone actual-
mente de uno de los mayores presupuestos para
atender sus bibliotecas. Cubren el servicio del
distrito tres grandes bibliotecas: St. Pancras,
Swiss Cottage y Holborn, y 11 sucursales dedi-
cadas al préstamo. Los servicios administrati-
vos estan en St. Pancras y el proceso técnico
se reparte por materias entre las tres que, al
mismo tiempo, disponen de amplias secciones
de referencia.

Larazén de que cuente con tres grandes bi-
bliotecas (ocurre lo mismo en otros distritos), es
que en 1975 hubo un reajuste de competencias
entre los distintos Boroughs de Londres y algu-
nos sistemas se encontraron con varias centra-
les que acoplaron, repartiendo por materias sus
colecciones principales; esto puede dar una idea
de las dificultades practicas que plantea la or-
ganizacion administrativa de cada sistema.

Es importante destacar la cooperacién que
se produce en el LASER, organizacion regional
destinada a la cooperacién bibliotecaria y al
intercambio de fondos entre las bibliotecas de
la zona de Londres y los condados del sureste.
Mantiene un catalogo colectivo regional auto-
matizado y ofrece un servicio de catalogacién y
de préstamo interbibliotecario a sus asociados.
Las distintas instituciones bibliotecarias pueden
estar conectadas en linea o recibir el catalogo
colectivo en microfichas. En realidad funciona
como intermediario entre todas ellas y con la
British Library u otras cooperativas regionales
para atender los préstamos de sus miembros.

Ofrece también un servicio de informacién
local y nacional en Ilnea a través del sistema
PRESTEL que esta instalado en casi todas las
centrales de bibliotecas plblicas, ademas de un
servicio técnico para el proceso de las obras
dedicadas a atender a las minorfas étnicas.

Se puede afirmar que la ciudad de Londres
esta blen atendida de bibliotecas plblicas, con

una estructura distinta a la que recomienda la
INTAMEL, debido al sistema administrativo de
gobierno de la ciudad, lo que pone de manifies-
to la relatividad con que deben verse las "reco-
mendaciones” y "normas”, sometidas siempre a
la légica de la planificacién.

Como ejemplo de ciudad de tamaiio medio
se puede citar Toulouse (600.000 habitantes),
que cuenta con una biblioteca central creada a
medidados del siglo XIX y una serie de sucur-
sales establecidas a partir de los afos 50, que
ofrecen pequeiios puntos de servicio en los
barrios, pero que actualmente son insuficientes
y surge la necesidad de crear bibliotecas de
distrito de tamanfo intermedio entre la gran bi-
blicteca central y las pequefias bibliotecas de
barrio.

Una situacién similar es la que padece la
ciudad de Milan con una poblacién cercana a
los dos millones de habitantes, que cuenta con
una biblioteca central y 32 pequefias sucursales
y que demanda urgentemente la creacién de
bibliotecas de distrito.

La aplicacién de las recomendaciones inter-
nacionales, surgidas de la experiencia, no siem-
pre es facil como se observa en los casos
expuestos.

La planificacién bibliotecaria de la ciudad de
Madrid no ha presentado problemas para aco-
plar las bibliotecas, ya que éstas eran tan esca-
sas que cualquier oferta de lectura era bien
recibida. Sin embargo el problema ha radicado
en la existencia de dos sistemas, uno depen-
diente del Ayuntamiento y otro de la Comunidad
Auténoma, antes de titularidad estatal, siendo
ambos insuficientes y estando distribuidos por
toda la ciudad.

El sistema de bibliotecas plblicas del Ayun-
tamiento de Madrid se ha desarrollado en los
Ultimos diez afios y se perdi6 la oportunidad de
actuar coordinadamente con el sistema de bi-
bliotecas publicas, entonces dependiente del
Ministerio de Cultura. Con la asuncién de las
competencias por parte de la Comunidad de
Madrid, se iniciaron una serie de estudios para
que la capital contara con las bibliotecas publi-
cas necesarias para atender a todos los ciuda-
danos. Después de analizar diversas posibilida-
des y de diversas conversaciones con el Ayun-
tamiento, se tomé la decisién de constituir un
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sistema de bibliotecas de distrito aprovechando
la estructura de las Bibliotecas Publicas. El
Ayuntamiento de Madrid se encargara de las
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La nueva estructura organica de la Biblioteca Nacional de

Madrid

Hortensia Garcia Valenzuela

Profesora Titular de Biblioteconomia de la E.U.
de Biblioteconomfa y Documentacién de Granada

Se analiza la nueva reestructura de la Biblioteca Nacional de Espafia surgida a raiz del Real

Decreto y Orden Ministerial del afio 1986.

This article examines the new organization of the Spanish National Library after the publica-

tion of the 1986 Act.

Introduccién

Desde los afios setenta la mayorfa de los
palses del mundo se han ido planteando la
necesidad de remodelar, no sélo fisica sino
organicamente, sus Bibliotecas Nacionales. De
igual manera se ha sentido en Espafa y es a
partir de la década de los ochenta cuando di-
chos cambios se empiezan a llevar a cabo. En
el aspecto fisico, se conseguira mediante su
Plan director de Obras que se prolongara du-
rante los afios 1987-1989 y en su aspecto
organico se ha visto culminado gracias a una
serie de disposiciones legales.

Las disposiciones legales en que se basa
esta nueva estructura organica son el Real
Decreto 848/1986, de 25 de abril, por el que se
determinan las funciones y la estructura bésica
de la Biblioteca Nacional y la Orden de 10 de
junlo de 1986 por la que se desarrolla |a estruc-
tura béasica. ;

Segln esto, la Biblioteca Nacional define
como “la institucién bibliotecaria superior del
Estado y la cabecera del sistema espafiol de
bibliotecas”; tiene como funciones las siguien-
tes:

a) Reunir, catalogar y conservar los fondos
bibliogréficos impresos, manuscritos y no libra-

rios de caracter unitario y periédico, recogidos
en cualquier soporte material producidos en
cualquler lengua espafiola o en otro idioma, al
servicio de la investigaci6n, la cultura y la infor-
macién, y difundir el conocimiento de dichos fon-
dos.

b) Fomentar la investigacién, fundamental-
mente en el darea de humanidades, mediante la
consulta, estudio, préstamo y reproduccién de
materiales que constituyen su fondo bibliografi-
co y documental.

¢) Alta inspeccion y seguimiento del Dep6si-
to Legal con el fin de elaborar y difundir la infor-
macién sobre la produccién bibliografica espa-
fiola, a partir de las entradas derivadas del
Depésito Legal.

d) Prestar los servicios de asesoramiento y
estudio que la Administracién del Estado le en-
comiende en el campo de la biblioteconom(a y
bibliograffa, asi como en el de conservacion,
acrecentamiento y difusién del patrimonio biblio-
grafico.

e) Desarrollar programas de investigacion y
de cooperaci6n con otras bibliotecas y demas
entidades culturales y cientificas que puedan
contribuir al mejor desarrollo de sus funcicnes.
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f) Cualquier otfra funcién que en el marco de
actuacion propio de la Biblioteca Nacional se le
atribuya por alguna disposicién legal o regla-
mentaria. Y como érganos rectores un Patrona-
to y un director. El Patronato estd compuesto
por los siguientes miembros: un presidente, que
es el Director General del Libro y Bibliotecas;
unos vocales natos, que son el director de la
Biblioteca Nacional, el director del Centro de
Coordinacién Bibliotecaria y los consejeros
honorarios de la Biblioteca Nacional; unos voca-
les por designacion, que son los representantes
de las distintas Reales Academias de la Len-
gua, Instituto de Estudios Catalanes, Consejo
del Patrimonio Histérico Espanol, Consejo Su-
perior de Investigaciones Clentlficas, del Con-
sejo de Universidades, de las Bibliotecas Publi-
cas del Estado y del Ministerio de Cultura; unos
vocales electivos, que son representantes de los
usuarios investigadores. El director es nombra-
do y separado por el ministro de Cultura, a
iniciativa del Director General del Libro y Biblio-
tecas.

En cuanto a su estructura organica, objetivo
principal de este trabajo, queda de la forma si-
guiente: seis grandes unidades con un director
a su frente y unas funciones propias y determi-
nadas. A continuacién pasamos a desarrollar-
las.

Departamento de Proceso Bibliografico

Corresponde a dicho departamento el con-
trol de Depésito Legal, el proceso técnico de la
produccién bibliografica unitaria y de las publi-
caciones periddicas especializadas, llevar a cabo
los programas de investigacion, la realizacién
de la Bibliografia Espafiola y de los catalogos
generales de |la Biblioteca Nacional y la asigna-
cién del ISSN a las publicaciones seriadas
espafolas.

Para su buen funcionamiento contara con las
siguientes unidades:

—Ingreso de fondos por cualquier causa, in-
cluido el Depé6sito Legal, asf como su inventario
y registro.

—Proceso técnico de catalogacién de mono-
grafias.

—Proceso técnico de clasificacién de mono-
graflas.

—Proceso técnico de publicaciones seriadas
especializadas.

—Bibliografia espafiola y catalogos genera-
les de la Biblioteca Nacional

Departamento de Referencia

Tiene como funciones las de prestar los ser-
vicios de consulta, referencia y préstamo a los
usuarios, la difusién del conocimiento de sus
fondos y el proceso técnico de materiales espe-
ciales.

Como unidades tiene:

—Deposito general y préstamo al usuario.
—Consulta y referencia bibliogréfica.

Esta unidad coordina los servicios de infor-
macién general y especializada de la biblioteca.
Sus fondos se encuentran distribuidos en las
dependencias que a continuacién expresamos:

a) En la Sala de Bibliografia. Aqui se en-
cuentran los catalogos de bibliotecas y archi-
vos, las bibliograffas generales, las bibliografias
especializadas, los directorios y una biblioteca
profesional. Hay ademas un catalogo sistemati-
co gue recoge todas las obras citadas, méas las
bibliografias que son parte de obras o articulos
de publicaciones periddicas que se encuentran
en la Biblioteca Nacional, un catélogo de auto-
res y obras anénimas y un catalogo topogréfico.

b) En el Salén de Lectura. Existen en este
lugar diccionarios y enciclopedias ordenados por
la CDU y una importante coleccién de tratados,
manuales y colecciones de textos.

c) En el resto de la Biblioteca Nacional for-
man parte también de estos fondos las seccio-
nes de referencia de Manuscritos e Impresos
Reservados, Bellas Artes y Musica. De igual
manera los que se encuentran en algunas zonas
de trabajo comao las Secciones de catalogacién,
clasificacién y publicaciones periédicas.

Para concluir esta unidad decir solamente
que le han sido incorporados los fondos de
antiguas secciones especiales entre ellas las de
Africa y Mundo Arabe. Cuenta dicha seccién con
libros, folletos, publicaciones periédicas, misce-
laneas, manuscritos y fondos antiguos, fotogra-
fias, postales, mapas y planos y los archivos
personales de Tomés Garcfa Figueras y de Juan
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Fontan Lobé. Todos ellos tienen como ambito
geografico las ex-colonias (Marruecos, Sahara,
Ifnl, Guinea), Canarias en sus relaciones con el
norte de Africa, Norte de Africa (Ceuta y Melilla,
Paises del Magreb, Libia y Egipto), Oriente
Medio, Peninsula Arabiga, Mediterrdneo Orien-
tal y resto del mundo arabe, Organismos Inter-
nacionales y reglonales (OUA, Liga Arabe, etc.).
Tienen sus catalogos y signaturas propias.

Manuscritos, Incunables y Raros

Reune esta unidad los fondos escritos a
mano de todos los tiempos que posee la Biblio-
teca Nacional. Entre ellos se pueden contar mas
de 2.000 cbdices medievales, mas de 600
manuscritos iluminados, mas de 10.500 piezas
de teatro, autégrafos, piezas de caracter litera-
rio o documental. Estos fondos se han constitui-
do tanto por colecciones reales como por incau-
taciones, donaciones, legados, compra de bi-
bliotecas particulares. Las signaturas por las que
podemos reconocerlos son:

Mss. = Manuscritos

Res. = Manuscritos reservados

Vitr. = Manuscritos que estuvieron expues-
tos en vitrinas

M. = Manuscritos de musica

Para localizarlos contamos con una serie de
catalogos como son los catalogos en ficha, los
mecanografiados o manuscritos y los impresos.

Se complementan los manusctritos con los
incunables y los ejemplares de los libros impre-
sos en los siglos XVI, XVII y XVIII, primeras
ediciones, ejemplares especlales y las antiguas
secciones de Teatro y Cervantes. Se reconocen
por las signaturas siguientes:

Cerv = Cervantes

Cerv. Sedd = Cervantes

| = Incunables

R = Raros. R/60.000 — Coleccién Gémez
Imaz; R/100.000 — Facsimiles de impresos
raros.

R-i = Raros incompletos

T = Teatro

T-1 = Teatro incompletos

U = Coleccion Usoz

VE = Varios especiales

2/ = Libros del Depésito General hasta el n®
31.389

Cuenta ademas con sus respectivos catalo-
gos que estan realizados en fichas o fotocopia-
dos o bien impresos.

Dibujos, Grabados y Mapas

Conserva una gran cantidad de dibujos, es-
tampas originales, libros ilustrados con graba-
dos originales, ex-libris, carteles, postales de
circo y variedades, fotografias, laminas artisti-
cas ¥ el archivo de documentacién del grabado
espaiiol contemporéaneo. Emplean como signa-
turas las que se relacionan a continuacion:

Barcla n? = Para los dibujos

Inv. n? = Para las estampas originales
I. H. = Para los retratos espafioles

I. B. = Para los retratos Ingleses

l. L. = Para los retratos portugueses
Inv. 17 = Para las fotografias

Cuenta con sus respectivos catélogos algu-
nos de los cuales han sido ya publicados.

Se completa esta unidad con una importan-
te coleccién de fondos cartograficos, antiguos y
modernos en su mayorfa de Espafa, obras es-
pecializadas en cartografla, geografia, astrono-
mia y postales de ciudades y lugares geografi-
GOs.

El fondo antiguo cuenta con mapas, entre
los que destacan los de la coleccién Mendoza,
los de la familia L6pez, los manuscritos y libros
sobre cartografia, geografla, astronomfa, etc. El
fondo moderno reune mapas, libros, postales y
la biblioteca de la Real Sociedad Geografica.

Cuenta con catéalogos alfabéticos por nom-
bres de lugares, de cartégrafos, grabadores,
editores y entidades y de lugares segun la CDU.
Algunos de ellos ya aparecen impresos. Sus
signaturas son:

M.3valM 29 vyM.]I|al M XLV = para los
mapas ' ,

GM, GMg, GMm y SG (Sociedad Geografica) =
para los libros

Partituras y Registros Sonoros y Audiovisua-
les

Tres secciones relacionadas entre si funcio-
nan dentro de esta unidad. Son las de Partitu-
ras (mlsica manusctita e impresa), registros
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sonoros Yy audiovisuales (discos, cassettes,
cintas abiertas, videos, stc.) y la biblioteca de
obras sobre teorfa e historia de la musica.

La seccién de partituras cuenta con gran nu-
mero de manusctritos de canto gregoriano, poli-
fonfa sagrada y profana desde el S. XVI, musi-
ca instrumental, musica teatral. En cuanto a los
impresos se conservan obras musicales impre-
sas de los siglos XVI al XVIII.

La seccién de registros sonoros y audiovi-
suales reune alrededor de 150.000 discos y
55.000 cassettes, 6.500 videos y ademas cintas
de ordenador, diapositivas y los multimedia.

La secclon de obras sobre teorfa e historia
de [a musica esta formada por un fondo general
que recoge obras tebricas, manuscritas e im-
presas, de diversos tratadistas, obras de los
siglos XVI, XVII, XVIII y XIX; una biblioteca de
referencia y una serie de publicaciones meno-
res formada por pregramas de conciertos, publi-
cidad y catalogos de registros sonoros y videos,
canciones de Intérpretes, hojas sueltas con le-
tras de canciones y propaganda de editoriales
de musica.

En cuanto a las signaturas empleadas para
estos fondos son como sigue:

M. = Musica manuscrita o impresa encua-
dernada

M. leg., Mp. = Misica manuscrita o impresa
guardada en cajas

Mp A = Hojas de musica guardada en archi-
vadores

D.C? = Discos musica

A.P. = Discos Archivo de |la Palabra

Vd. = Videos

M. = Libros del fondo general de la seccién
de teorfa e historia de la miusica

M. Ref. = Libros de la biblioteca de referen-
cia de la seccién de teorfa e historia de la
musica.

Cuenta ademés con sus respectivos catalo-
gos.

Centiro del Patrimonio Bibliografico

Le corresponde a esta unidad la elaboracién
del catalogo del patrimonio bibliogréfico, la co-
laboracién respecto de dicho patrimonio, con el
registro de bienes de interés cultural y con el

inventario general de bienes muebles, actuar
como o6rgano de valoracién de los bienes que el
Ministerio de Cultura proyecte adquirir con
destino a las bibliotecas de titularidad estatal y
cualquier otra funcién que le encomiende la
Direcci6én General del Libro y Bibliotecas.

Como unidades tiene las siguientes:

1.- Valoracién de obras integrantes del Patri-
monio Bibliografico y documentacién sobre las
mismas.

2.- Catalogo colectivo del Patrimonio Biblio-
grafico.

Hemeroteca Nacional

Flsicamente es la Unica que se encuentra
fuera del Palacio de Recoletos. Esta situada en
la calle de Magdalena n® 10.

Tiene como finalidad la recepcién de prensa
y demés publicaciones peri6dicas ingresadas por
cualquier concepto, incluido el Depésito Legal,
la prestacién de servicios de consulta y referen-
cia de dichos fondos y la informacion y docu-
mentacion sobre los mismos.

Cuenta con las siguientes unidades:

1.- Ingreso de fondos, su inventario y regis-
tro.

2.- Gatalogacion y documentacién.

3.- Consulta y referencia.

Los fondos de la Hemeroteca Nacional es-
tan formados por colecciones que se inician béa-
sicamente en el afio de 1939. La prensa nacio-
nal cuenta practicamente con todos los titulos
editados desde esa época y ademés con gran-
des colecciones anteriores a la misma, como es
el caso de "El Sol”, "El Imparcial®, etc. La pren-
sa extranjera cuenta con cincuenta titulos de
los palses europecs y americanos. Estos se
verén incrementados por la prensa iberoameri-
cana. Tiene ademds colecciones de revistas
espafiolas y extranjeras. No hay que olvidar su
biblioteca especializada en medios de comuni-
cacion.

Los catalogos que tiene a disposicién del
plblico son:

—Alfabético de materias.

—Alfabético de titulos de prensa nacional.

—Alfabético de tftulos de prensa extranjera.

—Alfabético de titulos de revistas espafo-
las.
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—Alfabético de titulos de revistas extranje-
ras.

—Analitico de articulos publicados en la
prensa espafiola (1981/1986).
—Diccionario de la Biblioteca de Consulta.

Estos se completan con los impresos.

Gabinete de Difusion

Le corresponde la organizacién de exposl-
ciones, temporales o permanentes, scbre el pa-
trimonio bibliografico, la realizacion de publica-
ciones de |a Biblioteca Nacional, la realizaci6n
de las actividades publicas de caracter cultural
que organice la Biblioteca Nacicnal, el apoyo al
director de la biblioteca en las relaciones insti-
tucicnales y publicas y la prestacién del servicio
de informacién a los usuarios de la Biblioteca
Nacional.

Para ello cuenta con las unidades siguien-
tes:

1.- Exposiciones

2.- Publicaciones

3.- Relaciones institucionales y actos publi-
cos

4.- Atencién a los usuarios

Gerencia

Se ocupa de la gestién econémico-adminis-
trativa de las distintas unidades, de la tramita-
cién de los expedientes relativos a las inciden-
cias del personal adscrito a la misma, de la
gestién de los servicios técnicos de encuader-
nacion, reproduccién, envio, microfilmacion y
conservacion, del funcionamiento de los servi-
clos Informaticos y de la gestién de los servicios
de seguridad.

Como unidades tiene:

1.- Gestién presupuestaria

2.- Personal

3.- Régimen interior

4.- Servicios técnicos

5.- Servicios informaticos

6.- Seguridad

Hasta aqul la nueva estructura del principal
centro bibliotecario de nuestro pals. Sélo resta
decir que las fuentes utilizadas en este trabajo
han sido las dos disposiciones legales citadas

al principio y los folletos informativos editados
por la propia Biblioteca Nacional.

RS H A M6
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El servicio de informacion médica del Hospital Lister

Andrée Manuel Keenoy
Bibliotecaria de la Escuela
Andaluza de Salud Publica

El Servicio de Informacién Médica de Lister es un servicio de informacién sobre asuntos rela-
cionados con la salud sirviéndose de més de 3.000 ficheros, actualizados continuamente, sobre
problemas medicos. Es un servicio personal y confidencial que atiende las demandas del ptiblico
en general y de enfermeras, asistentes sociales y todo profesional que les desee consultar. No se
trata de un servicio médico, sino de un servicio llevado por bibliotecarios, que recurren a los
médicos cuando lo ven necesario. Tampoco es su papel aconsejar a los pacientes. En este articulo
se explica su organizacién y forma de funcionamiento, haciendo hincapié en los recursos que
disponen y en el lijpo de solicitudes que reciben. También se resefian brevemente otras agencias
similares del Reino Unido. No se incluyen las bibliotecas para pacientes de los hospitales.

Lister's Health Information Center is an information service on health-related matters which relies
on over 3.000 constantly updated files dealing with medical issues. This is a personal and confiden-
tial facility which cater both for general public demands and queries from nurses, social workers and
any other health-related professional. It is not a health service but a service operated by librarians
who turn to doctors whenever the need arises. Their role is not to advise patients either. This article
analyses Its organization and its working procedures and pays special attention to its resources and
the kind of requests they receive. Other similar agencies in the UK are also outlined. Libraries for
hospital patients are not considered.

Introduccion

A pesar de que un factor critico para la
curacion de [os pacientes es su nivel de infor-
macién (pues un enfermo bien instruido coope-
rara mas con los agentes sanitarios), tanto las
biblictecas publicas como las médicas descui-
dan a este sector de la poblacién. A juzgar por
las 50.000 cartas recibidas en un afio por una
columna del corazén (Kempson, 1988), un
ndmero creciente de personas siente la necesi-
dad de recibir mas informacién sobre cuestio-
nes médicas.

Un estudio realizado en Wessex, Inglaterra,
en 1967 (Tabor) revelé que el 80% de la pabla-
cién se automedicaba, sin recurrir a los disposi-

tivos sanitarios existentes, y que del 20% res-
tante, 16 eran atendidos a nivel de atenci6n pri-
maria. Es decir, que de cada 100 enfermos po-
tenciales, sélo cuatro recibian tratamiento espe-
cializado en hospitales. Y sin embargo, todos
los recursos bibliograficos estaban concentra-
dos en los hospitales.

También es significativo el estudio realizado
en 1973 por P. Ley [et al] que puso de mani-
fiesto lo siguiente: que los pacientes olvidan in-
mediatamente el 50% de la informacién facllita-
da por su médico; que la informacién se da en
el momento menos adecuado; y que serfa pre-
ferible entregéarsela por escrito.

Un estudio posterior de Elaine Kempson
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(1988) basado en el Health Information Center
de Lister vino a reforzar estos datos. Mostré
gque la mayoria de las personas se encuentran
insatisfechas con la cantidad de informacion que
reciben de su médico y demés personal sanita-
rio, blen perque no facilitan todos los datos, o
bien porque lo hacen cuando los pacientes son
incapaces flsica y emocionalmente de digerirlos
y memotrizarlos. Segin este estudio, los pacien-
tes buscan informacién suplementaria a través
de los amigos, conocidos o grupos de autoayu-
da. A menudo recurren a libros o documenta-
cién inadecuados (demasiado técnicos, dema-
siado elementales o desfasados).

Para suplir esta necesidad han surgido en
Inglaterra algunas pequefias agencias de infor-
macion medica. Entre ellas destaca el servicio
del Hospital de Lister.

1. La biblioteca y el Servicio de Informacién
del Hospital de Lister

Este informe se basa en una visita al Hos-
pital de Lister, una entrevista con Sally Knight,
la directora de la biblioteca, y en los documen-
tos referidos en la bibliografia. El hospital tiene
un setrvicio de biblioteca e informacién dividido
en tres unidades (en habitaciones contiguas): la
biblioteca médica, la biblioteca para los pacien-
tes y el Servicio de Informacién para la Salud.

La biblioteca médica atiende a las necesida-
des de informacién de los profesionales sanita-
rios del hospital. La biblioteca para pacientes
tiene 800 lectores y sirve tanto a los pacientes
como al personal del hospital. La mayor parte
del acervo estéa constituido por novelas y dispo-
ne ademas de una importante seccion de libros
impresos con letras grandes para personas con
visién defectuosa.

El Servicio de Informacién para la Salud
viene funcionando extraoficialmente desde 1974.
Comenz6 en cierto modo, por demanda popu-
lar, al correrse la voz de que la bibliotecaria es-
taba dispuesta a facilitar informacion a quien se
la solicitase.

Los objetivos de este servicio son facilitar al
paciente y a sus parientes el acceso a la infor-
macién y fomentar el entendimiento y la comu-
nicacién entre los pacientes y el personal sani-
tario.

Su financlacién procede de varlas fuentes:
la biblioteca publica, el servicio nacional de
salud, el servicio regional de salud y el servicio
de salud del distrito. Ademas se beneficia indi-
rectamente del presupuesto del hospital al utili-
zar servicios de éste como son el teléfono,
fotocopiadera, material fungible, etc. Ademas
recurre a menudo a documentacién de la biblio-
teca médica.

2. Recursos humanos y organizacién del
trabajo

En este centro trabajan la directora de la bi-
blioteca (responsable de las tres unidades de la
biblioteca), una enfermera con experiencia en
biblictecas, a tlempo parcial, y una tercera
persona, especializada en documentacion,
también a tiempo parcial.

Conviene que la persona responsable de
atender las demandas de infoermacién por telé-
fono tenga una formacién médica, de modo que
soliclte al demandante los datos adecuados. Asf
por ejemplo en el caso de un paciente que habla
tenido dos melanomas y que pregunté cuél es
la probabilidad de que recurran, conven(a pre-
guntarle la parte del cuerpo que se habfa visto
afectada (pues la probabilidad varfa segln la
parte del cuerpo de que se trate).

3. Tipo de solicitudes de informacién y soli-
citantes. Metodologia y satisfaccion de los
usuarios

3.1 Etica y politicas

Este centro sélo facilita informacién a quien
se lo solicita, lo cual implica que estas personas
la hubieran buscado en otras fuentes —proba-
blemente menos adecuadas— de no haber
podido recurrir a este servicio. Ademés s6lo
facilitan los datos solicitados, ni mas ni menos,
y jamas dan consejos pues no lo consideran su
papel.

Las cuestiones éticas y morales surgen con-
tinuamente, como por ejemplo en el caso de las
enfermedades hereditarias. Todas las solicitu-
des de informacién reciben trato confidencial.

Cuidan mucho las buenas relaciones con el
estamento médico. Algunos médicos ven este
servicio como una critica a su profesién pues



T2 S

TR

Boletin de la Asociacién Andaluza de Bibliotecarios

33

en su opinién ";per qué si no iba a ir la gente
a solicitar informacién al centro?”. Por ello el
centro remite las demandas de informacién
polémicas a la biblioteca publica, evitando asf
poner en juego las buenas relaciones con los
meédicos, tan importantes para su buen funcio-
namiento. En el servicio de Lister los fondos
provienen de la biblioteca municipal, es decir, el
hospital lo recibe como un extra, por lo que tiene
mejor aceptacion. -

La bibliotecaria, S. Knight, opina que un ser-
vicio de informacién sanitaria debe estar sub-
vencionado, al menos en parte, por las autori-
dades sanitarias. Considera que estos proyec-
tos son costos efectivos a la larga porque un
paciente bien informado recurre menos a los
servicios médicos y porque el conocimiento
reduce el estrés y por tanto la enfermedad y
ayuda asf, indirectamente, a recuperarse. Una
buena informacién puede ayudar al paciente o
sus familiares a superar el miedo y la ignoran-
cia sobre su enfermedad, su tratamiento y su
posible desenlace. En el peor de los casos
puede ayudar a levantar la moral, aumentar el
deseo de curarse y fomentar la cooperacién con
el tratamiento. Una vez finalizado el tratamien-
to la informacién cumple un papel muy impor-
tante en la rehabilitacién. Su experiencia es que
desde el punto de vista del enfermo "mas vale
mal conocido que peor por conocer”; el conoci-
miento facilita la aceptacion de la enfermedad.

3.2 Metodologia

La documentacion esta organizada en archi-
vos por temas (3.000 ficheros). Envian una lis-
ta de referencias y quiza algunos folletos a los
demandantes de informacién, remitiéndoles a
sus bibliotecas locales. Estas a su vez recurren
a prestamos de la British Library si no disponen
de los documentos. (El servicio de Lister no
puede permitirse proporcionar él mismo los prés-
tamos a través de la British Library por falta de
presupusesto).

Dado que la informacién esta dirigida a per-
sonas laicas, es decir es de divulgacién, a me-
nudo hacen un resumen de la informacién
conseguida en fuentes mas técnicas.

3.3 Tipo y nimero de peticiones de informa-
cion

Actualmente reciben unas 300 solicitudes
mensuales. No s6lo ha aumentado el nimero
de éstas (Kempson, 1988 observé un aumento
del 800% durante 1983), sino también su com-
plejidad. Reciben un elevado nimero de pre-
guntas sobre fenémenos muy raros o enferme-
dades casi desconocidas.

Muchas de las preguntas tienen una eleva-
da carga emotiva. Por ello a veces las llamadas
telefénicas requieren tacto y tiempo (el tiempo
medio requerido para atender las llamadas es
de {62 minutosl).

La mayorfa de las consultas se refieren a
enfermedades mortales de adultos. También
abundan las relacionadas con problemas de
estrés. Segln Kempson (1988) las solicitudes
de informacién se desglosaban en: datos sobre
una enfermedad o dolencia (57%); informacién
sobre una operacién o tratamiento (49%); datos
relativos al auto-cuidado, cuidados en el hogar
o dietas (43%); informacién sobre medicamen-
tos (37%); y las sefas de un grupo de auto-
ayuda u ofra organizacién relacionada con la
salud (29%).

Los motivos variaban: muchos de los usua-
rlos recurrian al servicio para consolarse; otros
deseaban confirmar el diagnéstico del médico y
la adecuacion del tratamiento; y otros querfan
presentar una reclamacién o una denuncia (el
solicitante podla ser tanto el paciente como el
médico acusado).

3.4 Perfil de los usuarios y forma de usar Ia
agencia

Mas del 75% de los usuarios son mujeres.
Posiblemente esto se daba a que tradicional-
mente son las mujeres quienes se encargan no
s6lo de la salud y cuidados de sus hijos, sino
también de los enfermos y ancianos.

También recurren al servicio con frecuencia
los asistentes sociales de salud (20% de los
usuarios profesionales) (Kempson, 1988) que
cada vez utilizan mas el servicio. Estos tienen
un papel importante en Inglaterra en la educa-
cion sanitaria pues facilitan informacién al pa-
clente directamente y tienen acceso libre (por
ley) a todos los hogares.
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De los restantes usuarios profesionales un
15% son asistentes sociales, un 15% médicos
de hospital, un 12% matronas y un 10% médi-
cos generales.

El publico se pone en contacto con el servi-
cio sobre todo a través de la biblioteca publica
(43%). Del total, un 33% llaman por teléfono, un
21% va a visitarlo personalmente y un 3% lo
hacen por escrito. El personal sanitario suele
acudir al centro personalmente (61%); casi to-
dos los demas llaman por teléfono (36%).

3.5 Cobertura geogréfica

Este centro recibe preguntas de todo el pals
(lo que en realidad no es de su competencia
pues lo subvencionan los servicios regionales).

3.6 Satisfaccion de los usuarios

Kempson (1988) hizo una evaluacién de 96
pesquisas, encontrando un elevado nivel de sa-
tisfaccién por parte de los usuarios. Los fallos
mas detectados eran debidos a que se les habia
hecho una pregunta inadecuada (por ejemplo,
demasiado general); gue no existe una respues-
ta aun al problema; o que la enfermedad no
tiene cura o ha sido identificada s6lo en fecha
muy reciente.

A veces cuando el solicitante no entiende la
informacién recibida vuelve a ponerse en con-
tacto por teléfono, pero en general el servicio
echa en falta una mayor retroalimentacion.

4. Documentacién y fuentes de informacién
utilizadas por la agencia. Colaboracion con
ofros centros

Su principal fuente de Informacion son sus
archivos temaéticos, en los que guardan recortes
de prensa (a menudo son los propios médicos
quienes se los facilitan); recortes de revistas
sanitarias de divulgacién (de las suscripciones
personales de la bibliotecaria); separatas de re-
vistas médicas o de enfermeria; bibliografias y
folletos. Ademas disponen de una peguefia co-
leccién de libros de referencia (reciben una
ayuda anual de unas 200.000 ptas para com-
prarlos), y un expositor de folletos.

La bibliotecaria edita con sus propios fon-
dos y desde su casa el reperiorio trimestral
Popular Medical Index. Este esta organizado por
encabezamientos de descriptores (propios).
Estos descriptores coinciden bastante con los
de los ficheros de documentos.

Este indice no lucrativo (los ingresos sélo
sirven para costear la impresion) es la fuente de
informacién béasica del centro. La mayorfa de
los suscriptores son bibliotecas publicas, bas-
tantes mas que bibliotecas hospitalarias.

Debido a la complejidad creciente de las de-
mandas de informacién y a la necesidad de estar
al dia estan suscritos al suplemento medico de
la revista Scientific American. También conside-
ran esencial el Consumer Health Information In-
dex estadounidense. Los libros de referencia
mas utilizados son el Dictionary of Medical
Eponyms (Magalini, S. y Scrascia, S., Philadel-
phia, Lippincott, 1981) y el Dictionary of Medical
Eponyms de Firkin.

Ademas tienen contacto con los biblioteca-
rios de varios institutos médicos como son el
Institute of Psychiatry, el Institute of Cancer
Research y el Institute of Obstetrics and Gynae-
cology. También consultan a los grupos de
autoayuda, que a su vez les consultan a ellos.
Algunos de estos grupos se han embarcado en
investigaciones de alto nivel y la informacién que
envian suele ser muy valiosa por estar muy ac-
tualizada. Las demandas mas complicadas pro-
vienen de un servicio local, el Women's Health
Mobile.

5. Publicaciones y publicidad

Hasta la fecha no han hecho publicidad de
este servicio por miedo a la avalancha de soli-
citudes que esto acarrearfa. De todos modos su
fama se ha extendido y la bibliotecaria ha sido
invitada a dar charlas y a reuniones y se ve
obligada a conceder entrevistas a la prensa.

Como ya se ha dicho, la directora de la bi-
blioteca publica el Popular Medical Index desde
1980. También es autora de un directorio de or-
ganizaciones voluntarias en el drea de la salud:
Help! | need somebody (London: Kimpton, 1980)
y co-autora de Self-help guide: a directory of
self-help organizations in the United Kingdom
(London: Chapman, 1988).
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6. Dificultades

Al andar escasos de personal, tienen bas-
tante atraso. La gente se queja de que s6lo se
han enterado de su existencia por casualidad,
pero mientras estén tan desbordados no pue-
den permitirse darle publicidad al serviclo.
Ademds dependen en gran medida de la ayuda
de voluntarios no cualificados. Los gastos son
elevados, sobre todo por las fotocopias.

7. Otras iniciativas similares

Existen en Inglaterra otras iniciativas simila-
res entre las que destaca Help for Health en
Milton Keynes, dirigido por Robert Gann. Esta
unidad opera desde el Hospital General de Sout-
hampton y lo llevan entre un documentalista y
un auxiliar. Es un punto de informacién fundado
por la Wessex Regional Health Authority.

Se diferencia del Servicio de Lister por su
mayor énfasis en la atencién a las profesiones
paramédicas y a las organizaciones de autoa-
yuda y sus publicaciones.

Cuenta con los siguientes recursos: una
base de datos con informacién sobre méas de
1000 grupos de autoayuda nacionales y 2000
locales; directorios de organizaciones y setvi-
cios: libros médicos de divulgacién; una colec-
cién de folletos did4cticos; y unas 200 revistas
sobre autocuidados. Para la base de datos de
las organizaciones utilizan descriptores basados
en el MESH (Medical Subject Headings) de la
National Library of Medicine.

Recibe de 500 a 600 solicitudes de informa-
cién mensuales (1986). Los usuarios mas asi-
duos son los asistentes sociales de salud (Health
visitors) la mayorfa de los cuales llaman por
teléfono, seguidos por el publico (estos altimos
tienden a preferir escribir).

Publica el boletin Help for Health los
manuales Communication (breves instrucciones
sobre los diferentes problemas de salud) y una
carpeta de documentacién Getting Started so-
bre codmo organizar y gestionar un servicio de
informacién al paciente.

En el centro de salud de la ciudad de Bal-
dock (20.000 habitantes) se esta montando una
biblioteca y servicio de informacién bajo el pa-

trocinio de la biblioteca provincial de Hertfords-
hire y la direccién de la biblictecaria del centro
de Lister. La biblioteca publica va a donar 1600
libras esterlinas para comprar libros y los medi-
cos del centro van a aportar sus propios libros.
La idea es juntar los libros de los pacientes con
los de los médicos y que los médicos animen a
los pacientes a leer los libros o documentos o
incluso se los "receten”.

Hubo un rechazo inicial al proyecto debido
al miedo de que un paciente pueda angustiarse
al conocer pormenores de su problema, a lo
que se argument6 que de todos modos una per-
sona motivada buscara la Informacién donde
sea. Como ademas representaba un aporte extra
de fondos foraneos (de la biblioteca pulblica),
gue si no no hubieran recibido, finalmente los
propios médicos acabaron por entusiasmarse.

Es de sedialar la importancia de una inicia-
tiva de este tipo si se tiene en cuenta que sélo
aproximadamente el 20% de la gente utiliza las
bibliotecas puUblicas, mientras que al médico
acude el 75% de la poblacion.

Por ultimo cabe destacar la labor de la
Disabled Living Foundation una organizacion de-
dicada a proporcionar informacién al publico
sobre todos los aspectos relacionados con las
discapacidades y minusvalfas (excepto informa-
cibn médica), sobre todo sobre aparatos y
accesorios. Recogen la informacién sobre el
material de los catalogos de los fabricantes, de
revistas y de contactos personales. Publican ho-
jas de informacién y un boletin. Dispone de una
biblioteca bien dotada de libros y una exhibicién
permanente de equipamiento, asl como archi-
vos con los catélogos de los fabricantes. Llevan
la biblioteca una bibliotecaria y un auxiliar.

Conclusiones

El éxito de un centro de informacién de salud
depende en gran medida de sus relaciones con
los médicos, los cuales aln tienden a resistirse
a estas iniciativas.

El centro de Lister se ve desbordado por el
ndmero de solicitudes de informacién que reci-
be, (muchas de las cuales son muy técnicas) lo
que parece indicar que hay una gran demanda
para este tipo de servicios en Inglaterra.
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La situacién observada concuerda con las
conclusiones del estudio de Elaine Kempson
(1988), que recomendaba la creacién de una
red de ceniros de informacidon al consumidor en
temas de salud, integrados en el sistema nacio-
nal de sanidad. Estos facilitarfan informacion
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GUINCHAT, Claire ; SKOURI, Yolande: Guide
pratique des techniques documentaires. — Paris
: Edicef, 1989

De c6mo lo imposible se hizo realidad se-
rfan, parafraseando a Bohumil Krabal, las pala-
bras de salutacién con que habria que recibir
cada nuevo manual que aparece en el campo
de la Documentacién.

La Informacién esta inmersa en estos Ulti-
mos afios en un trafago de cambios, en un
vértice de transformaciones, tan higiénico (lo que
no se mueve se corrompe) como inesperado,
pero que para los profesionales y para los que
aspiran a serlo constituye una dificultad afiadida
en la aspiracién al dificil equilibrio entre evolu-
cién/revolucién-seguimiento/asimilaciéon. Los
cambios operados constituyen un fenémeno mul-
tiplicador que ha generado un ambito propio,
con su particular ecosistema. La aparicién de
nuevos soportes, la diversificacién de sus con-
tenidos, la proliferacién de los medios de acce-
S0 Y recuperacién de la informacién esta origi-
nando un epifenémeno consistente en una cada
vez més preocupante subutilizacién de las posi-
bilidades de acceso, tratamiento y difusién de la
informacion.

Para paliar esta disfuncién numerosos orga-
nismos, tanto plblicos como privados, se han
movilizado para crear instrumentos que permi-

tan a los interesados en el medio académico
(docentes y discentes) y profesional (biblioteca-
rios, archiveros, documentalistas), realizar una
aproximacién a este universo proteico, dindmico
y entreverado de multiples ramificaciones.

A lo largo de los Gltimos afios se han publi-
cado importantes trabajos acerca de cuestiones
especlficas concernientes a este ambito, estu-
dios Interesantes por cuanto venfan a dilucidar,
o a esclarecer (aunque algunos, como, sefiala-
ba Machado refiriéndose a un alumno de su
apécrifo Juan de Mairena, con una claridad ab-
solutamente tenebrosa) determinados aspectos
técnicos y conceptuales, que constituyen capi-
tulos esenclales del proceso documental.

'Sin embargo pocos hablan acometido la
labor de sistematizar en un estudio global el
conjunto de conocimientos y de practicas relati-
vos a este proceso, con una éptica formativa,
pero también informativa, que sirviera para cum-
plimentar las necesidades te6rico-practicas del
colectivo académico-profesional implicado en el
mismo.

Los manuales, a pesar de su importancia or-
denadora, incluso normalizadora, son bastante
escasos, pues aunque son muchas las voces
que reclaman su necesidad, y més aun las
voluntades dispuestas a satisfacerla, en la
mayorfa de los casos no traspasan la barrera
indeleble de |a declaracién de intenciones que-
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dando en meras ideas sin actos (circunstancia
de cualquier modo preferible a la posible de
actos sin ideas, como desgraciadamente ocurre
en ocasiones), pudiéndose decir de ellos para-
fraseando a Rilke, que si existiera una materia
donde se pudieran imptimir los manuales pen-
sados, pero no escritos, estarfamos inundados
de ellos,

En este contexto de parvedad publiclstica
aparece la obra de Guinchat, (que ya habia
trabajado previamente en la elaboracién del
manual auspiciado por la Unesco: Introduccién
General a las ciencias y técnicas de la informa-
cién, publicado en 1981), y Skouri: Guide prati-
que des techniques documentaires, promovido
por el concurso de diversas instituciones como
el INTD (Institute des Techniques de la
Documentation) AIES/ (Association Internationa-
le des Ecoles de Sciences de ['Information;
AUPELF (Association des Universites partiell-
ment ou entierement de langue francaise).

La Guide de Guinchat y Skouri se presenta
en dos volimenes: el primero relativo a la
gestién y al tratamiento de los documentos, y el
segundo al tratamiento de |a informacién. Esta
articulacién en dos partes de los aspectos téc-
nicos del tratamiento de la documentacion y las
operaciones intelectuales que conducen a su
utilizacién y difusién anuncia lo que sera la
composicién de la obra y garantiza uno de los
objetivos primordiales de la misma: facilitar su
consulta y manejabilidad.

Estos volimenes a su vez se dividen en mé-
dulos,' nueve en total, organizados en capltu-
los. Cada uno de los dos volimenes comporta
ademés unos anexos generales consistentes en
una parte de bibliografia general para todos los
capltulos integrantes del volumen, un repertorio
de centros de formacién y de documentacién,
lista de publicaciones periédicas especializadas,
de siglas, y un indice de materias.

La estructura es similar para cada uno de
los médulos:

1. Sumario o tabla de contenido.

2. Desarrollo de los contenidos.

3. Bibliograffa especifica, sistematizada por
temas.

Aunque los médulos son tratados de forma
auténoma, de tal manera que pueden ser con-
sultados independientemente unos de otros,
tienen en su conjunto un carécter sistémico que
imbrica l6gicamente el decurso de los mismos.

Esta articulacién de la obra de Guinchat
permite multiples lecturas, lo que redunda en
beneficio de sus posibilidades de caonsulta.

Se puede efectuar una lectura continuada
siguiendo la disposicién modular consecutiva-
mente. Lectura que permitira seguir la proceso
documental paso a paso, guiandoc al lector
meridiana y didacticamente por las sendas
documaentales, desde los prolegémenos concep-
tuales y operacionales, hasta la elaboracion de
productos documentales de difusién de la infor-
macion.

Igualmente posibilita la lectura fragmentaria
y selecliva de los médulos considerados aisla-
damente, dada su autosuficiencia y especifici-
dad, facilitada ademas por el sumario que figura
en el frontispicio de cada uno de ellos. De tal
manera que un lector interesado Unicamente por
la Informatica Documental o por los aportes de
las nuevas tecnologfas a la recuperacién de la
informacion puede consultar unicamente el
maddulo 4 donde se da cumplida respuesta a
estas cuestiones, introduciendo incluso el inelu-
dible tema de la inteligencia artificial en docu-
mentacién; o la persona interesada en la bus-
queda documental encontrara en el médulo 8
una completa explicacién acerca de la metodo-
logfa de busqueda tanto manual como automa-
tizada, todo elle ilustrado con abundantes ejem-
plos, graficos y esquemas.

Asl pues uno de los principales valores de
esta obra es su organizacién que simplifica la
compleja arquitectura del proceso documental
destacando sus elementos significativos en una
vertebraci6n légica. Pero ademas las articula-

1. Los médulos que componen la obra son los siguien-
tes: 1. La fonction documentaire; 2. Trouver com-
ment?; 3. Le temps et I'espace: gestion et aménage-
ment; 4. L'informatique documentaire et les nou-

veaux supports de stockage de l'information; 5. La
description bibliographique; 6. L'analyse documen-
taire; 7. Les langages documentaires; 8. La recher-
che documentaire; 9. La diffusion de linformation.
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ciones y coyunturas de esta construcci6n estan
ligadas entre sl gracias a un sistema de refe-
rencias, que permite circular fluidamente por su
seno, propiciando trayectorias de recorrido
maltiple mediante la conexién orgénica de los
maodulos.

Senalan las autoras en la introduccién que
su pretensién ha sido crear una obra de base
faclimente accesible, dirigida a estudiantes que
requieran una formacién inicial o permanente.
Este objetivo genérico se cumple sobradamente
gracias a un estilo didactico, que sin eludir las
precisiones técnicas, con un lenguaje muy
aquilatado, consigue satisfacer las expectativas
tanto del estudiante como del especialista.

Ademas, abundando en su pretensién peda-
gbgica, las exposiciones te6ricas de cada
maédulo van acompafiadas de abundantes ilus-
traciones, esquemas sintetizadores, exposicién
de casos, y ejercicios practicos que le confieren
una gran operatividad a los contenidos, poten-
ciando el dispositivo estructural y la verosimili-
tud de su asimilacién.

En el "debe” de esta obra habria que sefia-
lar las diferencias existentes en la extensién y
tratamiento de los distintos médulos, lo que le
resta cierta homogeneidad a la misma. Hay
modulos como el 1 6 el 3 que ocupan 71 y 76
pags. respectivamente, frente a otros como el 4
6 el 5 con tan s6lo 30 y 42 pags. lgual habtfa
que decir del aparato bibliografico que los acom-
pafia, sistematico y exaustivo en mddulos como
el 1 con 82 referencias bibliogréaficas, incluyen-
do monografia y articulos de publicaciones
periédicas, pero francamente deficiente en otros
como el 2 y el 5 con 7 y 12 referencias biblio-
gréfica respectivamente, y por supuesto sin que
la Importancia del tema desmerezca a los méas
prolijos bibliograficamente.

Finalmente habrfa que sefalar un inconve-
niente, en modo alguno imputable a las autoras,
cuya voluntad esta detras de este desarrollo, y
es que la gran mayorfa de las exposiciones
practicas y del cuerpo paradigmaético se centran
exclusivamente en el dmbito francéfono, no
siendo en ocaslones extrapolables a la proble-
matica de nuestro pals. Sin embargo este es un
obstaculo faciimente sorteable con alguna ima-
ginacién y capacidad de abstraccion.

En definitiva nos encontramos ante una obra

que puede rendir una gran utilidad para la for-
macién y actualizacién de conocimientos de
todas aquellas personas ocupadas y preocupa-
das en las incidencias y veleidades del proceso
documental.

José Antonio Cordén Garcia

CONCEPTION, organisation et gestion d'un
Centre d’Information / Association Frangaise des
Conselleirs en organisation des systémes d'in-
formation pour le developpement (AFCOSID),
Eric Sutter ; con la colaboracién de Antoinette
David y la participacién en la redaccién de Albert
Dulong,... [et al.]. — Paris : Agence de Coopé-
ration Culturelle et Technique : Presses Univer-
sitaries de France, 1988. — 298 p. (Techniques
vivantes : Information et developpement, niveau
responsable ; 1). — ISBN 92-9028-131-6

Esta obra, la primera de una coleccién de
sintesis técnicas consagrada a difundir los
conocimientos necesarios para el desarrollo —
lo cual resulta ya significativo— parte de la
consideracion de la informacién como un recur-
so esencial para el desarrollo, principio ya
aceptado universalmente.

El desarrollo de un pals, a nivel general, o
de una institucién publica o privada, a un nivel
mas especifico, se basa en su progreso cienti-
fico y tecnoldgico, y éste no es posible sin trans-
ferencia de conocimientos, es decir, sin transfe-
rencia de informaciones.

El objetivo de este manual sera precisamen-
te ensefiar a crear, organizar y gestionar ese
flujo de informacién —como bien reza en su
titulo— a los responsables de entidades publi-
cas o privadas, a los encargados de administrar
las unidades de informacién asi como al perso-
nal docente. Y es que muchas de las personas
que tienen a su cargo o trabajan en la gestion
y difusién de la informacién necesaria a la co-
lectividad de la que dependen no estén ni han
sido preparados para ejercer esa funcién. Se
hace pues necesario un util didactico que les
sirva de referencia y en el cual puedan apoyar-
se. Ese es el vaclo que intenta cubrir este
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manual, que es obra colectiva de un equipo de
trabajo de la AFCOSID.

La Asociacion francesa de consejeros en
organizacién de sistemas de informacién para
el desarrollo, una sociedad creada en 1985 con
el propoésito de impulsar la implantacién de
sistemas de informacion en aquellos paises y
regiones que mas necesitados se encuentran
de ellos —zonas subdesarrolladas principalmen-
te— ha sido la patrocinadora de esta obra.

Los autores, todos pertenecientes a dicha
entidad, son personas con larga y dilatada
experiencia en la creacién y organizacién de
servicios de informacién ya que, la mayor parte
de ellos, son responsables y/o asesores de
unidades documentales especializadas en los
problemas del desarrollo. Es precisamente a
esta experiencia practica en el campo profesio-
nal a la que se puede atribuir una de las prin-
cipales virtudes de esta obra: su enorme grado
de concrecién, su aplicabilidad a situaciones
reales, su perfecta sintonla con los diversos
entornos informativos.

Inspirado en parte en una monografia edita-
da por AFNOR en 1985 titulada "La gesti6n de
la informacién en la empresa”, recoge la expe-
riencia acumulada en los documentos elabora-
dos en el marco de la ADBS.

El manual se estructura en cinco capliulos,
de los cuales el primero hace de introduccion
con el fin de resaltar la necesidad de dominar y
gestionar la informacién. El proceso de transfe-
rencia de la informacién que, haciendo una
simplificacién extrema, consiste en poner en
relacién a un usuario que busca informacion con
la informacién que respenda a su necesidad se
lleva a efecto en un espacio muy concreto: el
centro de informacién. Los cuatro capftulos
restantes se dedican a explicar las distintas
fases que posibilitan la concepcién y organiza-
cién de una unidad de este tipo. Se hace espe-
cial hincapié en la situacién de los paises en
desarrollo cuyas infraestructuras de informacién
son bastante precarias.

En el primer capftulo se describe la situa-
cién actual de la produccién, transmisién y
acceso a la informacion, explicandela a la luz
de su evolucién pasada. Se sefialan las claves
que han conducido a la llamada explosién de la
informacién.,

En el segundo capitulo, se exponen los prin-
cipios en los que debe asentarse |la organiza-
cién del Centro de Informacién. La determina-
cién de los objetivos asignados a un Centro de
Informacién dependerd de las necesidades de
informacién de los usuarios a servir. Se explici-
ta detalladamente el proceso a seguir para la
categorizacién de los usuarios y de sus necesi-
dades: fijacién de objetivos, seleccién de los
destinatarios de la informacién, evaluacién de
las necesidades globales de informacién, con-
sulta a los usuatrios, interpretacion de los resul-
tados de esta consulta...

Una vez que se sabe qué informacién se
necesita y quién la necesita se procede a estu-
diar las fuentes y los servicios precisos para
canalizarla. {Dénde, en qué fuentes se encuen-
tran las informaciones demandas?, ;como iden-
tificarlas, explotarlas y seleccionarlas? son pre-
guntas a las que se responde en el tercer
capitulo. Asimismo se proponen las formas de
fabricar y de difundir los distintos productos y
servicios de informacién que se ofreceran a los
usuarios, indicando las caracterlsticas, las ven-
tajas e inconvenientes de cada uno de ellos.
Finaliza esta seccion, sefialando los medios
materiales (locales, mobiliario, material de ofici-
na, equipos informéticos, telecomunicaciones...)
y los recursos humanos convenientes para al-
canzar los objetivos propuestos.

Conocidos los recursos informativos, mate-
riales y humanos necesarios para implantar un
Centro de Informacién, se impone la tarea de
organizarios y coordinarlos de una manera
coherente. Se trata de efectuar una planifica-
cién, de trazar un esquema director que partien-
do de las disponibilidades y del célculo de los
costes nos lleve a una programacién a corio,
medio y largo plazo y al establecimiento de un
organigrama funcional de las tareas a cumplir,
en definitiva, a la estructuracién organica de la
unidad (capitulo cuarto).

Cuando el Centro de Informacién es ya
operativo, se encuentra en funcionamiento, se
hace necesario controlar los resultados y eva-
luar los objetivos, promocionar los productos y
servicios prestados, a fin de que el Centro de
Informacién se adapte permanentemente a la
realidad que sirve. Estas actividades constitu-
yen la gestién de la unidad, que no pretende
otra cosa que la utilizacion 6ptima de los me-
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dios puestos en-marcha para conseguir los
objetivos marcados (capltulo quinto).

Como se puede apreciar por todo lo dicho el
contenido resulta sustancioso. No obstante, en
este libro méas importante que la profundidad de
conocimientos es la forma de comunicarlos y
presentarlos. Un conocimiento no es tal si no es
canalizado adecuadamente; pierde su virtuali-
dad informativa si no es bien comunicado. Y ahi
reside la gran virtud de este manual. La claridad
exposlitiva, su sencillez, la facilidad para siste-
matizar situaciones y esquematizar conocimien-
tos son destacables. Y es que alguno de los
autores —Suter, Dulong, David...— ya han
demostrado en otros manuales anteriores
(Manuel du Bibliothécaire-Documentaliste dans
les pays en developpement de la ADBS) dichas
facultades.

Baste mirar la estructuracién de los capitu-
los, de gran coherencia por cierto, la perfecta
Jerarquizacion de los conceptos, la habil sincro-
nizacién de textos y graficos para convencernos
de que estamos ante una obra eminentemente
didactica. Y es que ese era uno de sus objeti-
vos: crear un instrumento de formacién. Lo
alcanza:

—Mediante la insercién de mas de 50 gréafi-
cos, diagramas de flujo, tablas, esquemas (todos
ellos reproducidos en transparencias que son
comercializadas independientemente y que
pueden adquirirse dirigiéndose directamente a
la casa editora. Una gran novedad, sin duda).

—Mediante la utilizacién prolija de ejemplos
y casos reales que ayudan a aprehender los
conceptos.

—Mediante la inclusién de cuatro anexos en
los que se exponen experiencias practicas
concretas: identificacién y evaluacién de las
necesidades de las Pequefias y Medianas
Empresas en informaciones tecnolégicas e in-
dustriales, evaluacién y reorganizacién de un
centro existente, funcionamiento de cuatro
centros de informacién, y un ejemplo de trabajo
en cooperacion. Todos estos ejemplos facilitan
la transposicién de la teoria a la practica, un
pilar fundamental en la ensefianza de las Cien-
cias de la Informacién.

A esto afadir que se utilizan recursos tipo-
graficos como resaltar las ideas claves con le-

tras en negrita o0 con la creacién de espacios
reticulados, incluir informaciones complementa-
rias con caracteres de tamafio inferior. Asimis-
mo se sitlan en todos los capitulos una intro-
duccién en la que se recapitula lo analizado y
se anuncia lo que se va a estudiar, y una breve
conclusién en la que se resumen las ideas prin-
cipales.

La tnica nota negativa de este manual resi-
de en la parcialidad de la bibliografia. Esta
recoge exclusivamente publicaciones francéfo-
nas ignorando lo mucho y bueno realizado en
otros idiomas, sobre todo, en inglés. Tal vez
sea producto del chauvinismo de que hacen gala
nuestros vecinos del norte.

En definitiva, nos encontramos ante una obra
que consigue lo que se propone, algo que por
sencillo no es comun: dotar a los profesionales
y responsables de Centros de Informacién de
un manual que exponga una metodologla y una
practica en la que apoyarse para la concepcion,
gestion y evaluacién de unidades de informa-
cion.

Emilio Delgado Lopez-Cozar

FUNDAMENTOS de informaci6n y documenta-
cién / José Lopez Yepes (compilador). — Madrid
: EUDEMA, 1989. — ISBN 84-7754-054-3

Nos encontramos ante un manual de infor-
macion y documentacion fruto de la colabora-
cion de un equipo de profesionales, que nos
sirve de introduccién a las ciencias y técnicas
de la documentacién.

Como se afirma en la introduccién del libro,
esta obra pretende enriquecer al sector cientifi-
co, al dominio de la Ciencia de la Documenta-
cién, y su finalidad principal es constituirse en
instrumento de trabajo para alumnos universita-
rios espafoles sobre todo en lo referente al
estudio general de los fundamentos cientlficos y
técnicos de la Documentacion. Asimismo, el libro
también va dirigido a todas aquellas personas
que trabajan o desean trabajar en determinados
puestos relacionados con la materia.
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En definitiva, este libro nos acerca al estudio
general de los fundamentos cientificos y técni-
cos de la Documentacion.

El manual se compone de veintisiete capltu-
los englobados a su vez, en cuatro grandes
bloques tematicos. El primero, "Teorla e historia
de la informacién y documentacion”, dividido en
diez capltulos, lo dedica a la reflexién del con-
cepto de documentacién, a la consideracién de
dicha disciplina como ciencia y a la importancia
de la perspectiva linglifstica a la hora de definir
el concepto. Este bloque estudia tambien el
término Bibliograflfa y ofrece su concepto y
definiciones; el origen y la evolucién histérica
de las publicaciones periédicas de caracter
cientlfico; nos presenta como ejemplo de infor-
macién documental a las Socledades Econ6mi-
cas de Amigos del Pals y nos documenta con
un estudio de la Federacién Internacional de
Documentacién (F.l.D.), para terminar con un
andlisis formal de las definiciones sobre Docu-
mentacién.

En el segundo apartado, “Organizacién insti-
tucional: el Centro de Documentacién”, se expo-
ne en cinco capltulos el estudio de los sistemas
de informacién y documentacién en las organi-
zaciones; las funciones documentales, tipologia
de centros y servicios de documentacién; bases
para la planificacién de un centro de documen-
tacién en la agencia de publicidad; la difusion
como forma operativa del centro de documenta-
cién, y, por dltimo, la normalizacién general y
documental.

El tercer gran apartado titulado "Analisis y
lenguajes documentales”, nos presenta en sus
slete capltulos el estudio del anélisis de los
documentos en sus primeros niveles y la explo-
tacién del contenido de los documentos en su
nivel tematico y en su nivel de contenido: el
analisis documental; descripcion bibliografica y
catalogacién; los lenguajes documentales; la
indizacién de documentos; nuevos parametros
para una teorfa de la indizacion de documentos;
la operacién de resumir; métedo y tipologia del
resumen cientifico.

El cuarto y Ultimo apartado “Documentacién
automatizada”, organizado en cinco capitulos,
se dedica al estudio de la teledocumentacion; a
la industria de la informacién en los Estados
Unidos; a las bases de datos en la Comunidad

Econémica Europea; a las aplicaciones docu-
mentales en los soportes 6pticos; ¥ a las tecno-
logias punta y nuevos soportes en informacién
y documentacion.

La obra esta4 acompafada de una excelente
seleccién bibliogréfica, muy bien organizada,
tanto en las notas que se encuentran al final de
cada capltulo como en el apartado de "Biblio-
graffa complementaria” que figura al final del
libro, bibliograffa que sirve de gran ayuda y
complemento para ampliar estudios posteriores
de documentacion.

En resumen, este manual ofrece un panora-
ma muy completo y resulta un texto béasico y
esencial para el estudio de la Documentacion,
muy recomendable, tanto a los profesionales
como a los que se inician en la materia.

Elvira Ruiz de Osma Delatas

NORMAS de identidad. — Madrid : Direccion
General de Patrimonio Cultural, 1988. — ISBN
84-451-0076-9

PLAN regional de bibliotecas. — Madrid : Direc-
cién General de Patrimonio Cultural, 1988. —
ISBN 84-451-0057-2

La creacion por la Constitucion de 1978 del
Estado de las Autonomias se ha reflejado, como
es natural, en la organizacién bibliotecaria, ya
que los Estatutos de Autonomia confieren a los
entes autonémicos competencia exclusiva en el
campo de las bibliotecas que no son de titulari-
dad estatal.

A lo largo de estos afos, han sido varias las
comunidades auténomas que han elaborado sus
planes de bibliotecas (Catalufia, Andalucia,
Valencia, Aragén...). Le toca ahora el turno a la
Comunidad de Madrid, que nos presenta su Plan
Regional de Bibliotecas, dedicado en su prime-
ra fase a Madrid capital. Y no por casualidad,
sino porque la situacién de la infraestructura
bibliotecaria de la capital es mas precaria que la
de la provincia.

El Plan Regional de Bibliotecas de la Comu-
nidad de Madrid responde a la necesidad de
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programar una serie de inversiones durante un
periodo de ocho afos (1989-1996), con inde-
pendencia de las condiclones presupuestarias
conyunturales y establece mddulos y programas
de necesidades para edificios e instalacionaes,
fondos bibliogréaflcos y audiovisuales, personal
y mantenimiento. El coste aproximado de esta
primera fase del Plan se acerca a los 6.550
millones de pesetas, que se desglosan de la
sigulente forma:

—3.947 millones para obras
—1.560 millones para mobiliario
—1.042 millones para fondos

El Plan modifica la actual Infraestructura
bibliotecaria de Madrid en varios aspectos, in-
tentando crear por encima de todo una verda-
dera red de bibliotecas que tenga en cuenta,
por un lado, la igualdad de sus componentes y
por otro, la posibilidad de tener acceso por cada
uno de ellos a los recursos comunes.

En primer lugar, se potencla el establecimien-
to y mejora de las bibliotecas publicas munici-
pales y de los servicios itinerantes de lectura,
procurando hacerlos eficaces en la comunidad
a la que van a servir. :

También se establece un programa que
convierta las actuales Bibliotecas Populares, de
gran tradicién en la ciudad, en un Sistema de
Bibliotecas de Distrito. Estas bibliotecas susti-
tuiran los pequefios centros existentes en la
actualidad, por otros capaces de cubrir las
necesidades de Informacién y cultura de los
ciudadanos. Este Sistema de Bibliotecas de
Distrito estara integrado por una Biblioteca
Central de Populares, que sera la cabecera dsl
sistema, y por una biblioteca en cada uno de
los dieciocho distritos madrilefios. La existencia
de la biblioteca central convierte esta estructura
en un verdadero sistema de biblictecas, ya que
existe Una jerarquizacion de sus distintas partes
y cada una de ellas presta servicios parciales.
El Sistema de Bibliotecas Populares tiene un
perfodo de ejecucién de ocho afios, debiendo
estar finalizado totalmente en 1996.

Asimisma, se contempla la creacién de una
Biblioteca Regicnal, que actuara, de hecho,
como biblioteca nacional de la Comunidad.
Debera estar definitivamente instalada en cua-
tro afos, intentdndose que se ubique en un
edificio céntrico y de caracter especial.

Con el fin de que la red sea lo mas extensa
y completa posible, se tiene la intencién de
cooperar con otras bibliotecas existentes en Ia
comunidad que no son de titularidad regional.
Para ello se han establecido acuerdes con
universidades, bancos, instituciones privadas,
gobierno central...

Por otra parte, y partiendo de un sentimiento
de necesidad, ya que no es posible gestionar
un sistema de bibliotecas moderno y eficaz, con
gran volumen de Informacién, por métodos
manuales, el Plan contempla también la auto-
matizacién progresiva de la red. Se trata de
informatizar, mediante un sistema integrado, las
funciones de adquisici6n, catalogacién y présta-
mo de las bibliotecas que integran la red, adop-
tandose para ello el sistema SABINI.

Para completar el Plan en todos sus aspec-
tos se han elaborado también unas Normas de
Identidad de las distintas bibliotecas y centros
de la Comunidad. Estas normas serviran para
evitar la confusién que ha supuesto a los usua-
rios la conjuncién en el gobierno regional de
centros antes dependientes de distintas admi-
nistraciones y para uniformar la sefializacién,
tanto interior como exterior, de los servicios
piblicos bibliotecarios de esta Comunidad. La
unificacién de la sefalizacién interior (carnets,
fichas, rétulos interiores...) y de los signos ex-
teriores (rétulos, logotipos...) responde no sélo
a un principlo de economla, ya que todos estos
elementos podran ser intercambiados entre los
distintos centros dependientes de la Comunidad,
ya sean bibliotecas municipales, de distrito o
regional, sino también a un principio de identifi-
cacién y de localizacién facil por parte de los
ciudadanos.

La completa realizacion del Plan que se ha
presentado, permitira dotar a la ciudad de Madrid
de una red de bibliotecas digna y adecuada a la
demanda, creciente y diversa, de los ciudada-
nos y acorde, ademas, con el desarrollo general
del pals y de la ciudad en concreto. ‘

Es de esperar, que esta primera fase del
Plan Regional de Bibliotecas de la Comunidad
de Madrid esté finalizada en el plazo previsto y
podamos asistir pronto a la puesta en marcha
de la segunda fase del Plan, referida a las
bibliotecas de la provincia.

Concha Chinchilla Puertas
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Seleccionan:

Juan C. Fernandez Molina
Luis C. [zquierdo Rivas
Rafael Olivares Castillo

BE, Lam van. — "“La bibliothéque publique et
les communautés culturelles”. In: Argus, (1989),
vol. 18, n? 3, pp. 75-84.

Se presentan algunas consideraciones acer-
ca de los servicios interculturales ofertados por
una biblioteca publica de Québec para su
comunidad étnica y cultural. La biblioteca publi-
ca para las comunidades culturales debe asu-
mir cuatro funciones: ser centro de informacién,
de integracién socio-cultural, de expansién in-
tercultural y centro de estudios de comunidades
culturales. La adquisicién de materiales para el
aprendizaje de los idiomas inglés y francés, de
documentos sobre los aspectos socio-culturales
de Québec y de Canada, el desarrollo de colec-
clones de libros, de revistas y documentos
audiovisuales en los idiomas de oftigen, la orga-
nizacién de manifestaciones culturales, la ad-
quisicién de colecciones de estudio de las
comunidades culturales y la contratacién de los
recursos humanos competentes en la materia,
constituyen los principales medios usados por
una biblioteca de barrio con vocacién intercultu-
ral para atender sus objetivos. La biblioteca Mile-
End de Montreal se presenta como ejemplo.

BRAUNSTEIN, Yale M. — “Library funding and
economics : a framework for research”. In: IFLA
Journal, (1989), vol. 15, n? 4, pp. 289-298.

Las bibliotecas son organismos pertenecien-
tes al sector de servicios y se cuentan general-
mente entre los no lucrativos y gubernamenta-
les. Por ello es dificil describir de forma adecua-
da su produccién, medir su productividad o
determinar la escala de su rendimiento y com-
petencia. Este articulo propone unas directrices
para la investigacién en materia de recursos
bibliotecarios y su rentabilidad, al servicio de un
mas eficiente y efectivo desarrollo de las biblio-
tecas, proporcionando, a la vez, un mejor cono-
cimiento de los organismos del sector de servi-
cios en general. En muchos casos la efectividad
de la biblioteca se mide por sus prestaciones a
un organismo de mayor amplitud —una escuela
o universidad, una comunidad local, corporacién
o asociacién. Para que los recursos destinados
a la biblioteca pusdan ser utilizados con eficien-
cia, es preciso estudiar las relaciones entre la
medida de los servicios prestados por la biblio-
teca (p. g|. circulacién) y la eficacia del organis-
mo al que pertenece. Precisamos también
conocer mejor las cuestiones relativas a la
gestién presupuestaria, especialmente la rela-
cién entre las evaluaciones de las operaciones
bibliotecarias y los niveles del futuro presupues-
to, por una parte, y por otra, entre el nivel de los
recursos de que se dispone y la cantidad y
calidad de los resultados obtenidos.
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DEMPSEY, Lorcan, — “Users' requirements of
bibliographic records : publishers, booksellers,
librarians”. In: Aslib Proceedings, (1990), vol. 42,
n? 2, pp. 61-69.

El cambio producido en los registros biblio-
gréficos plantea una serie de cuestiones en todo
el mundo del libro, tanto en el campo comercial
como en el bibliotecario. Este articulo examina
algunos de sus aspectos mas Importantes, tales
como la situacién actual en automatizacion y
generacién de datos bibliogréficos, su diferente
uso tanto en el mundo comercial del libro como
en el biblictecario y el contenido de los registros
bibliograficos.

FABREGUETTES, Catherine. “Le projet
FOUDRE: pour parfaire le systeme de prét entre
biblicthéques universitaires”. In: Documentaliste,
(1989), vol. 26, n? 6, pp. 239-247.

Los estudiantes, profesores e investigadores
franceses seran los primeros en beneficiarse de
un sistema de suministro de articulos de publi-
caciones periédicas bajo forma electrénica? El
ministeric de Educacién nacional propone
modernizar y optimizar el préstamo de publica-
ciones periédicas entre bibliotecas universitarias
dotandolas de un sistema de suministro de
documentos sobre red electrénica: FOUDRE,
que se sirve de la red NUMERIS, apoyada en
un. principio de archivo descentralizado sobre
disco 6ptico numérico. El Iinterés estratégico de
FOUDRE dentro del proceso de acceso a la
informacién, sus principios de organizacién y su
funcionamiento son aqui presentados por pri-
mera vez en sus detalles. Esta aplicacién, que
comenz6 a finales de 1989 en su fase piloto
antes de ser posteriormente generalizada, ven-
drfa a completar el dispositivo actual de présta-
mo enire bibliotecas el cual debe mejorar la
economia y la productividad.

GETZ, Malcolm. — “The economics of research
libraries : present state and future prospects”.
In: IFLA Journal, (1989), vol. 15, n? 4, pp. 299-
305.

El futuro de las bibliotecas de investigacion
estara configurado por el futuro del libro, por el
futuro de los servicios electrénicos y por el fu-

turo de las universidades. El ensayo pronostica
un incremento en el nimero de nuevos titulos
de libros publicados anualmente, en todo el
mundo, de 655.501 en 1985 a un millén en el
aflo 2000. Sin embargo, no se espera que las
bibliotecas de investigacion, individualmente,
crezcan con tanta rapidez y asl llegaran a
adquirir una proporcién descendente sobre el
total. Los servicios electrénicos se expandiran
rapidamente debido a que el coste de almace-
namiento y recuperacién electrénica bajaré. Esto
representarfa una evolucién natural hacia un
mayor nUmero de documentos electrénicos.
Ocuparan el primer lugar aquellos documentos
que estén generados en forma electrénica o
aquéllos donde la electronica ahada el mayor
valor. Lentamente se producird una significativa
conversién de lo impreso. Las bibliotecas se
encontrardn con la competencia de las bibliote-
cas personales electrénicas y de los servicios
de informacién suministrada a través de las
redes nacionales de datos electrdnicos. Las
bibliotecas probablemente se dedicaran mas a
un amplio conjunto de materias y servicios y a
unas pocas colecciones profundas especializa-
das.

LINE, Maurice B. — “Bibliographic records for
users : from disordered superabundance to cost-
effective satisfaction”. In: Aslib Proceedings,
(1990), vol. 42, n® 2, pp. 41-49.

Actualmente, a pesar de los costes que ello
ocasiona y de su inadecuacién para el acceso
por materias, los registros bibliograficos son
generados por diversas instituciones: edilores,
empresas privadas y bibliotecas. Un analisis de
las necesidades de los diferentes tipos de
usuarios sugiere que si el registro adecuado se
realiza en |la primera etapa (editar), puede ser
utilizado por los demas. Hay varias formas de
conseguir un adecuado acceso por materias sin
un coste excesivo, como instituir un sistema
“global" y asf evitar duplicaciones o desarrollar
un rentable mercado de acceso por materias a
los libros. Para conseguir un sistema "global”
serd necesario un fichero basico de registros
bibliograficos de los editores y otros de mate-
rias, asl como una Agencia Bibliografica Nacio-
nal que controlara todo el sistema.
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LINE, Maurice B. — "National library and infor-
mation needs : alternative ways of meeting them,
with special reference to the role of national
libraries”. In: IFLA Journal, (1989), vol. 15, n2 4,
pp. 306-312.

Antes de asumir que cada pals ha de tener
biblioteca nacional o que las bibliotecas nacio-
nales existentes deben desenvolverse en una
determinada linea, es conveniente identificar las
necesidades en materia de bibliotecas e infor-
macién que han de ser cublertas a nivel nacio-
nal y a partir de ahl analizar las vias alternati-
vas para cubtrirlas. Un estudio de este tipo ha
demostrado que son numerosas las alternativas
posibles y sélo algunas de ellas afectan a las
bibliotecas nacionales, mientras que ofras afec-
tan a otras bibliotecas u organismos, incluyendo
empresas comerciales. Ninguna funcién exige,
de un modo absoluto, una biblioteca nacional,
pero en muchos casos puede ser el medio mas
rentable y eficaz. La mejor solucién variara de
acuerdo con las dimensiones y la naturaleza de
cada pals.

MAASS, Barbara. — “User fees for online biblio-
graphic searching : the policies of university
libraries in Québec”. In: Argus, (1989), vol. 18,
n® 3, pp. 86-106.

Quince instituciones universitarias de Qué-
bec han participado, a mediados de marzo de
1988, en una encuesta sobre las tarifas de sus
servicios de telerreferencia. Este estudio fue
realizado por un grupo de trabajo de los subco-
mités de bibliotecas de la Conferencia de recto-
res de las principales universidades de Québec
(crEPUQ). Estas polfticas son distintas de una
institucién a otra; catorce universidades tienen
una tarifa especifica para sus diversos clientes.
De modo general son razones econémicas las
que motivan tales decisiones. Se consideran
también otros factores, como la naturaleza de la
demanda, ciertas categorfas de usuarios y algu-
nas consideraciones filoséficas. Diez participan-
tes en la encuesta indican que deben conside-
rar el aumento de sus tarifas mientras que otros
tres prefieren bajarlas.

MICHEL, Jean. — "Forner aux heuristiques de
l'information”. In: Documentaliste, (1989), vol. 26,
n® 4-5, pp. 174-180.

Examen sobre el grado de sensibilizacién de
los estudiantes de la informacién especializada
y sobre los Iimites de una formacién exclusiva-
mente instrumental de los futuros usuarios; este
estudio preconiza una formacién que tome en
cuenta los mecanismos Intelectuales que el
usuario —estudiante o ingeniero— pondra en
marcha para resolver un problema de Informa-
cién. Se trata de ensefiar una metodologfa efi-
caz de trabajo intelectual, indispensable tanto
para la bisqueda de informaci6n de la gestién
del ingeniero como a toda !a investigacién cien-
tifica o técnica. Esta pedagogla tiene un doble
objetivo: aprender a exponer y resolver un
problema y a formular adecuadamente una
necesidad de informacién; finalmente ensefa a
los estudiantes a descubrir los recursos de la
informacién y a sacar provecho tanto de la
tecnologla como de los sistemas documentales
puestos a su disposicion.

REMI BRAULT, Jean. — "De la Centrale de
catalogage a la Centrale des bibliothéques
(1964-1969)". In: Documentation et
bibliothéques, (1989), n? 3, pp. 105-111.

La Central de catalogacién nacié hace 25
afios cuando un grupo de bibliotecarios del
sector colegial decidieron trabajar juntos para
encontrar soluciones comunes a sus problemas.
Orientada en primer lugar hacia los problemas
de catalogacién, la nueva Central se interes6
tanto por los problemas de seleccién de la
documentacién como a la Indexaclén de las
publicaciones periédicas recibidas en las biblio-
tecas. 5

El organismo nacié bajo el nombre Central
de catalogacién para mas tarde llamarse Cen-
tral de bibliotecas y hace muy poco, tomé el
nombre Servicios de documentaciéon multimedia.
El autor relata las circunstancias en cuanto a la
fundacién de la Central de catalogacién y los
desarrollos ocurridos durante los cinco primeros
anos de su existencia.
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Balance de un curso: técnicos de bibliotecas infantiles y

juveniles

Durante los meses de octubre a diciembre
del afio 89 se ha desarrollado en la Fundacién
Germén Séanchez Ruipérez en Salamanca un
curso de Postgrado en Técnicos de Bibliotecas
Infantiles y Juveniles. Curso que ha contado con
25 alumnos graduados medios y superiores
(maestros, psicélogos, pedagogos y filélogos) fi-
nanclado conjuntamente por la Junta de Casti-
lla y Ledn, el Fondo Social Europeo y la propia
Fundacién.

Parece necesario hacer un balance sobre el
desarrollo y los resultados de este curso que
slempte resultarfa mas o menos positivo. Por-
que comenzar en octubre con una materia de la
que se ignora todo, en la que no se tienen ni
siquiera la categorfa de iniciado, a terminar
realizando un pequefio trabajo de investigacién
de la supuesta desconocida materia, transcurre
no s6lo un perfodo de tres meses intensivos
sino horas de estudio no contabilizadas y mucho
interés.

Los alumnos han conocido las urdimbres
bésicas con las que el munde de la literatura
infantil y el que la rodea teje sus cestos: algo de
nifics, algo de libros, algo de bibliotecas, un poco
de nuevas tecnologfas y muchas dudas.

Dudas de todo tipo. Las mas sangrantes y
las que no tienen, por el momento respuesta,

son las salidas profesionales. Las demas:
¢ Cuales son los criterios objetivos para selec-
cionar un libro? ¢Acertaré con el libro adecuado
para cada lector? ¢Catalogaré correctamente?
Esas en el trabajo diario encuentran |a solucién.

El curso ha servido principalmente para que
a muchos de los asistentes se les revelara una
posible profesién que redondee carreras univer-
sitarias tan faltas de expectativas como Peda-
gogla o Psicologfa. Porgque la vocacién del cur-
so ¥ de los profesores no ha sido sélo formar bi-
blictecarlos que supieran catalogar correctamen-
te un libro ya sea a mano o a maguina, sino
inventar una nueva profesion: la de los que re-
lacionandose con el libro infantil y los nifios sean
capaces de crear lectores utilizando las armas
que aqul se les ha dado:

—Una correcta y automatizada catalogacion
para localizar el libro deseado con rapidez

—Unos juicios criticos y unas fuentes para
seleccionar un libro

—WUnos recursos de animacién para alentar
a la lectura

—Una organizacién y difusién correcta de
los libros de conocimientos

Y con estos ingredientes sabiamente dosifi-
cados, formacién posterior y mucha lectura, po-
drfa existir la posibilidad de contar con unos
buenos profesionales.




50

Boletin de la Asociacién Andaluza de Bibliotecarios

Pero... si podemos hacer balance del curso
el futuro se nos escapa. Porque por el momento
no existen suficientes bibliotecas escolares que
precisen un técnico especializado, ni bastantes
bibliotecas infantiles que busquen un especia-
lista, ni editoriales a las que interese realmente
contar con un crftico en sus filas. El futuro esta
en manos de los mismos que nos proponen el
presente y parece contradictorio. Si ya se han
hecho los cursos ¢para cuando bibliotecas
escolares, bibliotecas infantiles y espacio en los
medios de comunicacién? Las piezas claves ya
las tenemos: nifios, libros y casi especialistas.

El curso

El curso esté4 dividido en 8 médulos a lo largo
de 12 semanas con una duracién total de 400
horas, de las cuales 120 son teéricas y 280
practicas. Realizandose diferentes visitas a in-
stituciones, bibliotecas, ferias, relacionadas con
el libro y la lectura.

Descripcidn de los mddulos

1. Lenguaje escrito. desarrollo y educacion.

2. Historia de la literatura infantil y juvenil.

3. Criterios para la selecci6én de libros infantiles
y juveniles.

4. Fuentes para la seleccidn de libros infantiles
y juveniles.

5. Organizacién de bibliotecas infantiles.

6. Animacidn a la lectura.

7. La biblioteca escolar.

8. Nuevas tecnologfas aplicadas a bibliotecas
infantiles y juveniles.

Profesorado
Coordinadores del Curso

Manuel Carrién Gutiez. Director de la Heme-
roteca Nacional.

Antonio Basanta Reyes. Director del Centro
Internacional del Libro Infantil y Juvenil.

Rafael Mufioz Mufoz. Coordinador de For-
macién del Centro Internacional del Libro Infan-
til y Juvenil.

Profesores

Montserrat del Amo. Escritora (Premio Na-
cional de Literatura Infantil) y animadora de
lectura.

José Matfa Berenguer. Director Gerente de
la Fundacién para el Fomento de la Informacion
Automatizada (FUINCA).

Amalia Bermejo. Bibliotecaria del Ministerio
de Trabajo.

Alejandro Carrién Gdtiez. Jefe del Servicio
de Bibliotecas de la Junta de Castilla y Le6n.

Manuel Carrion Gutiez. Director de |la Heme-
roteca Nacional.

Marfa Clemente. Profesora de la Universi-
dad de Salamanca.

Aurora Dfaz Plaja. Escritora, critica y biblio-
tecaria.

Agustin Ferndndez Albald. Coordinador de
Fomento de Lectura del Centro Internacional del
Libro Infantil y Juvenil.

Montserrat Fonoll. Bibliotecaria de la Biblio-
teca de Catalufia.

Mercedes Gémez del Manzano. Profesora de
la Universidad Complutense de Madrid.

Dolores Gonzalez Lépez-Casero. Subdirec-
tora del Centro Internacional del Libro Infantil y
Juvenil.

M? Victoria Pav/a. Escuela Noval.

Roser Ros. Directora de la revista In-fan-cia
de 0-6 afios.

Raquel Lépez Royo. Coordinadora de Docu-
mentacién e Investigacién del Centro Interna-
cional del Libro Infantil y Juvenil.

Lourdes Marcos. Ayudante de Documenta-
cién e Investigacién del Centro Internacional del
Libro Infantil y Juvenil.

Emilio Sanchez Miguel. Profesor de la Uni-
versidad de Salamanca.

Titulacion

Diploma y certificado de estudios de Post-
grade de la Fundacién German Sanchez
Ruipérez, institucién asociada a la Universidad
Iberoamericana de Postgrado.

Raquel Lépez Royo

Coordinadora del Centro de Documentacién e
Investigacién de la Fundacién German
Sédnchez Ruipérez
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Terceras Jornadas de Documentacion e Informacion de
Ciencias de la Salud: Sevilla 14, 15 y 16 de marzo

Los dias 14, 15 y 16 de marzo 1990 tuvie-
ron lugar en la Facultad de Medicina de Sevilla
las Terceras Jornadas de Documentacién e
Informacién de Ciencias de la Salud, organiza-
das por la Asociacién Andaluza de Bibliotecas
Médicas “Juan de AviAién". Contaron con la
presencia en las sesiones de clausura e inaugu-
racién de autoridades sanitarias, de la adminis-
tracién y de la universidad. Hubo patrticipantes
de todas las autonomfas espafiolas, de Portugal
y de Brasil.

La conferencia inaugural corrié a cargo del
Dr. Juan Ramén Zaragoza Rovira, catedréatico
de terapéutica fésica, con una amena conferen-
cla sobre terminologla médica. Las jornadas se
desarrollaron segun las siguientes areas tema-
ticas: la primera sesién estuvo dedicada al
marco jurfdico nacional y autonémico de las bi-
bliotecas de ciencias de la salud cuyo ponente
fue el Dr. Guillermo Olagle Ros, catedratico de
historia de la medicina.

Abri6 la segunda sesién la ponencia del Dr.
Fernando Rodriguez Alonso, director del BIRE-
ME (Centro Latinoamericano y del Caribe de
Informacién en Ciencias de la Salud) que
expuso el funcionamiento de los servicios de in-
formacién y documentacién en Latinoamérica,
haciendo hincapié en el BIREME y la base de
datos LILACS.

La primera sesién del jueves, 15 de marzo
estuvo dedicada a la estructura y organizacion
de los Servicios de Informacién y Documenta-
cién en Ciencias de la Salud. La ponencia estu-
vo a cargo del Dr. José Manuel Rodriguez
Gairén. En esta sesién fue notable el elevado
nimero de comunicaciones presentadas sobre
la utilizacién de nuevas tecnologias, en especial
del CD ROM.

La Dra. Petra Oc6n, jefa del servicio de
documentacién clinica del Hospital Universitario
de Granada, expuso la organizacién de un
servicio de documentacién clinica. Asimismo, y
dentro de la misma sesién de las jornadas, el

Dr. Aurelio Luna Maldonado, catedratico de me-
dicina legal, hablé sobre los problemas médico-
legales mas frecuentes en el manejo de la infor-
macién médica.

La sesién sobre coordinacién intercentros y
de redes de biblioteca fue presentada por Dofia
Asuncién Garcla Martinez, del Hospital de
Cruces, Bilbao. La dltima sesion estuvo dedica-
da al polémico tema de la formacién profesional
y formacién de usuarios, la cual fue introducida
por D. Pedro Hipola Ruiz, subdirector de la Es-
cuela Universitaria de Biblioteconomia y Docu-
mentacién de Granada.

Dentro del desarrollo de las jornadas se
celebraron tres sesiones de trabajo por areas
tematicas. Los grupos presentaron entre otras,
las siguientes conclusiones:

La necesidad de adecuacién entre la oferta
y la demanda de los recursos de la biblioteca; la
conveniencia de organizar grupos de trabajo en
aspectos monogréficos, como por ejemplo la
creacién de un club de usuarios de un determi-
nado producto; se mencioné igualmente la falta
de un organismo a nivel nacional que coordine,
fomente y potencie todas las iniciativas en el
area documental. En cuanto a la formacién del
personal de biblioteca se sefialé que no cabe
un plan de formacién continuada mientras las
personas que trabajan en las bibliotecas no
estén en ellas de forma fija. Se sefalaron las
necesidades de formacién del personal, a todos
los niveles, y el hecho de que en muchos casos
las personas encargadas de la biblioteca son
autodidactas y se han costeado sus propios
cursillos de formacion. :

Finalmente se acordé que las proximas
Jornadas de Documentacién e Informacién de
Ciencias de la Salud se celebraran en Portugal,
conjuntamente con la Primera Conferencia His-
panolusa.

Joana Pons
Andrée Manuel




52

Boletin de la Asociacion Andaluza de Bibliotecarios

Constitucion del Comité Organizador Provisional de IFLA *93

En el Ministerio de Cultura convocada por el
Director General del Libro y Biblictecas, D. Juan
Manuel Velasco Raml, se celebré el pasado 5
de febrero una reuni6n a la que asistieron los
representantes de FESABID y los de distintas
instituciones bibliotecarlas: Centro de Coordina-
cién Bibliotecaria, Biblioteca Nacional, Servicio
de Bibliotecas de la Generalidad de Cataluia,
Biblioteca de Catalufia, ete. Por parte de la A.A.
B.B. estuvo presente su presidente Antonio
Martin Ofate.

El objeto de la sesién era la constitucién del
Comité Organizador Provisional de IFLA '93 que,
de acuerdo con las reuniones previas celebra-
das en Madrid y Parls, tendra la siguiente
composicién:

Presidente: El Director General del Libro y
Bibliotecas del Ministerioc de Cultura

Vocales:

—Un representante de cada una de las
Asociaciones integradas en FESABID.

—Un representante de las Bibliotecas
Universitarias.

—Un representante de las Bibliotecas
Piblicas.

—Un representante de las Bibliotecas
Especializadas.

—Un representante de las Bibliotecas
Parlamentarias.

—Un representante de las Escuslas
Universitarias de Biblioteconomia.

—Un representante de aquellas Asocia-
ciones o Instituciones no recogidas en la rela-
cién anterior, que tradicionalmente hayan tenido
representacién en IFLA.

Seran miembros natos del Comité:
—El director de la Biblioteca Nacional.

—El director del Centro de Coordinacion
Bibliotecaria.

—El representante de la Generalidad de
Catalufia.

—El presidente de FESABID.

El Comité Ejecutivo quedara formado por un
presidente, un secretario, un tesorero y tres
vocales, que serdn elegidos, los tres primeros,
entre los componentes de la Junta de FESABID
y los vocales entre los miembros del Comité
Organizador.

Se recordd que al préximo Congreso de IFLA
en Estocolmo, Espafia debe asistir con su
Comité Organizador formalmente constituido y
presentar tanto su propuesta de logotipo como
el lema para IFLA "93.

3*¢ Jornadas Espafiolas de Documentacion Automatizada

Aunque se ha preducido una demora en
cuanto a la fecha inicialmente prevista para el
envio de programas y plazos de inscripcién es
mas que probable que, cuande esta informacién
esté en manos de nuestros asociados, ya les
hayan llegado programas y boletines de inscrip-
cién. Por ello nos vamos a limitar a informar del
proceso seguido hasta ahora.

Primeramente diremos que las ponencias y
comunicaciones cotrespondientes se distribuyen
en torno a tres &reas: Formacién, Tecnologla, y
Gestibn.

Ademas de ello se celebrardn dos Mesas
Redondas: una sobre "Déficits bibliotecarios ante

IFLA 93" y otra sobre “Informacién, competitivi-
dad y empresa”.

lgualmente se han programado visitas y
actividades paralelas, asl como presentacién de
productos.

Para la aceptacién de comunicaciones cada
asociacién ha designado a un representante
para integrar el Comité de Programas, que ha
sido el responsable de |a lectura y valoracién de
las comunicaciones presentadas. Por parte de
la A.A. B.B. Francisco Herranz Navarra ha esta-
do en este Comité y Antonio Martin Ofiate en el
Comité Organizador.
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La British Library y los problemas del depésito

Los agobiantes problemas que el almace-
namiento y los procesaos de catalogacion, trata-
miento y conservacién de los mas de 18 millo-
nes de volimenes existentes en la British Li-
brary la han llevado a crear una comisién que
estudie y proponga soluciones a tal situacién. Al
frente de ella figura Brian Enright quien ha
aconsejado que se ponga fin a la ley que obli-
gaba hasta ahora a la British Library a preser-
var los fondos procedentes del Depésito Legal.

De acuerdo con las recomendaciones de la
comisién la British Library, seguird un criterio
selectivo a la hora de incrementar sus fondos
con las aportaciones procedentes del Depédsito
Legal. Ademas de ello esta previsto que para
1993 se realice el traslado desde sus actuales
Instalaciones a Saint Pancras Street (Londres).

Educacién y Biblioteca, n® 3, p. 12

Reformas en la Biblioteca Nacional

Con un presupuesto de 5.000 millones de
pesetas se vienen realizando en la Biblioteca
Nacional obras de adaptacién, seguridad y
mejora, con las que se pretenden conseguir los
siguientes objetivos:

—aespacio para aumentar en 200.000
libros més los fondos actuales

—informatizacién de los fondos y conserva-
cién de parte de los libros en microflims y gra-
bacién.

Las artes del libro

Esta es la denominacién que con motivo del
102 Aniversario de la Facultad de Derecho de la
Universidad de Malaga se le da a la exposicion
que se va ha celebrar durante los dias del 2 al
19 de mayo con los fondos antiguos de la Bi-

Legislacion

Resolucién de 20 de diciembre de 1989, de
la Universidad de Zaragoza, por la que se hace
publico el Plan de Estudios de la Diplomatura
de “Biblioteconomfa y Documentacién”, a impar-
tir en la Facultad de Filosofla y Letras de esta

—delimitar la Biblioteca para uso exclusivo
de investigadores.

Con la instalacién de un ordenador propio
(hasta ahora compartfan uno con el Ministerio
de Cultura) el proceso de informatizacién, ini-
ciado el afio 1987, ha experimentado un impor-
tante avance.

Educacion y Biblioteca, n® 3, p. 12

blioteca de dicha Facultad y elementos propios
de su entorno. Para esta ocasién se ha publica-
do un repertorio que recoge las obras que,
depositadas en dicha Biblioteca, su fecha de
publicacién sea anterior a 1801.

Unversidad. (BOE, n® 16 de 18 de enero de
1990, pp. 1698 y ss.)

Ley de Bibliotecas de Galicia (BOE n® 35 de
9 de febrero de 1990, pp. 4.000 y ss.
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Acta de la Comision Directiva de la Asociacion Andaluza de
Bibliotecarios: Alcala la Real, 2 de diciembre de 1989

En Alcala la Real, a las once horas del dia
dos de diciembre de mil novecientos ochenta y
nueve, se relinen los miembros de la asociacién
que a continuacién se relacionan:

Presidente: D. Antonio Martin Onate
Tesorero: D2 M2 Antonio Olea Leal
Vocales: D. Francisco Herranz Navarra
D. Francisco Toro Ceballos
D2 M2 Antonia Cantos Guerrero
D? Josefa Balsells Fernandez
D2 Pilar Alcina del Cubillo
Secretario:  D. Francisco Arcas Martin

Con el siguiente orden del dla:
12 Lectura del Acta anterior
2?2 Informe de las comisiones
32 Informe del Presidente
42 Andlisis del desarrollo de las VI Jornadas
52 Estudio de la Publicacién de la Memotia
de las Jornadas
62 Convocatoria de elecciones
7° Ruegos y preguntas

12 Lectura del Acta anterior
En primer lugar se justifica la ausencia de
D# Carmen Berzosa. A continuacién se procede

por parte del secretario a la lectura del acta
anterior que se aprueba por unanimidad.

2% Informe de las comisiones
Informe de la Comisién de Publicaciones
Francisco Herranz, informa de la pérdida del
boletin n? 16 en las inundaciones de Malaga,
unos 400 ejemplares, estimandose que hay que
realizar una nueva reimpresién para cumplir con
las suscripciones y protocolos no realizados.

Respecto al monografico dedicado a Biblio-
tecas Especializadas, estima que es necesatrio
aplazar su publicacién en espera de ver las
actas de las Jornadas que sobre Bibliotecas Uni-
versitarias se han celebrado recientemente en
la Universidad Complutense de Madrid.

Informe de la Comisién de Formacién Profe-
sional

Antonio Martin, propone realizar a comien-
zos del préximo afo tres nuevos cursillos des-
tinados a asociados y no asociados, pidiendo a
la mesa propuestas sobre las materias a tratar,
Pilar Alcina dice que es necesario realizar algln
curso especialmente dirigide a personal subal-
terno de bibliotecas a nivel de "Atenciones al
Lector”.




56

Boletin de la Asociacién Andaluza de Bibliotecarios

Josefa Balsells, propone cursos dedicados a
la "coleccion local”, y a la catalogacién de
"materiales no librarios”.

El Presidente, propone un cursillo sobre
“catalogacién y clasificacion de registros sono-
ros”.

Quedando confeccionada provisionalmente
la propuesta siguiente:

—Formacién al Lector. Usuarios.
—Coleccién Local.
—~Catalogacién Materiales no librarios.

—Catalogacién y clasificacion de registros
SONOros.

—CD/ROM

3? Informe del Presidente

Antonio Martin informa que no ha podido
asistir a la dltima reunién de FESABID debido a
las inundacicnes acontecidas en Malaga.

42 y 52 Andlisis de las VI Jornadas

Antonio Martin, informa que se estan trans-
cribiendo las ponencias y discursos de inaugu-
racién de las Jornadas. Se han mantenido
contactos en Sevllla con el Instituto Hispano-
Americano (C.S.1.C.), para la publicacién de las
actas. Seglin presupuesto costarfan 1.650.000
ptas. con doscientas paginas y una tirada de
1.000 ejemplares.

Para saldar los temas de las Jornadas, y
disolver la comisién local sélo queda pendiente
que ésta entregue un dosier y liquide el capitulo
econbémico.

Respecto a las proximas, Francisco Toro
informa que ya existen contactos entre bibliote-
carios y el delegado de cultura de Jaén, para
estudiar la posibilidad de celebrar las proximas
jornadas en esta provincia.

62 Convocatoria de elecciones

El presidente comunica que en funcién de lo
establecido en el Art. 11.3 de nuestros estatu-
tos, es preceptivo proceder a la renovacién del
50% de la actual Comisién Directiva de la
Asociacién Andaluza de Bibliotecarios.

Cesan en este momento los siguientes
miembros:

—M? Antonia Cantos Guerrero
—Carmen Berzosa Valencia
—M?2 Antonia Olea Leal
—Francisco Herranz Navarra

A tal efecto se procede a convocar eleccio-
nes con fecha del préximo dia 5 de diciembre.
A partir de dicha fecha y hasta el préximo dfa
20 de enero, todos los asociados podran pre-
sentar candidaturas ajustdndose a las siguien-
tes normas:

a) Las candidaturas han de ser en listas
cerradas, con un total de cuatro miembros.

b) Cada candidatura debe llevar el conforme
de todos y cada uno de sus componentes (Fir-
ma y D.N.L).

c¢) Cada candidato s6lo puede inscribirse en
una lista.

d) En el sobre de envio de las candidaturas
se hara constar:

Asociacion Andaluza de Bibliotecarios
Presentacién de Candidaturas
Apartado de correos 95
29080-Malaga

La apertura de los sobres conteniendo can-
didaturas se efectuard en acto publico el dia 27
de enero préximo, a las 11 de la mafiana en el
edificio del Antiguo Colegio San Agustin, ¢/ San
Agustin, Malaga.

Las candidaturas llegadas dentro de plazo y
que se ajusten a las normas anteriormente
expuestas, seran comunicadas por escrito a
todos los asociados para su conocimiento pre-
vio al acto de las votaciones.

7° Ruegos y preguntas

La Comisién Directiva, ratifica el acuerdo de
la Comisién Permanente de conceder a Maria
Nevado Leén y a Francisco Trujillo, la insignia
de la Asociacion y de remitirles una de las placas
realizadas para tal fin por la Asociacién, graba-
das con una dedicatoria.

El Secretario
Francisco Arcas Martin

El Presidente
Antonio Martin Onate
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Acta de la apertura de candidaturas para cubrir el 50% de la

Comisiéon Directiva

En la ciudad de Malaga, siendo las once
treinta horas del dfa 27 de enero de 1990, en el
Colegio S. Agustin, se procede en acto publico
a la apertura de candidaturas para cubrir el 50%
de la Comisién Directiva de la Asociacién Anda-
luza de Bibliotecarios, de conformidad con la
convocatoria de fecha 5 de diciembre de 1989,
con la asistencia de los siguientes asociados:

D2 M2 Antonia Olea Leal
D. José M2 Lara QOgalla
D. Gregorio Garcla Reche
D. Enrique Wulff Barreiro
D. Antonio Martin ORate
D. Francisco Arcas Martin

Se constituye la Mesa para la apertura de
candidaturas. Dicha Mesa est4 integrada por D.
Francisco Arcas Martin, como Secretario de la
Comisién Directiva de la Asociacién, D. Antonio
Martin Ofate, socio n? 2 en calidad de socio
mas antiguo y D. Enrique Wulff Barreiro, socio
nt 445, en calidad de socio de menor antiglie-
dad entre los presentes.

Se procede a continuacién a la apertura de

Nuevos Asociados

Almansa Ortiz, Trinidad

Barrera NUpnez, Ana

Benavides Gutiérrez, Antonio
Bermldez Caravantes, Natividad
Buendla Avila, Pedro Manuel
Castellén de |la Hoz, M2 del Mar
Castro Jiménez, M2 Dolores
Cruz Rodriguez, M2 Clemencia de la
Dominguez y Velazquez, Roclo
Escobar Riazzo, Purificacién
Faba Pérez, Cristina

Ferndndez Madrid, M2 Elena
Gamez Ortega, Angeles

Garcla Casanova, Inés

Garcia Lizana, M2 Angustias

la dnica candidatura presentada y compuesta
por las siguientes personas:

—D. Gregorio Garcla Reche

—D. Juan Francisco Herranz Navarra

—D?2 M2 Antonia Olea Leal

—D. Rafael Jesus Olivares Castillo

Consultados los archivos de la Asociacion
se comprueba que los candidatos anteriormente
citados retnen todos los requisitos exigidos por
el articulo 5.2 de nuestros Estatutos. Estudiado
el texto, los asociados presentes acuerdan:

PRIMERO: Aceptar como valida la Unica
candidatura presentada.

SEGUNDO: Proclamar la candidatura pre-
sentada e Informar de tal proclamacién a todos
los asociados asf como de la constitucion de la
nueva Comisién Directiva que tendra lugar el
préximo dfa 17 de febrero del presente afo,
considerando esta fecha como plazo para posi-
bles sugerencias u observaciones.

De todo lo cual, como miembros de la Mesa,
certifican:

Francisco Arcas Martin
Antonio Martin Onate Enrique Wulff Barreiro

Garcla Rufz, M? Rosario
Gémez Rodrlguez, M2 Carmen
Gonzalez Bernal, M® Mercedes
Gonzalez Carrasco, M2 Pilar
Hidalgo Jiménez, Manuela
Hidalgo Martos, Isabel
Jiménez del Rosal, M2 Dolores
Jiménez Navarro, M2 Carmen
Lépez Hurtado, M2 Milagros
Martinez Olmo, Pilar

Medina Sanchez, M2 Pilar
Mufioz Menaique, Teresa
Navas Alvarez, Elisa M2
Pelayo Piqueras, José Antonio
Pérez Lépez, Silvia
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Pérez Pérez, M2 Carmen

Prieto Rodriguez, Belén
Rodriguez del Castillo, Mercedes
Rodriguez Luque, Miguel Angel
Rodriguez Maleno, Francisca
Romero Mensaque, Carlos J.

Publicaciones recibidas

PLAN de informatizacién de la red de Bibliote-
cas Publicas del Estado / Rosa Catalan Palomi-
no, Carloes U. Rufz Rodriguez. — Madrid : Centro
de Coordinacién Bibliotecarlia, 1989. — ISBN 84-
7483-586-7

REGLAMENTO de Bibliotecas Publicas del
Estado y del Sistema Espanol de Bibliotecas :
aprobado por Real Decreto 582/1989, de 19 de
mayo. — Madrid : Centro de Coordinacién Bi-
bliotecaria, 1989. — ISBN 84-7483-587-9

SEMINARIO hispano-britanico sobre bibliotecas
plblicas : 27-28 de febrero de 1989/ organiza-
do por el Centro de Coordinacién Bibliotecaria y

Rulz Arjona, Ana Maria
Santos Flores, M2 Victoria
Sanchez Toro, Joaguin
Valdivia Garcfa, Micaela
Villanueva Gonzalo, Javier
Villén Rueda, Luis

el Instituto Britdnico en Espafa (The British
Council). — Madrid : Centro de Coordinacion
Bibliotecaria, 1989. — ISEN 84-7483-585-2

CATALOGO de publicaciones peri6dicas : 1981-
1988 / Gregorio Garcifa Reche, Ana Maria Vera
Delgado. — Malaga : Universidad, Facultad de
Derecho, Biblioteca, 1989

INVENTARIO de manuscritos de la Biblioteca
Publica del Estado en Mallorca / Jesls Garcla
Pastor, Marfa Marsd. — Madrid : Centro de
Coordinacion Bibliotecaria, 1989. — I1SBN 84-
7483-583-6

BOLETIN DE SUSCRIPCION

Deseo recibir cada trimestre en el domicilio indicado, durante un afo, el
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Mayo, 1890
9-11 Bruselas

12 Conférence Européenne pour I’Auto-
matisation et las Réseaux de Bibliothéques.

Informacién: A.M.M., Rue du tréne 215, B.
1050 Bruxelles, BELGIQUE, FAX: 32-2/
640.70.72

Mayo, 1990
24-26 Palma de Mallorca

32 Jornadas Espafiolas de Documenta-
cion Automatizada

Informacién: U.1.B., M. dels Sants Oliver,2
07071 Palma de Mallorca. Telf. (971) 295200

Junio, 1990
19-23 Barcelona

42 Feria Internacional del Libro Feminis-
ta

Informacién: IV Feria Internacional del Li-
bro Feminista, (M2 José Aubet), Casa Elizalde,
Valencia, 302, 08009-BARCELONA, Telf: (93)
4872894/4871393, Fax: (343) 2155273

Agosto 1990
19-25 Estocolmo
Confererncia IFLA-90

Informacién: IFLA 1290, c/o. Stockholm
Convention Bureau, P.O. Box 6911, S. 102 39
STOCKHOLM (Suecia)

Septiembre 1990
19-22 La Habana (Cuba)

452 Fid Conference: “Information, a re-
source for development”

Informacién: FID General Secretariat, PO
Box 90402, 2509 KL The Hague, NETHER-
LANDS Tfno.: 31-0O-70 - 140671, Fax: 31-0-70
- 834827

Septiembre 1990
12—14 Amsterdam

The preservation of large quantities of
archive material: mass preservation.

Informaci6n e inscripciones: The Amsterdam
Summer University, P.O Box 53066, 1007 RB
Amsterdam (Holland)
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Deseo recibir los 4 volimenes de SEMANA SANTA EN MALAGA en las condiciones siguientes:
(] 22.000 ptas. a la entrega de los 4 volimenes.
[] 5500 ptas. a la entrega de los 4 volumenes y tres meses a 5.500 ptas.
L) 2.000 ptas. a la entrega de los 4 voldmenes y once meses a 2.000 ptas.

y Nombre _______ e LS A e R
] Dlrecclon. I S S A R R
Poblacién: _________, S5 - Provincia: ...
Banco o Cajar Agencia: _____________
Domicilioc Bancario C/ _____ e Ne: Ciudad:

Muy Sres. mios: .
Ruego tomen nota de que, hasta nuevo aviso, deberan cargar en mi cuenta corriente o libreta de ahorros n®.
________________ oo _______los recibos que les presente al cobro mensualmente ARGUVAL, S.A.
FIRMA,




