:COmo se perciben las bibliotecas
y los recursos de informacion? [i]

PARTE 5: LAS BIBLIOTECAS: ;IMAGEN UNIVERSAL? [ii]

INFORME DE LA OCLC [iii]

La percepcion, uso y consejos dados por los encuestados fueron gene-
ralmente similares en todos los paises encuestados.

Uno de los resultados a destacar del informe es la coherencia y uniformidad
general de las respuestas en todos los paises. Aunque ciertamente existen diferen-
cias estadisticas, las respuestas nos indican que todos los encuestados estudiados,
no importa su pais de origen, comparten una visién “universal” de la biblioteca.
Las respuestas sobre conocimiento, familiaridad y uso de los recursos electrénicos
muestran la existencia de puntos de vista similares asi como grados similares de
preferencia y confianza tanto en las bibliotecas como en los motores de busqueda.
Igualmente, la imagen que se tiene de la biblioteca y sus posibilidades también son
compartidas por los encuestados de todos los paises.

A continuacién, presentamos de nuevo algunas de las tablas usadas en otras
partes de este informe para ilustrar esta uniformidad de la que hablamos.

i.  Traduccion del informe “Perceptions of Libraries and Information Resources: OCLC 2005 Report”,
de Cathy De Rosa, Joanne Cantrell, Diane Cellentani, Janet Hawk, Lillie Jenkins y Alane Wilson,
publicado por la OCLC, 2005, y disponible en http://www.oclc.org/reports/2005perceptions.htm.

ii. Debido a la extension de este informe, la publicacién de la Introduccién y Partes 1y 2 aparecieron
publicadas en el nimero anterior de este Boletin mientras que las Partes 3, 4 y 5 y Conclusiones
aparecen en éste.

iii. Traducido por Lozano Palacios, A. en colaboracion con alumnos de Licenciatura de la Facultad de
Biblioteconomia y Documentacién de la Universidad de Granada.
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154 Parte 5: Las bibliotecas: ;Imagen universal?

Percepciones similares en todos los paises

Primer pensamiento sobre las bibliotecas
¢Qué es lo primero que se le ocurre cuando piensa en una biblioteca?
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Fuente: Perceptions of Libraries and Information Resources, OCLC, 2005, pregunta 807

Percepciones similares en todos los paises

Aspectos positivos asociados a las bibliotecas
Mencione dos aspectos positivos en relaciéon con la biblioteca
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Fuente: Perceptions of Libraries and Information Resources, OCLC, 2005, pregunta 812a
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Aspectos negativos asociados a las bibliotecas

Mencione dos aspectos negativos en relacion con la bibliotecas
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Fuente: Perceptions of Libraries and Information Resources, OCLC, 2005, pregunta 812b

Principal objetivo de la biblioteca

¢Cuadl piensa que es el principal objetivo de la biblioteca
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156 Parte 5: Las bibliotecas: ;Imagen universal?

Percepciones similares en todos los paises

Fiabilidad de las fuentes de la biblioteca frente a los motores de basqueda
Si piensa en el uso que hace de su biblioteca y lo que le agrada o desagrada de ella,
;cree que la informacion que obtiene de las fuentes de las biblioteca es mas o menos
fiable comparada con la informacién obtenida de los motores de busqueda?
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Fuente: Perceptions of Libraries and Information Resources, OCLC, 2005, pregunta 1205

Razones de no haber usado nunca el sitio web de la biblioteca

¢Por qué no ha usado el sitio web de la biblioteca?
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Fuente: Perceptions of Libraries and Information Resources, OCLC, 2005, pregunta 1090
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¢Cbémo se perciben las bibliotecas y los recursos de informacion? 157

La biblioteca en linea encaja perfectamente con el estilo de vida

La siguiente tabla presenta el porcentaje de encuestados por pais que dijeron que la
biblioteca en linea encaja perfectamente en sus estilo de vida y con sus necesidades
de informacién
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Fuente: Perceptions of Libraries and Information Resources, OCLC, 2005, pregunta 1345
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